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บทคัดย่อ 

การออมเงินถือเป็นกลยทุธ์ส าคญัในการสร้างความมัน่คงทางการเงิน โดยเฉพาะในกลุ่มประชากรเจ
เนอเรชันวายท่ีอยู่ในช่วงวยัท างานซ่ึงมีภาระรับผิดชอบหลากหลาย งานวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการออมเงินเพื่อสร้างความมัน่คงทางการเงินในคนเจเนอเรชันวายในเขตกรุงเทพมหานคร” มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม ศึกษาระดบัปัจจยักระตุน้ท่ีมีผล
ต่อพฤติกรรมการออม และศึกษาพฤติกรรมการออมเงินเพื่อการสร้างความมั่นคงทางการเงินของกลุ่ม
ประชากรเจเนอเรชนัวายในพื้นท่ีดงักล่าว 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 340 คน ซ่ึงมีอายุระหว่าง 29–44 ปี โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ t-test, One-
way ANOVA และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
อายรุะหวา่ง 33–36 ปี รายไดต้่อเดือนอยูใ่นช่วง 30,001–45,000 บาท มีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี และ
ประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน 

ในดา้นปัจจยัท่ีกระตุน้พฤติกรรมการออม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความเห็นดว้ยในระดบัมากใน
ทุกดา้นตามล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์โดยเฉพาะ “ความตอ้งการเติมเต็มศกัยภาพตนเอง” และ 
“ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ” ซ่ึงเป็นแรงจูงใจส าคญัในการออมเงิน นอกจากน้ี พฤติกรรม
การออมในมิติ Who, What, Where, When, Why และ How ลว้นแสดงถึงความมีวินยั มีเป้าหมาย และความ
เป็นอิสระในการตดัสินใจออมเงินของกลุ่มตวัอย่าง โดยนิยมออมในรูปแบบบญัชีออมทรัพย ์ออมทุกเดือน 
และใหเ้หตุผลการออมเพื่อรองรับความไม่แน่นอน 
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ในด้านผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ รายได้ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และสถานภาพ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมในมิติต่าง ๆ อย่างมีนัยส าคญั โดยเฉพาะในด้านผู ้
ตดัสินใจ ช่องทาง วิธีการ และช่วงเวลาในการออม ขณะท่ีปัจจยักระตุน้ทั้ง 5 ดา้นตามล าดบัขั้นของมาสโลว ์
ลว้นมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

ผลการวิจยัคร้ังน้ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการก าหนดนโยบายและแนวทางส่งเสริมการออม
ในกลุ่มคนวยัท างาน โดยเฉพาะเจเนอเรชันวาย ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีศกัยภาพสูงในการสร้างความมัน่คงทาง
การเงินในระยะยาว หากไดรั้บการสนบัสนุนท่ีเหมาะสม 

 
ค ำส ำคัญ: พฤติกรรมการออมเงิน, ความมัน่คงทางการเงิน, เจเนอเรชนัวาย, ล าดบัขั้นความตอ้งการ

ของมาสโลว,์ ปัจจยัส่วนบุคคล 
 
ABSTRACT 

Saving money is a vital strategy for achieving financial stability, especially among Generation Y 
individuals who are currently in their working years and facing various financial responsibilities.  
This study, titled " Determinants of Saving Behavior for Financial Security among Generation Y in the 
Bangkok Metropolitan Area" aimed to (1) examine personal factors influencing saving behavior, (2) 
assess the level of motivational factors affecting saving behavior, and (3) study the saving behavior itself 
within this demographic group. 

This quantitative research utilized a survey methodology. Data were collected through a 
questionnaire distributed to 340 participants aged 29–44 residing in Bangkok. Descriptive statistics and 
inferential statistics including t-tests, one-way ANOVA, and multiple regression analysis were employed to 
analyze the data. The majority of respondents were male, aged between 33–36 years, earned a monthly 
income of 30,001–45,000 baht, held a bachelor's degree, and worked in the private sector. 

Regarding motivational factors, the findings revealed that participants agreed at a high level across 
all five levels of Maslow’s hierarchy of needs, with self-actualization and love and belonging emerging as 
the most influential in driving saving behavior. In terms of behavioral dimensions (Who, What, Where, 
When, Why, and How), respondents demonstrated a disciplined and goal-oriented approach to saving, 
preferred to save through regular bank accounts, and commonly saved on a monthly basis to prepare for 
unforeseen future events. 

The hypothesis testing indicated that personal factors such as gender, age, income, education level, 
occupation, and marital status significantly influenced various dimensions of saving behavior — particularly 



 
 

in decision-making, saving methods, channels, and timing. Additionally, all five motivational factors based 
on Maslow's framework had a statistically significant impact on saving behavior. 

These findings can serve as practical guidelines for policymakers and financial institutions to 
develop targeted savings promotion strategies for working-age individuals, particularly those in Generation 
Y, who possess high potential to achieve long-term financial security when adequately supported. 
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บทน ำ 
ในปัจจุบนั ประชากรทัว่โลก โดยเฉพาะในกลุ่มวยัท างานรุ่นใหม่อยา่ง เจเนอเรชนัวาย (Gen Y) ตอ้ง

เผชิญกบัความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจท่ีส่งผลโดยตรงต่อความมัน่คงทางการเงิน ทั้งในเร่ืองของรายไดท่ี้
ไม่แน่นอน หน้ีสินท่ีเพิ่มขึ้น และค่าใชจ่้ายในชีวิตประจ าวนัท่ีสูงขึ้น ซ่ึงส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการออม
เงินของคนกลุ่มน้ีอย่างมีนัยส าคญั จากรายงานของ OECD/INFE (2023) พบว่า ผูใ้หญ่ในหลายประเทศทัว่
โลกยงัมีระดบัความรู้ทางการเงินท่ีอยู่ในเกณฑต์ ่า โดยเฉพาะในกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีมีความเขา้ใจพื้นฐานดา้น
การวางแผนการเงิน การบริหารความเส่ียง และการเลือกใชผ้ลิตภณัฑท์างการเงินค่อนขา้งจ ากดั นอกจากน้ี 
ผูต้อบแบบสอบถามใน 39 ประเทศมีคะแนนเฉล่ียในดา้นพฤติกรรมการออมและการวางแผนการเงินใน
ระดบั “ไม่เพียงพอ” ซ่ึงบ่งช้ีวา่ความสามารถในการบริหารเงินเพื่ออนาคตยงัเป็นประเด็นส าคญัท่ีทัว่โลกตอ้ง
ใหค้วามสนใจ (OECD/INFE, 2023) 
ในระดบัภูมิภาคอาเซียน สถานการณ์พฤติกรรมการออมของคนเจเนอเรชนัวาย มีลกัษณะเฉพาะท่ีน่าสนใจ 
จากการส ารวจของธนาคารยูโอบี (UOB) พบว่า คนรุ่นใหม่ในอาเซียนให้ความส าคญักบัการออมมากขึ้น 
โดยเฉพาะในประเทศไทยท่ีมีผูบ้ริโภคถึง 57% ท่ีมีเงินส ารองฉุกเฉินครอบคลุมค่าใช้จ่ายอย่างนอ้ย 3 เดือน 
สูงกวา่ค่าเฉล่ียภูมิภาคท่ี 54% (UOB, 2023) อยา่งไรก็ตาม แมพ้ฤติกรรมดา้น “การเร่ิมตน้ออม” จะเพิ่มขึ้นใน
กลุ่มบางช่วงวยัหรือรายได ้แต่ก็ยงัคงมีการใชจ่้ายท่ีเนน้บริโภคในปัจจุบนัสูง เช่น การท่องเท่ียวและความ
บนัเทิง ซ่ึงอาจกระทบต่อความมัน่คงทางการเงินในระยะยาว โดยเฉพาะในกลุ่มเจเนอเรชนัวาย ท่ียงัไม่มีการ
วางแผนทางการเงินอยา่งเป็นระบบ 
ดงันั้น แมภ้าพรวมของอาเซียนจะสะทอ้นวา่คนรุ่นใหม่เร่ิมตระหนกัถึงความส าคญัของการออม แต่ขอ้มูลใน
ระดบัประเทศ เช่น ในประเทศไทย กลบัพบว่าอตัราการออมของเจเนอเรชนัวาย มีแนวโน้มลดลง ขณะท่ี
ภาระหน้ีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะหน้ีเพื่อการบริโภค เช่น บตัรเครดิตและสินเช่ือส่วนบุคคล จาก
ขอ้มูลของส านกังานสถิติแห่งชาติ (2566) ระบุวา่ สัดส่วนของผูมี้การออมลดลงจากปีท่ีผา่นมา โดยเฉพาะใน
กลุ่มท่ีมีรายได้น้อยถึงปานกลาง สาเหตุหลกัเกิดจากค่านิยมท่ีเน้นการบริโภค ขาดวินัยทางการเงิน และ
ความรู้ดา้นการวางแผนการเงินท่ีไม่เพียงพอ (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2566) 



 
 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นเมืองหลวงท่ีมีค่าครองชีพสูง คนเจเนอเรชนัวาย ตอ้งแบก
รับค่าใชจ่้ายประจ าเดือนจ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นค่าท่ีพกั ค่าเดินทาง หรือค่าใชจ่้ายทางสังคม ซ่ึงสอดคลอ้ง
กับผลการศึกษาของ อธิพันธ์ วรรณสุริยะ (2566) ท่ีพบว่า พฤติกรรมการออมของครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคม เช่น รายไดแ้ละการศึกษา 
โดยเฉพาะในกลุ่มวยัท างาน ซ่ึงรวมถึงกลุ่มเจเนอเรชันวาย ท่ีมีบทบาทหลกัในระบบเศรษฐกิจเมืองใหญ่ 
หากมีรายไดแ้ละความรู้ทางการเงินไม่เพียงพอ ก็จะส่งผลให้ความสามารถในการออมเงินลดลง (อธิพนัธ์ 
วรรณสุริยะ, 2566) 
ดงันั้น ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน เพื่อ
สร้างความมัน่คงทางการเงินในคนเจเนอเรชนัวาย ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อท่ีจะน าผลการศึกษาไปเป็น
ขอ้มูลให้ผูบ้ริหารในการบริหารจดัการองคก์ร ส่งเสริม และพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความเขา้ใจในด้าน
การวางแผนการเงินส่วนบุคคล ตลอดจนเป็นแนวทางในการส่งเสริมการออมอยา่งย ัง่ยนืในกลุ่มวยัท างาน 
 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1 เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลเจเนอเรชันวาย ท่ีออมเงินเพื่อการสร้างความมัน่คงทางการเงินใน
กรุงเทพมหานคร 
 2 เพื่อศึกษาระดับปัจจยัท่ีกระตุน้ และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม เพื่อการสร้างความมัน่คง
ทางการเงินในกรุงเทพมหานคร 
 3 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมเงินเพื่อการสร้างความมัน่คงทางการเงินของบุคคลเจเนอเรชนัวาย 
ในกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐำนของกำรวิจัย 
 1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีต่างกนัมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินท่ีแตกต่างกนั 
 2 ปัจจยักระตุน้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 
 1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  1.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ แรงจูงใจท่ีมีผลต่อการออม ประกอบดว้ย 
(1) ความตอ้งการขั้นพื้นฐาน (2) ความตอ้งการความปลอดภยั (3) ความตอ้งการความรักและความเป็น
เจา้ของ (4) ความตอ้งการการยอมรับนบัถือ และ (5) ความตอ้งการเติมเต็มศกัยภาพตนเอง ตามแนวคิด ของ 
Maslow (1943) ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการ 



 
 

  1.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การออมเงินเพื่อการสร้างความมัน่คง ทางการเงิน ประกอบดว้ย 6 
ตวัแปร คือ Who, What, Where, When, Why, Whom และ How 
 2 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี พื้นท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างเจเนอเรชันวาย ท่ีมีอายุระหว่าง 29-44 ปี ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีจ านวนคนไทย 1,277,633 คน (ขอ้มูล ณ เดือน มีนาคม 2568) ท่ีมาจากสถิติประชากร
ทางการทะเบียนราษฎร 
 4 ขอบเขตระยะเวลา ผูวิ้จยัท าการศึกษาตั้งแต่เดือนมีนาคม – เดือนมิถุนายน 2568 
 
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 

1 ทราบปัจจัยส่วนบุคคลเจเนอเรชันวาย ท่ีออมเงินเพื่อการสร้างความมั่นคงทางการเงินใน
กรุงเทพมหานคร 

2 ทราบระดบัปัจจยัท่ีกระตุน้และมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจออมเพื่อการสร้างความมัน่คงทางการ
เงินในกรุงเทพมหานคร 

3 ทราบระดับการออมเงินเพื่อการสร้างความมั่นคงทางการเงินของบุคคล เจเนอเรชันวาย ใน
กรุงเทพมหานคร 
 
นิยำมศัพท์ 
 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของเจเนอเรชนัวาย หมายถึง ลกัษณะส่วนตวัของประชากรเจเนอเรชนัวาย ใน
เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีตอบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุรายได ้ระดบัการศึกษา สถานภาพ อาชีพ 
  1.1 เพศ หมายถึง เพศของประชากรเจเนอเรชันวาย ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีตอบ
แบบสอบถาม แบ่งเป็นเพศชาย และเพศหญิง 
  1.2 อายุ หมายถึง อายุของประชากรเจเนอเรชันวาย ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีตอบ
แบบสอบถาม ตั้งแต่ปีเกิดจนปีปัจจุบนั 
  1.3 รายได ้หมายถึง ผลตอบแทนจากการท างานของประชากร 
เจเนอเรชนัวาย ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีตอบแบบสอบถาม ต่อเดือน 
  1.4 ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของประชากรเจเนอเรชันวาย ในเขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีตอบแบบสอบถามในปัจจุบนั 
  1.5 สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของประชากรเจเนอเรชนัวาย ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ี
ตอบแบบสอบถามในปัจจุบนั แบ่งเป็นโสด, สมรส, หมา้ย, หยา่ร้าง, แยกกนัอยู,่ สมรสแต่ไม่ไดจ้ดทะเบียน 



 
 

  1.6 อาชีพ หมายถึง งานประกอบการคา้ งานท่ีใชว้ิชาชีพ หรืองานอ่ืนๆ ซ่ึงบุคคลใดบุคคล
หน่ึงกระท าอยู่ แต่ไม่หมายความถึงอุตสาหกรรม สถานการณ์ท างานหรือประสบการณ์ในการท างานของ
ผูป้ฏิบติังานนั้น 
 2 ประชากร หมายถึง กลุ่มคนท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีเขตกรุงเทพมหานครในปัจจุบนั  
 3 เจเนอเรชนัวาย หมายถึง ประชากรท่ีเกิดในช่วงปี พ.ศ. 2524-2538 (ค.ศ. 1981-1995) (ฝ่ายวิจยัและ
ขอ้มูล สถาบนัอาหาร, 2563) 
 4 ปัจจยัท่ีกระตุน้และส่งผลต่อการตดัสินใจออม หมายถึง เป้าหมายการวางแผน มีทั้งแรงกระตุน้
จากภายในตวับุคคล และแรงผลกัดนัจากภายนอก 
  4.1 ความตอ้งการขั้นพื้นฐาน หมายถึง ความตอ้งการล าดบัต ่าสุดและเป็นพื้นฐานในการ
ด ารงชีวิต  
  4.2 ความตอ้งการความปลอดภยั หมายถึง ความตอ้งการความปลอดภยัมีท่ียึดเหน่ียวทาง
จิตใจ ปราศจากความกลวั การสูญเสียและภยัอนัตราย   
  4.3 ความตอ้งการความรักและความเป็นเจ้าของ หมายถึง การมีความสัมพนัธ์ท่ีดี ได้รับ
ความรัก หรือรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม   
  4.4 ความตอ้งการการยอมรับนบัถือ หมายถึง ความภูมิใจและตอ้งการ 
ความเคารพนบัถือจากบุคคลอ่ืน  
  4.5 ความตอ้งการเติมเตม็ศกัยภาพตนเอง หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะเป็น 
ส่ิงท่ีคนๆหน่ึงสามารถเป็นไดเ้ป็นส่ิงท่ีมีความเจาะจง 
 5 การออมเงินเพื่อการสร้างความมัน่คงทางการเงิน หมายถึง การจดัสรรรายไดส่้วนหน่ึงไวใ้ช้ใน
อนาคต โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความปลอดภยัและเสถียรภาพทางการเงินให้กบัตนเองและครอบครัว เช่น 
การเก็บเงินส ารองฉุกเฉิน การเตรียมเงินไวใ้ชห้ลงัเกษียณ การมีเงินส ารองส าหรับค่าใชจ่้ายท่ีไม่คาดคิด หรือ
แมแ้ต่การลงทุนเพื่อให้เกิดดอกผลในระยะยาว ซ่ึงทั้งหมดน้ีช่วยลดความเส่ียงจากปัญหาทางการเงินท่ีอาจ
เกิดขึ้นในอนาคต และช่วยใหส้ามารถด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมัน่คงและมีความสุขมากยิง่ขึ้น 
  5.1 Who หมายถึง ใครเป็นผูท่ี้ท าการออมเงิน หรือ คนท่ีตดัสินใจและลงมือออมเงิน เช่น 
ตวัเอง คู่สมรส สมาชิกในครอบครัว 
  5.2 What หมายถึง รูปแบบหรือประเภทของการออมเงินท่ีเลือกใช้ เช่น ฝากออมทรัพย ์
ฝากประจ า ลงทุนในกองทุนรวม ซ้ือประกนัชีวิต ฯลฯ 
  5.3 Where หมายถึง สถานท่ีหรือช่องทางท่ีเลือกใช้ในการออมเงิน เช่น ธนาคารพาณิชย ์
แอปพลิเคชนัทางการเงิน ออนไลน์แพลตฟอร์ม 
  5.4 When หมายถึง ความถ่ีหรือช่วงเวลาท่ีมีการออมเงิน เช่น รายเดือน รายไตรมาส ทุก
คร้ังท่ีมีรายได ้



 
 

  5.5 Why หมายถึง เหตุผลหรือแรงจูงใจในการออมเงิน เช่น เพื่อความมัน่คงในอนาคต เพื่อ
เกษียณอาย ุเพื่อยามฉุกเฉิน 
  5.6 Whom หมายถึง บุคคลท่ีมีบทบาทหรือมีอิทธิพลในการตดัสินใจออมเงิน เช่น ตนเอง 
ครอบครัว หรือผูใ้หค้  าปรึกษาทางการเงิน 
  5.7 How หมายถึง วิธีการหรือขั้นตอนในการออมเงิน เช่น การวางแผนงบประมาณ การหกั
เงินอตัโนมติั การตั้งเป้าหมายออมเงิน 
 

วรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกีย่วข้อง 
1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีใชใ้นการวิจยั  

1.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อการออม  
 1.1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
PMCE Expert (2019) ไดก้ล่าวไวเ้ก่ียวกบัแรงจูงใจไวว้า่ แรงจูงใจ" มีรากศพัทม์าจากภาษาละติน คือค าวา่ 

movere ซ่ึงมีความหมายวา่ "to move" หรือแปลตรงตวัวา่ "ขบัเคล่ือน" ซ่ึงสามารถตีความไดว้า่เป็น
ปัจจยัท่ีกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Kidd, 1973, p. 101) อนั
สะทอ้นใหเ้ห็นวา่แรงจูงใจเป็นหวัใจส าคญัของการก่อใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีมุ่งไปยงัเป้าหมาย 

  1.1.2 ความหมายของการออม 
ธนาคารแห่งประเทศไทย (2566) ไดก้ล่าวไวเ้ก่ียวกบัการออมไวว้่า การออมถือเป็นกระบวนการท่ีบุคคล

จดัสรรรายไดส่้วนหน่ึงไวไ้ม่ให้เกิดการใชจ่้ายทนัที โดยมีจุดประสงคห์ลกัเพื่อรองรับค่าใชจ่้ายใน
อนาคต ทั้งในยามฉุกเฉิน การบรรลุเป้าหมายส่วนตวั หรือเพื่อความมัน่คงทางการเงินในระยะยาว 
โดยรูปแบบของการออมท่ีพบโดยทัว่ไปจะเน้นไปในลกัษณะท่ีมีความเส่ียงต ่า เช่น การฝากออม
ทรัพย ์การฝากประจ า หรือการซ้ือสลากออมทรัพย ์ซ่ึงแมผ้ลตอบแทนจะไม่สูงนกัเม่ือเทียบกบัการ
ลงทุน แต่ก็มีความปลอดภยัในแง่ของการรักษาเงินตน้ 
1.1.3 ความหมายของแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อการออม 

ธนาคารแห่งประเทศไทย (2565) ไดก้ล่าวไวว้า่ แรงจูงใจท่ีส่งผลต่อการออม หมายถึง แรงจูงใจท่ีส่งผลต่อ
การออมในบริบทเศรษฐกิจไทยถูกนิยามวา่เกิดจากความตอ้งการเตรียมพร้อมรับมือกบัความไม่
แน่นอนทางเศรษฐกิจ และการออมเพื่อสร้างเสถียรภาพทางการเงิน  

1.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการสร้างความมัน่คงทางการเงิน 
  1.2.1 ความหมายของความมัน่คง 
Sanders (2563) ไดก้ล่าวไวว้่า ความมัน่คง หมายถึง ภาวะท่ีบุคคลมีความพร้อมในการด ารงชีวิตอย่างสมดุล

ทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม โดยอาศยัการพฒันาตนเองอย่างมีเป้าหมาย การมีทศันคติเชิง



 
 

บวกต่อความเปล่ียนแปลงในชีวิต การแสดงออกถึงความเมตตาโดยไม่หวงัผลตอบแทน ตลอดจน
การวางแผนอนาคตอยา่งมีสติ โดยไม่ละเลยการใชชี้วิตในปัจจุบนั 

แนวคิดน้ีใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบหลกั 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
1. การเติบโตส่วนบุคคล (Personal Growth): การด าเนินชีวิตตามคุณค่าและเป้าหมายของตนเอง โดยไม่

ถูกครอบง าจากความคาดหวงัของผูอ่ื้น 
2. การดูแลชีวิต (Life Processes): การใส่ใจในสุขภาพกายและใจ พร้อมดว้ยความพยายามในการพฒันา

คุณภาพชีวิต 
3. การจัดการกับอารมณ์และสถานการณ์ (Reaction to Impulses): การยอมรับความไม่แน่นอน ความ

ลม้เหลว และอารมณ์ลบ ดว้ยความเขา้ใจและการเรียนรู้ 
4. การปรับตัวและการวางแผนชีวิต (Adaptation and Planning): การเตรียมตัวเพื่ออนาคต ผ่านการ

ตั้งเป้าหมาย เช่น การท า bucket list และการใชชี้วิตอยา่งมีสติในปัจจุบนั 
แนวคิดน้ีสะทอ้นให้เห็นวา่ความมัน่คงในชีวิตมิไดจ้ ากดัอยูเ่พียงมิติทางกายภาพหรือเศรษฐกิจ แต่ยงัรวมถึง

ความมัน่คงทางอารมณ์ ทศันคติ และการใช้ชีวิตอย่างมีจุดมุ่งหมาย ซ่ึงสามารถเป็นพื้นฐานของการ
วางแผนเพื่อความมัน่คงในระยะยาว เช่น การออมเพื่อวยัเกษียณ หรือการวางแผนสุขภาพจิตและ
ร่างกาย 

  1.2.2 ความหมายของการสร้างความมัน่คงทางการเงิน 
ธนาคารแห่งประเทศไทย (2562) ไดก้ล่าวไวว้า่การสร้างความมัน่คงทางการเงิน หมายถึง การมีรากฐานทาง

การเงินท่ีแข็งแรงและยัง่ยืน ไม่ใช่การสะสมความมั่งคั่งเพื่อความหรูหรา แต่คือการมีรายได้และ
ค่าใชจ่้ายท่ีสมดุล มีเงินออมอยา่งเหมาะสม และสามารถรับมือกบัเหตุการณ์ฉุกเฉินไดโ้ดยไม่ตอ้งพึ่งพา
ผูอ่ื้น หลกัส าคญัของความมัน่คงทางการเงินประกอบดว้ย การออมอย่างสม ่าเสมอในอตัราท่ีเหมาะสม 
เช่น อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายได ้หรือเร่ิมตน้ท่ีร้อยละ 10 หากยงัไม่สามารถออมไดม้าก และควร
แบ่งเงินออมตามระยะเวลาของเป้าหมายทางการเงิน การจดัการหน้ีควรอยูใ่นระดบัท่ีไม่เกินร้อยละ 33 
ของรายได้ต่อเดือน พร้อมมีวินัยในการช าระหน้ีอย่างครบถว้นและตรงเวลา นอกจากน้ี การมีเงิน
ส ารองฉุกเฉินเท่ากบัค่าใช้จ่ายจ าเป็นรวมภาระหน้ีรายเดือนอย่างน้อย 3–6 เท่าก็ถือเป็นเกราะป้องกนั
ทางการเงินในยามเกิดเหตุไม่คาดคิด การประเมินสุขภาพการเงินอย่างสม ่าเสมอจึงเปรียบเสมือนการ
ตรวจสุขภาพร่างกาย ท่ีช่วยให้สามารถวางแผน ปรับปรุง และเสริมสร้างฐานะการเงินให้มัน่คงอย่าง
ย ัง่ยนื 
1.3 องคป์ระกอบของทฤษฎีท่ีน ามาประยกุตก์บัการสร้างความมัน่คงทางการเงิน 

 1.3.1 แนวคิดจากทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow (1943) 
ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการ 5 ชั้นสามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นตดัสินใจออม หรือการวางแผนและบริหาร

จดัการทางการเงินได ้โดยสะทอ้นถึงความตอ้งการท่ีบุคคลมีในแต่ละระดบั  
 1.3.2 แนวคิดจากทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภคของ Kotler (1997) 



 
 

ทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค 6W1H สามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นการวิเคราะห์พฤติกรรมการออมเงิน
ของบุคคลไดอ้ย่างรอบดา้น โดยครอบคลุมองคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจและกระบวนการออมเงิน
ในหลายมิติ  
 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง กรอบแนวคิดของการวิจยัเพื่อการศึกษาปัจจยั ท่ีกระตุน้และ
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจออมท่ีส่งผลต่อการการออมเงินเพื่อการสร้างความมัน่คงทางการเงิน ของประชากร
เจเนอเรชนัวาย ในเขตกรุงเทพมหานคร คร้ังน้ีมีกรอบแนวคิดโดยอาศยัแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีกระตุน้ และมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจออมของ Maslow (1943) และ แนวคิดการออมเงินเพื่อการสร้างความมัน่คงทางการ
เงิน ของ Kotler (1997) 

 
ภำพ : กรอบแนวคิดการวิจยั 

ท่ีมำ : ปัจจยัท่ีกระตุน้และมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจออม Maslow (1943) และ แนวคิดการออมเงินเพื่อการ

สร้างความมัน่คงทางการเงินของ Kotler (1997) 

งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

Lee & Hanna (2015, as cited in LeBaron et al., 2019) ไดท้ าการศึกษาการออมและพฤติกรรมการออมเงิน
จากมุมมองของล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว์งานวิจยัน้ีวตัถุประสงค์ของการศึกษาน้ี คือการ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเป้าหมายในการออมเงินกบัพฤติกรรมการออมเงิน โดยอิงจากมุมมอง
ของทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์โดยใช้ชุดขอ้มูลจากการส ารวจการเงินของผูบ้ริโภค 
(Surveys of Consumer Finance) ระหว่างปี ค.ศ. 1998–2007 ผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ค  าตอบแบบปลายเปิด
เก่ียวกบัเหตุผลในการออม และจ าแนกค าตอบออกเป็นเป้าหมายการออม 6 ประเภท 

จากผลการวิเคราะห์พบวา่ เป้าหมายการออมเพื่อการเกษียณอายุ/ความมัน่คง เป็นเป้าหมายท่ีถูกกล่าวถึงมาก
ท่ีสุด ขณะท่ีเป้าหมายดา้นการเติมเต็มตนเอง (self-actualization) ถูกกล่าวถึงน้อยท่ีสุด ผูว้ิจยัไดส้ร้าง



 
 

แบบจ าลอง 2 รูปแบบเพื่อตรวจสอบว่า ล าดบัของค าตอบมีความสัมพนัธ์กบัความเป็นไปไดใ้นการ
ออม (โดยพิจารณาจากพฤติกรรมของครัวเรือนว่ามีรายจ่ายน้อยกว่ารายได้หรือไม่) หรือไม่ โดย
แบบจ าลองท่ีหน่ึงตรวจสอบผลของเป้าหมายท่ีถูกกล่าวถึงเป็นค าตอบแรก ส่วนแบบจ าลองท่ีสอง
ตรวจสอบผลของเป้าหมายท่ีถูกกล่าวถึงไม่วา่จะอยูใ่นล าดบัใดก็ตาม 

ทั้งน้ี ผลการวิเคราะห์ทั้งสองแบบพบวา่ เป้าหมายดา้นการเติมเต็มตนเอง และเป้าหมายดา้นการเกษียณอาย/ุ
ความมัน่คง มีความสัมพนัธ์อยา่งชดัเจนกบัพฤติกรรมการออมเงิน 

 
กอขา้ว เพิ่มตระกูล (2562) ไดท้ าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมทางการเงินและเป้าหมายการ

ออม ในผูใ้หญ่วยัเร่ิม งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมทางการเงิน
กบัเป้าหมายในการออมเงิน ซ่ึงสะทอ้นถึงความตอ้งการของบุคคลตามแนวคิดของทฤษฎีมาสโลว ์โดย
กลุ่มตวัอย่างเป็นผูใ้หญ่วยัเร่ิมตน้ท่ีมีอายุระหว่าง 18–29 ปี จ านวน 165 คน ซ่ึงลว้นมีงานประจ าและมี
รายไดส้ม ่าเสมอ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ยแบบสอบถามเก่ียวกบัเป้าหมายใน
การออมเงินของผูใ้หญ่วยัเร่ิมตน้ และแบบสอบถามพฤติกรรมทางการเงิน ทั้งน้ีได้ใช้การวิเคราะห์
ถดถอยล าดบัขั้น (hierarchical regression analysis) ในการวิเคราะห์ขอ้มูล  

ผลการวิจยัพบว่า การตั้งเป้าหมายการออมเพื่อความตอ้งการด้านความปลอดภยัและมัน่คง รวมถึงความ
ตอ้งการในการเขา้ถึงศกัยภาพของตนเอง เป็นปัจจยัท่ีสามารถท านายพฤติกรรมทางการเงินได้ดีท่ีสุด 
รองลงมาคือเป้าหมายดา้นความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ขณะท่ีเป้าหมายการออมในมิติความอยูร่อดทาง
ร่างกาย และความรักหรือความเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ไม่สามารถใชท้ านายพฤติกรรมทางการเงินได้
อยา่งมีนยัส าคญั 

 
รูปแบบของกำรวิจัย 

ในการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพื่อสร้างความมัน่คงทางการเงินในคน

เจเนอเรชนัวายในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัด าเนินการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยเป็นการวิจยั

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเก็บรวบรวมขอ้มูลเพียงคร้ังเดียว (Cross-Sectional Study) เคร่ืองมือ

ท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลคือแบบสอบถาม โดยใชว้ิธีการให้ผูต้อบแบบสอบถามกรอกขอ้มูลดว้ยตนเอง (Self-

Administered Questionnaire) 

 

ประชำกรเป้ำหมำยและกลุ่มตัวอย่ำง 
1 ประชากรเป้าหมาย 

ประชากรท่ีศึกษาคร้ังน้ีไดแ้ก่ ประชากรคนไทยท่ีเกิดในช่วงปี พ.ศ. 2524-2538 ผูมี้อายุตั้งแต่ 29-44 
ปี ท่ีอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานคร 



 
 

1.1 ขนาดตวัอยา่ง 
จ านวนประชากรคนไทยเจเนอเรชันวายท่ีมีอายุระหว่าง 29-44 ปี ในเขตกรุงเทพมหานคร มีจ านวน 

1,277,633 คน (ขอ้มูล ณ เดือน มีนาคม 2568) ท่ีมาจากสถิติประชากรทางการทะเบียนราษฎร  โดยผูว้ิจยั จึง

ไดท้ าการค านวณเพื่อก าหนดค่าขนาดของกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั โดยอาศยัสูตรในการค านวณหา  ขนาด

กลุ่มตัวอย่างกรณีทราบจ านวนประชากรของ Taro Yamane โดยผูว้ิจัยต้องการสุ่มตัวอย่าง  ให้มีความ

คลาดเคล่ือนจากการสุ่มไม่เกินร้อยละ 5 (เท่ากบั 0.05) ผลการวิจยัมีระดบัความเช่ือมัน่ เท่ากบัร้อยละ 95 ตาม

สูตรดงัน้ี 

 
 

โดยก าหนด  n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  N = จ านวนประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั 

e = ความคลาดเคล่ือนของการเลือกตวัอยา่งมีค่าเท่ากบั 0.05 
แทนค่าสูตรดงัน้ี 

   n = 
1,277,633

 1+1,277,633(0.052)
 

 
   n =            339.87  
   n  =             340  
ดงันั้น จากการค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรของ Taro Yamane ได ้จ านวนกลุ่มตวัอยา่งในการ

วิจยัคร้ังน้ีเป็นจ านวน 340 ตวัอยา่ง 
1.2 วิธีการสุ่มเลือกตวัอยา่ง 
การสุ่มตัวอย่างเลือกโดยไม่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) เลือกกลุ่ม

ตวัอย่างโดยถือความเหมาะสมและความรวดเร็วในการเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัใช้  วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ 
(Accidental sampling) 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงสร้างขึ้นเพื่อ
ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพื่อสร้างความมัน่คงทางการเงินในคนเจเนอเรชนัวายท่ี
อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามดว้ยตนเอง (Self-Administered 
Questionnaire) การเก็บรวบรวมขอ้มูลด าเนินการระหว่างวนัท่ี 1 พฤษภาคม ถึงวนัท่ี - 31 พฤษภาคม พ.ศ. 



 
 

2568 รวมระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลทั้งส้ิน 1 เดือน โดยแบบสอบถามฉบบัน้ีมีโครงสร้างแบ่งออกเป็น 3 
ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายไดต้่อเดือน 
ระดบัการศึกษา อาชีพ สถานภาพ (Checklist) 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นของปัจจยัท่ีกระตุน้และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม
เพื่อการสร้างความมัน่คงทางการเงินของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ความตอ้งการขั้นพื้นฐาน ความตอ้งการ
ความปลอดภยั ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ  ความตอ้งการการยอมรับนบัถือ ความตอ้งการ
เติมเตม็ศกัยภาพตนเองลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นของพฤติกรรมการออมเงินเพื่อการสร้างความมั่นคง
ทางการเงินของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ Who (ใครเป็นผูท่ี้ออมเงิน) What (ออมเงินในรูปแบบใด) Where 
(ออมเงินผ่านช่องทางใด) When (ออมเงินเม่ือใด) Why (เหตุผลในการออมเงิน) Whom (ใครมีอิทธิพลต่อ
การออมเงิน) How (วิธีการออมเงิน) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

โดยแบบสอบถามส่วนท่ี 2 และ 3 ใชม้าตราส่วนประเมินค าตอบ 5 ระดบั ดงัน้ี 

   5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 

   3 หมายถึง ปานกลาง 

   2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 

   1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยเลย 

หลงัจากนั้นผลรวมของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดจะถูกน ามาหาค่าเฉล่ียและแปล ความหมายของค่าเฉล่ีย 

ดงัน้ี 

ช่วงห่าง  =  
(คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด)

จ านวนชั้น
  

= (5−0)

5
 

= 1 

ค่าเฉล่ีย 4.01-5.00 หมายถึง ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 3.01-4.00 หมายถึง ระดบัเห็นดว้ยมาก 



 
 

ค่าเฉล่ีย 2.01-3.00 หมายถึง ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.01-2.00 หมายถึง ระดบัเห็นดว้ยนอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 0.01-1.00 หมายถึง ระดบัไม่เห็นดว้ยเลย 

 

เม่ือเก็บแบบสอบถามครบจ านวนแลว้ ผูว้ิจยัน าขอ้มูลมาตรวจสอบความถูกตอ้งของชุดขอ้มูลโดยการท าการ

ลงรหัส (Coding) น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์ ประมวลผลขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม  ส าเร็จรูปส าหรับการวิจยั

ทางสังคมศาสตร์ 

 

กำรทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
1 การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) 

ส าหรับการทดสอบเคร่ืองมือ ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) โดยท าการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งแลว้น าผลการตรวจสอบมาค านวณหา ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งความสอดคลอ้งระหว่าง
ขอ้ค าถามกับวตัถุประสงค์ (Item Objective Congruence Index : IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญจะตอ้งประเมินดว้ย
คะแนน 3 ระดบั คือ 

1  = สอดคลอ้ง 
0  = ไม่แน่ใจ 
-1  = ไม่สอดคลอ้ง 
 

ค่าของ IOC ท่ีไดจ้ะตอ้งมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั 0.5 โดยสูตรท่ีใชใ้นการค านวณ คือ 

IOC =  
ผลคูณของคะแนนกบัจ านวนผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละระดบัความสอดคลอ้ง 

จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด
 

ทั้งน้ี ผลจากการพิจารณาค่า IOC ของผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ไดเ้ท่ากบั 1 ซ่ึงมากกวา่ 0.5 หมายความวา่ ขอ้ค าถาม
มีความเท่ียงตรงในเชิงเน้ือหา ครอบคลุมในแต่ละดา้น และครอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวิจยัในคร้ังน้ี 

2 การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) 
หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่มประชากรท่ีมี

ลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จ านวน 30 คน หลงัจากนั้นไดน้ าแบบสอบถามมาวิเคราะห์
เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ซ่ึงก าหนดค่ามาตรฐานไวท่ี้มากกว่า 0.75 และจึงน าแบบสอบถามไปด าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง (สุวิมล ติรกานนท,์ 2549) 



 
 

ส าหรับแบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เม่ือน ามาค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ด้วย Cronbach’s 
Alpha ไดค้่าเท่ากบั 0.966 ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่อยู่ในระดบัสูง (มากกว่า 0.75) จึงสามารถน าไปใชเ้ก็บขอ้มูล
กบักลุ่มตวัอยา่งได ้

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บขอ้มูลใช้ระยะเวลาตั้งแต่วนัท่ี 1 พฤษภาคม ถึงวนัท่ี - 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2568 รวมเป็น

ระยะเวลา 1 เดือน โดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง (Self-Administered) เม่ือรวบรวม
แบบสอบถามไดค้รบตามจ านวนแลว้ ผูว้ิจยัไดท้ าการตรวจสอบความครบถว้นและความถูกตอ้งของขอ้มูล 
จากนั้นท าการลงรหสัขอ้มูล (Coding) และน าขอ้มูลไปวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 

 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบาย
ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพล และพฤติกรรมการออมเงิน ส่วนสถิติเชิง
อนุมานใช ้T-test ทดสอบความแตกต่างดา้นเพศ, One-way ANOVA ทดสอบความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคล 
และ Multiple Regression วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีมีอิทธิพลกบัพฤติกรรมการออมเงิน โดย
ทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

แผนกำรด ำเนินงำน 
ใชเ้วลา 4 เดือน ตั้งแต่มีนาคม–มิถุนายน 2568 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (58.2%) อาย ุ 33–36 ปี (46.8%) รายได ้ 30,001–45,000 บาท 

(48.8%) การศึกษาปริญญาตรี (87.1%) อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน (50.9%) และสถานภาพโสด (51.2%) 
ปัจจยัตามล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลวท์ั้ง 5 ดา้นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก ค่าเฉล่ียรวม 4.1177 
โดยเฉพาะดา้นการยอมรับนบัถือ (เฉล่ีย 4.2637) และการเติมเตม็ศกัยภาพตนเอง (เฉล่ีย 4.2735) สูงท่ีสุด 
ขณะท่ีความตอ้งการพื้นฐาน (เฉล่ีย 4.0375) และความปลอดภยั (เฉล่ีย 3.9782) อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
พฤติกรรมการออมเงินในมิติ 6W1H มีค่าเฉล่ียรวม 4.1139 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก โดยเฉพาะ When 
(4.2569) และ Who (4.1235) สูงท่ีสุด สะทอ้นถึงการออมสม ่าเสมอและการตดัสินใจออมดว้ยตนเอง 
สมมติฐานท่ี 1 พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อพฤติกรรมการออมแตกต่างกนั โดยเฉพาะดา้น Who, What, 
Where และ When ส่วนดา้น Why ไม่แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั ขณะท่ีสมมติฐานท่ี 2 พบวา่ปัจจยักระตุน้ทั้ง 5 
ดา้นมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมอยา่งมีนยัส าคญั โดยเฉพาะการเติมเตม็ศกัยภาพตนเอง (เฉล่ีย 4.2735) 
และความรักความเป็นเจา้ของ (เฉล่ีย 4.0353) โมเดลการวิเคราะห์มีค่า R² = 0.767 แสดงถึงความแม่นย  าสูง 



 
 

อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุรายได ้การศึกษา อาชีพ และสถานภาพ มีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการออมในหลายมิติ (Who, What, Where, When) สอดคลอ้งกบังานของ กมลวรรณ ภู่ชิงชยั 
และคณะ (2567) ท่ีช้ีวา่อาย ุการศึกษา และอาชีพมีผลต่อการออม และงานของ วราภรณ์ แก่นยิง่ และธญัวรัตน์ 
สุวรรณะ (2567) ท่ีพบวา่ระดบัการศึกษา รายได ้และค่าใชจ่้ายมีผลต่อแผนการออม ขณะท่ีดา้นเหตุผลในการ
ออม (Why) ไม่พบความแตกต่าง ซ่ึงต่างจากงานของ พชัรี สุขโชค (2564) ท่ีระบุวา่ต าแหน่งงานและรายไดมี้
ผลต่อการวางแผนการเงิน นอกจากน้ี ปัจจยักระตุน้ตามล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลวท์ั้ง 5 ดา้นมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม โดยเฉพาะดา้นการเติมเต็มศกัยภาพตนเองและความรักความเป็นเจา้ของ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานของ กอขา้ว เพิ่มตระกูล (2562) ท่ีพบวา่การตั้งเป้าหมายการออมเพื่อความปลอดภยัและการ
บรรลุศกัยภาพเป็นตวัท านายพฤติกรรมทางการเงินท่ีส าคญั และสอดคลอ้งกบั Lee & Hanna (2015, อา้งถึงใน 
LeBaron et al., 2019) ท่ีช้ีวา่การเติมเตม็ศกัยภาพและการวางแผนเกษียณสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมอยา่ง
ชดัเจน ส่วนพฤติกรรมการออมในมิติ 6W1H พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีวินยัในการออม ตดัสินใจดว้ยตนเอง และ
นิยมออมผา่นช่องทางท่ีปลอดภยั เช่น บญัชีออมทรัพยแ์ละธนาคาร สอดคลอ้งกบังานของ สาลินี ชยัวฒันพร 
(2563) และแนวคิดของ วีระธนา เจริญประสิทธิสุข 
 
ข้อเสนอแนะ 

ภาครัฐควรส่งเสริมความรู้ทางการเงินแก่กลุ่มวยัท างาน สถาบนัการเงินพฒันาผลิตภณัฑอ์อมเงิน
เฉพาะเป้าหมาย เอกชนจดักิจกรรมสร้างแรงจูงใจ ครอบครัวและผูมี้อิทธิพลปลูกฝังทศันคติดา้นการออม 
และใชส่ื้อออนไลน์เป็นช่องทางหลกัในการรณรงค์ 
 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรวิจัยคร้ังต่อไป 

ควรศึกษากลุ่มนอกกรุงเทพฯ ท าวิจยัเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือ ศึกษาความเช่ือมโยง
กบัการลงทุนท่ีมีความเส่ียง และพฒันาเคร่ืองมือวิจยัท่ีละเอียดขึ้นในการวดัพฤติกรรมการออม 
 


