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บทคดัย่อ 

การวิจัยครัG งนีG มีวตัถุประสงค์เพื'อ 1) ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน 

ของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งที'ใชใ้นการ

วิจยัครัG งนีG  คือบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ขา้ราชการ พนักงานราชการ  

และลูกจา้งประจาํที'ปฏิบติัหนา้ที' ณ กรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 260 คน ขอ้มูลที'ใช้

ในการศึกษาได้จากการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง สถิติที'ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ค่าความถี'  

และค่าร้อยละ และทดสอบสมมติฐานเพื'อการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิตการทดสอบค่าที  (T-test)  

ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) หากพบความแตกต่างจะนําไปเปรียบเทียบเป็นรายคู่  

โดยใชว้ธีิของ LSD และทดสอบความสมัพนัธ์โดยใชส้ถิติการทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square test)   

ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครที'มีเพศ สถานภาพ  

ระดบัการศึกษาสูงสุดต่างกนัมีพฤติกรรมการออมเงินไม่แตกต่าง ส่วนดา้นอายุ และระดบัของตาํแหน่ง 

ที'แตกต่างกันมีพฤติกรรมการออมเงินแตกต่างกัน และปัจจัยพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ ด้านผูมี้อิทธิพล 

ต่อการออมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นวตัถุประสงคใ์นการออม ปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจ 

ดา้นค่าใชจ่้ายรวมต่อเดือน มีอิทธิพลต่อกบัพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นความถี'ในการออม และปัจจยัพืGนฐาน

ด้านเศรษฐกิจ ด้านรายได้รวมต่อเดือน ด้านจาํนวนเงินออมรวมในปัจจุบนั มีอิทธิพลต่อกบัพฤติกรรม 

การออมเงิน ดา้นรูปแบบการออม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที'ระดบั 0.05 
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ABSTRACT 

This research aims to study the influence of personal factors on the saving behavior of personnel 

at the Cooperative Promotion Department in Bangkok. Examine the impact of basic economic factors on 

the saving behavior of personnel at the Cooperative Promotion Department in Bangkok. The sample group 

in this study comprises 260 personnel from the Cooperative Promotion Department in Bangkok, including 

government officials, government employees, and permanent staff members working within the 

department. The data were collected through questionnaires distributed to the sample group. The study's 

statistics include frequency, percentage, and hypothesis testing, which were analyzed using the T-test and 

One-Way ANOVA. If significant differences were found, pairwise comparisons were conducted using the 

Least Significant Difference (LSD) method. The relationships were also examined using the Chi-Square 

test. 

The study found that personnel at the Cooperative Promotion Department in Bangkok, regardless 

of gender, marital status, or highest level of education, did not differ significantly in their saving behavior. 

However, differences in age and job position levels were found to influence saving behavior. In terms of 

economic factors, the presence of influencers has a significant impact on saving behavior. Additionally,  

the purpose of saving and total monthly expenses were found to influence the frequency of saving. 

Moreover, total monthly income and total current savings had a significant influence on the form of 

saving behavior at a statistical significance level of 0.05. 
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ความเป็นมาของปัญหา 

ในปัจจุบนั ภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยและของโลกมีความผนัผวนอย่างต่อเนื'อง ส่งผลให ้

ค่าครองชีพปรับตวัสูงขึGน ทัG งในด้านอาหาร การเดินทาง และค่าใช้จ่ายในชีวิตประจาํวนั ขณะเดียวกัน

แนวโน้มเงินเฟ้อที'เพิ'มขึGนและความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้ประชาชนตอ้งให้ความสําคญักบั 

การวางแผนการเงินมากขึGน โดยเฉพาะในด้านการออมเงิน ซึ' งเป็นกลไกสําคญัในการสร้างเสถียรภาพ 

ทางการเงินและรองรับเหตุการณ์ไม่คาดฝันในอนาคต จากขอ้มูลของธนาคารแห่งประเทศไทย ณ เดือน

ธันวาคม พ.ศ. 2567 พบว่าคนไทยมีบญัชีเงินฝากออมทรัพยร์วมกว่า 126 ลา้นบญัชี แต่ในจาํนวนนีG มากถึง 

ร้อยละ 90 มีเงินฝากไม่เกิน 50,000 บาท แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการออมของคนไทยส่วนใหญ่ยงัอยู ่

ในระดบัตํ'า แมจ้ะมีบญัชีจาํนวนมากกต็าม โดยเฉพาะในกลุ่มบุคลากรภาครัฐที'มีรายไดป้ระจาํและสวสัดิการต่าง ๆ  

เช่น ค่ารักษาพยาบาล เงินเดือนประจาํ และบาํเหน็จบาํนาญ อยา่งไรก็ตาม ยงัมีภาระค่าใชจ่้ายทัGงระยะสัGน



และระยะยาว รวมถึงพฤติกรรมบริโภคที'เปลี'ยนแปลงไป ทาํให้บุคลากรบางส่วนขาดเงินออมที'เพียงพอ  

ซึ' งกรมส่งเสริมสหกรณ์เป็นหน่วยงานภาครัฐที'มีบทบาทสําคญัในการพฒันาเศรษฐกิจฐานราก ส่งเสริม 

การรวมกลุ่ม การจดัการทางการเงิน และการส่งเสริมการออมทัGงในระดบัองคก์รและประชาชน การศึกษา

พฤติกรรมการออมของบุคลากรภายในกรมจึงเป็นเรื'องสาํคญั เนื'องจากสามารถนาํผลที'ไดไ้ปใชว้างแนวทาง

ในการพฒันา ส่งเสริมวินัยทางการเงิน และสร้างความมั'นคงทางการเงินแก่บุคลากรไดอ้ย่างย ั'งยืน ผูว้ิจยั 

จึงมีความสนใจศึกษาปัจจยัที'ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขต

กรุงเทพมหานคร เพื'อเป็นข้อมูลประกอบการกําหนดนโยบายและแนวทางในการส่งเสริมการออม 

ที'เหมาะสมต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื'อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพื'อศึกษาปัจจัยพืGนฐานด้านเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากร 

กรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ประโยชน์ทีBคาดว่าจะได้รับ 

1. ทราบปัจจยัส่วนบุคคลที'ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. ทราบปัจจยัพืGนฐานด้านเศรษฐกิจที'ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริม

สหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร 

นิยามศัพท์ของการวจัิย 

การออม  หมายถึง การแบ่งรายได้ส่วนหนึ' งเก็บสะสมไว้สําหรับวัตถุประสงค์ต่าง ๆ  เช่น  

เพื'อไวใ้ชใ้นอนาคต เผื'อเวลาฉุกเฉิน เพื'อใชใ้นสิ'งที'อยากไดห้รืออยากทาํ 

พฤติกรรมการออมเงิน หมายถึง ลกัษณะหรือการกระทาํของบุคคลที'แสดงออกถึงการเก็บสะสม

เงินรายไดส่้วนที'เหลือจากการใชจ่้ายเพื'อนาํไปเกบ็สะสมไวใ้ชใ้นอนาคต รวมถึงรูปแบบการออม ความถี'ใน

การออม และวตัถุประสงคใ์นการออม 

ปัจจัยด้านพืIนฐานด้านเศรษฐกจิ หมายถึง สถานะทางเศรษฐกิจของบุคคลซึ'งมีผลต่อพฤติกรรมการ

ออมเงิน และการตดัสินใจทางการเงิน เช่น รายได ้ค่าใชจ่้าย เงินออม ผูมี้อิทธิพลต่อการออม 

บุคลากร  หมายถึง  ข้าราชการ  พนักงานราชการ  และลูกจ้างประจํา  ที' ป ฏิบั ติ งานอยู่ ที' 

กรมส่งเสริมสหกรณ์ 



กรมส่งเสริมสหกรณ์ หมายถึง หน่วยงานราชการ ส่วนราชการระดบักรม สังกดักระทรวงเกษตร

และสหกรณ์ มีหนา้ที'แนะนาํ ส่งเสริม และพฒันาการสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรภายในประเทศ 

ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตด้านเนืIอหา 

มุ่งเน้นการศึกษาปัจจยัพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน 

จาํนวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือน เงินออมรวมในปัจจุบนั และผูมี้อิทธิพลต่อการออม ที'ส่งผลต่อพฤติกรรมการ

ออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ 

ขอบเขตด้านประชากร 

บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย ขา้ราชการ พนกังานราชการ และ

ลูกจา้งประจาํ ดงันัGนขนาดตวัอย่างสามารถคาํนวณได้จากสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1967)  โดย

กําหนดระดับค่าความเชื' อมัน ร้อยละ   95 และระดับค่าความคลาดเคลื' อนร้อยละ  5 โดยกําหนด 

กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 260 คน  

ขอบเขตด้านพืIนทีB 

ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขอบเขตพืGนที'ในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มประชากรกลุ่มตวัอย่าง คือ กรมส่งเสริม

สหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตด้านระยะเวลา 

ผูว้จิยัไดด้าํเนินการศึกษาและลงพืGนที'เกบ็ขอ้มูลการวจิยัในครัG งนีG  ตัGงแต่เดือนเมษายน - มิถุนายน 2568 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีBเกีBยวข้อง 

แนวคดิและทฤษฎเีกีBยวกบัการออม 

เกษรา บุญมี (2567) ไดก้ล่าวไวว้่า การออมคือกระบวนการตดัสินใจที'บุคคลหรือครัวเรือนจดัสรร

ทรัพยากรเพื'อสะสมไวใ้ชใ้นอนาคต โดยมีเป้าหมายชดัเจน เช่น การสร้างหลกัประกนัชีวิต การเตรียมเงิน

สํารองฉุกเฉิน หรือการลงทุนเพื'อสร้างผลตอบแทน การออมจึงเป็นพืGนฐานสําคญัของการบริหารการเงิน

ส่วนบุคคลอยา่งย ั'งยนื 

แนวคดิและทฤษฎเีกีBยวกบัพฤติกรรมการออม 

จารุณี กุลแกว้ (2565) ไดก้ล่าวไวว้่า พฤติกรรมการออมคือกระบวนการที'บุคคลใชใ้นการวางแผน 

ควบคุม และตดัสินใจทางการเงิน เพื'อใหส้ามารถมีเงินใชใ้นอนาคตหรือตอบสนองต่อเป้าหมายที'ตัGงไว ้

ฐานียา กมัพลาวลี (2552) การดาํรงชีวิตในแต่ละวนัปฏิเสธไม่ไดเ้ลยว่าการบริโภคอุปโภคนัGนเป็น

เรื'องที'สาํคญัมาก ๆ และหากในอนาคตความสามารถในการหารายไดอ้าจจะลดลง ซึ' งสาเหตุอาจมาจากอายุ

ที'มาขึGน รายไดล้ดลง แต่ค่าใชจ่้ายกบัเพิ'มขึGน การมีเงินออมไวเ้พื'อใชจ่้ายจริงเป็นสิ'งจาํเป็นที'ตอ้งคาํนึงถึง 

หากมองถึงวตัถุประสงคข์องการออมหรือเป้าหมายของการออมเงินนัGนมีหลายประการ ดงันีG  เพื'อใชจ่้าย 

ในยามฉุกเฉิน เพื'อใชจ่้ายสาํหรับการศึกษา เพื'อใชจ่้ายในการซืGอสินคา้ เพื'อใชส้าํหรับที'พกัอาศยั เพื'อใชจ่้าย 



ในยามแก่ชรา เพื'อใชใ้นการจดัหาหลกัประกนัในชีวิต เพื'อแสวงหาผลประโยชน์หรือผลตอบแทน เพื'อใช้

เป็นทุนในการประกอบธุรกิจ เพื'อใช้ในกิจกรรมทางสังคม เพื'อเป็นมรดกแก่ลูกหลาน และเพื'อใช้จ่าย 

ในกรณีอื'น ๆ 

พงศธ์ร สุขเกษม (2565) ไดจ้าํแนกรูปแบบของการออมเงินไวห้ลากหลายประเภท ดงันีG  การออม

เงินฝากในสถาบนัการเงิน การออมผา่นการลงทุนในหลกัทรัพยที์'มีความเสี'ยงตํ'า การออมผา่นสหกรณ์ออม

ทรัพย ์การออมในรูปของทรัพยสิ์นถาวร การออมในรูปแบบประกนัชีวิตหรือประกนัสะสมทรัพย ์และการ

ออมผา่นกองทุนเพื'อการเกษียณ 

แนวคดิและทฤษฎเีกีBยวกบัปัจจัยพืIนฐานด้านเศรษฐกจิ 

ธนกฤต พัฒนพงศ์ (2564) ปัจจัยพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ หมายถึง เงื'อนไขหรือองค์ประกอบ 

ทางเศรษฐกิจที'มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล ครัวเรือน หรือหน่วยเศรษฐกิจต่าง ๆ ทัGงในระดบัจุลภาค

และมหภาค โดยเฉพาะในเรื'องของการผลิต การบริโภค การลงทุน การออม และการใชท้รัพยากรอยา่งมี

ประสิทธิภาพ  ปัจจัยเหล่านีG มีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของบุคคล  ซึ' งรวมถึงระดับรายได ้

ความสามารถในการบริโภค ความมั'นคงทางการเงิน และโอกาสทางเศรษฐกิจในระยะยาว อีกทัGงยงัส่งผลต่อ

คุณภาพชีวติ และความมั'นคงทางเศรษฐกิจของประเทศในภาพรวม 

กรอบแนวความคดิในการวจัิย 

ตัวแปรต้น                              ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พฤติกรรมการออมเงนิของ

บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ 

1. วตัถุประสงคใ์นการออม  

2. ความถี'ในการออม  

3. รูปแบบการออม 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ  

2. อาย ุ 

3. สถานภาพสมรส  

4. ระดบัการศึกษา  

5. ตาํแหน่ง 

ปัจจัยพืIนฐานด้านเศรษฐกจิ 

1. รายไดร้วมต่อเดือน 

2. ค่าใชจ่้ายรวมต่อเดือน 

3. จาํนวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือน 

4. จาํนวนเงินออมรวมในปัจจุบนั 

5. ผูมี้อิทธิพลต่อการออม 



สมมติฐานการวจัิย 

การศึกษาปัจจัยที' ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขต

กรุงเทพมหานคร ไดก้าํหมดสมมติฐานศึกษาวจิยั ดงันีG  

สมมติฐานที'  1  ปัจจัยส่วนบุคคลที'แตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากร 

กรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานที'  2  ปัจจัยพืGนฐานด้านเศรษฐกิจทีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากร 

กรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ระเบียบวธีิวจัิย 

การศึกษาปัจจัยที' ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยผูว้จิยัไดมี้การกาํหนดวธีิการศึกษาและวจิยั เพื'อใหไ้ดข้อ้มูลจากกลุ่มประชากรตวัอยา่ง

ที'ผูว้จิยัจะไดด้าํเนินการศึกษาและเกบ็ขอ้มูล โดยดาํเนินเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งดา้นปัจจยัส่วนบุคคล เช่น 

เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ตาํแหน่ง ขอ้คาํถามเกี'ยวกบัปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย 

รายไดร้วมต่อเดือน ค่าใชจ่้ายรวมต่อเดือน จาํนวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือน จาํนวน เงินออมรวมในปัจจุบนั 

และผูมี้อิทธิพลต่อการออม ที'ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน ประกอบด้วย วตัถุประสงค์ในการออม 

ปริมาณการออม และรูปแบบการออม โดยมีการกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยคาํนวณหาขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1967) โดยกาํหนดระดับค่าความเชื'อมันร้อยละ  95  

และระดบัค่าความคลาดเคลื'อนร้อยละ 5 โดยกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 260 คน ในการเกบ็แบบสอบถาม

จากกลุ่มประชากรตวัอยา่ง 

เครืBองมือในการวจัิย 

ผู ้ศึกษาวิจัย ได้ดําเนินการรวบรวมชุดข้อมูลแบบสอบถามเก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง  

ซึ' งเป็นบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร ที'ไดจ้ากการสุ่มแบบเจาะจง จาํนวน 260 คนโดยมี

รายละเอียดดงันีG  

1. แบบสอบถามเกี'ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อาย ุ

สถานภาพ ระดบัการศึกษาสูงสุด และระดบัของตาํแหน่ง ลกัษณะเป็นแบบสํารวจรายการ (Check list) 

จํานวน 5 ข้อ ซึ' งจะคํานวณข้อมูลทางสถิติ ผลโดยการวิเคราะห์การแจกแจง ค่าความถี'  (frequency)  

แทนค่าดว้ย n และค่าร้อยละ (Percentage) แทนค่าดว้ย %  

2. แบบสอบถามเกี'ยวกบัปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย รายได้

รวมต่อเดือน  ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน  จํานวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือน  จํานวนเงินออมรวมในปัจจุบัน 

 และผูมี้อิทธิพลต่อการออม ลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check list) จาํนวน 5 ขอ้ ซึ' งจะคาํนวณขอ้มูล



ทางสถิติ ผลโดยการวิเคราะห์การแจกแจง ค่าความถี' (frequency) แทนค่าดว้ย n และค่าร้อยละ (Percentage) 

แทนค่าดว้ย % 

3. แบบสอบถามเกี'ยวกบัพฤติกรรมการออมเงิน ประกอบดว้ยวตัถุประสงคใ์นการออม ความถี'ใน

การออม และรูปแบบการออม ลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check list) จาํนวน 3 ขอ้ ซึ' งจะคาํนวณขอ้มูล

ทางสถิติ ผลโดยการวิเคราะห์การแจกแจง ค่าความถี' (frequency) แทนค่าดว้ย n และค่าร้อยละ (Percentage) 

แทนค่าดว้ย % 

วธีิการวจัิย 

1. ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการศึกษา คน้ควา้ แนวคิดและทฤษฎี งานวิจยัที'เกี'ยวขอ้ง และขอ้มูลที'ไดเ้ผยแพร่

ผ่านทางช่องทางอินเตอร์เน็ต ในเรื'องของแนวคิดและทฤษฎีเกี'ยวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์  แนวคิด 

และทฤษฎีเกี'ยวกบัการออม แนวคิดและทฤษฎีเกี'ยวกบัพฤติกรรมการออม แนวคิดและทฤษฎีเกี'ยวกบั

ปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจ และขอ้มูลทั'วไปของกรมส่งเสริมสหกรณ์ โดยไดน้าํขอ้มูลที'ไดจ้ากการศึกษานัGน 

นาํมาวเิคราะห์เพื'อสร้างเครื'องมือในการศึกษาในครัG งนีG   

2. ผูว้ิจยัได้นําแบบสอบถามที'ได้จากการศึกษาขอ้มูลเสนอต่ออาจารยที์'ปรึกษาเพื'อตรวจสอบ 

ความถูกตอ้งของแบบสอบถาม ใหต้รงไปกบักรอบแนวคิดงานวจิยั วตัถุประสงคข์องการศึกษาวจิยั 

3. การออกแบบแบบสอบถามให้ได้คุณภาพ ดาํเนินการวิเคราะห์แบบสอบถาม ด้วยวิธี IOC :  

Index of item objective congruence จากผู ้เชี' ยวชาญ  จํานวน  3  ท่ าน  เพื' อหาค่าความ เที' ยงตรงของ

แบบสอบถาม หรือค่าสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์ดาํเนินการเคราะห์ผลจากแบบสอบถาม

ดว้ยโปรแกรมวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ  เกณฑก์ารพิจารณาคือ ค่า IOC  

4. ผลการทดสอบของแบบสอบถามโดยใชโ้ปรแกรมการวิเคราะห์ค่าทางสถิติ มีค่าสัมประสิทธิh

อลัฟาของความเชื'อถือได ้เท่ากบั 0.976 ซึ' งมีค่าเขา้ใกล ้1.00 แสดงวา่ ชุดขอ้มูลแบบสอบถามมีความเชื'อถือ

ได ้

การนําแบบสอบถามที'ได้จากการแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  

(Try Out) ร้อยละ  7 .5  ของการกลุ่มตัวอย่าที' เก็บทัG งหมด  30  ชุด  เพื' อจะได้ทดสอบความเชื' อมมั'น 

ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชส้ัมประสิทธิh อลัฟ่าของครอนบาร์ค (Cronbach’s Coefficient Alpha)

ด้วยการใช้โปรแกรมวิ เคราะห์ ค่ าส ถิ ติ  ซึ' งจะได้ความ เชื' อมั'น จากการคํานวนมากกว่า  0 .771  

(กลัยา วานิชยบ์ญัชา,2551) ผูว้ิจยัจึงพิจารณาโดยการเปลี'ยนแปลงในคาํถาม หรือตดัออกไป โดยมีเกณฑ ์

การแปลผลความเชื'อมมั'นของแบบสอบถาม  

 

 



การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลของแบบสอบถามทางการศึกษาวิจยั ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลการเก็บรวบรวมขอ้มูลในรูปแบบของออนไลน์ โดยมีจาํนวนแบบสอบถาม จาํนวน 260 ชุด 

โดยการดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร ดงันีG  

1. ค่าสถิติที' ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือค่าความถี'  (frequency ) แทนค่าด้วย n และค่าร้อยละ 

(Percentage) แทนค่าดว้ย % ในส่วนที' 1 ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วยบุคคล  

2. ค่าสถิติที' ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือค่าความถี'  (frequency ) แทนค่าด้วย n และค่าร้อยละ 

(Percentage) แทนค่าดว้ย % ในส่วนที' 2 ขอ้มูลปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจ  

3. ค่าสถิติที' ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือค่าความถี'  (frequency ) แทนค่าด้วย n และค่าร้อยละ 

(Percentage) แทนค่าดว้ย % ในส่วนที' 3 ขอ้มูลพฤติกรรมการออมเงิน 

4. การวิเคราะห์และทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจยัส่วยบุคคลส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน

ของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชส้ถิติค่าที (Independent Sample T-test)  

ในการทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี'ยของประชากรไม่เกิน 2 กลุ่ม และโดยใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี'ยของประชากรมากกว่า 2 กลุ่ม หากพบ

ความแตกต่างจะนาํไปเปรียบเทียบเป็นรายคู่ โดยใชว้ธีิของ LSD 

5. การวิเคราะห์และทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจัยพืGนฐานด้านเศรษฐกิจมีอิทธิพล 

ต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครโดยจะใชก้ารทดสอบ

ไคสแควร์ (Chi-Square test) 

ผลการวจัิย 

1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จากการวิจยัในครัG งนีGพบวา่ ส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 73.5 มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.2 มีสถานภาพโสด คิดเป็น 

ร้อยละ 66.9 มีระดบัการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 64.2 มีระดบัของตาํแหน่งงานขา้ราชการ

ระดบัปฏิบติัการ คิดเป็นร้อยละ 38.8 

2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจของผูต้อบแบบสอบถาม จากการวิจยัในครัG งนีG

พบว่า ส่วนใหญ่มีรายไดร้วมต่อเดือน อยูร่ะหว่าง 15,001–30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 71.9 มีค่าใชจ่้ายรวม

ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,001–20,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 50.4 มีจํานวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือนตํ' ากว่า  

3,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 45.0 มีจาํนวนเงินออมรวมในปัจจุบนัตํ'ากว่า 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 30.0  

และมีผูมี้อิทธิพลต่อการออม คือ ตนเอง คิดเป็นร้อยละ 64.6 



3. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการออมเงินของผูต้อบแบบสอบถาม จากการวิจยัในครัG งนีG พบว่า  

ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ในการออมเพื'อใช้จ่ายยามฉุกเฉิน คิดเป็นร้อยละ 33.8 มีความถี'ในการออม คือ  

ออมเงินทุกเดือน คิดเป็นร้อยละ 74.2 และมีรูปแบบการออม คือ ฝากเงินกบัสถาบนัการเงิน คิดเป็นร้อยละ 35 

4. ผลการวิเคราะห์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและพฤติกรรมการออมเงิน พบวา่บุคลากรกรมส่งเสริม

สหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครที'มีเพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษาสูงสุดต่างกนัมีพฤติกรรมการออมเงิน 

ไม่แตกต่าง และอาย ุระดบัของตาํแหน่งแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการออมเงินแตกต่างกนั 

5. ผลการวเิคราะห์ระหวา่งปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจและพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นวตัถุประสงค์

ในการออม พบว่า ปัจจยัพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ ด้านรายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จาํนวน 

เงินออมเฉลี' ยต่อเดือน  จํานวนเงินออมรวมในปัจจุบัน  ไม่มี อิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน 

ดา้นวตัถุประสงคใ์นการออม ยกเวน้ดา้นผูมี้อิทธิพลต่อการออมที'มีอิทธิพลต่อกบัพฤติกรรมการออมเงิน 

ดา้นวตัถุประสงคใ์นการออม 

6. ผลการวิเคราะห์ระหว่างปัจจยัพืGนฐานด้านเศรษฐกิจและพฤติกรรมการออมเงินด้านความถี' 

ในการออม พบว่า ปัจจยัพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ ด้านรายได้รวมต่อเดือน จาํนวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือน 

จาํนวนเงินออมรวมในปัจจุบนั ผูมี้อิทธิพลต่อการออมไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นความถี' 

ในการออม ยกเวน้ดา้นค่าใชจ่้ายรวมต่อเดือนที'มีอิทธิพลต่อกบัพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นความถี'ในการออม 

7. ผลการวิเคราะห์ระหว่างปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจและพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นรูปแบบ 

การออม พบว่า ปัจจยัพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ ด้านค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จาํนวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือน  

และผูมี้อิทธิพลต่อการออมไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นรูปแบบการออม ยกเวน้ดา้นรายได้

รวมต่อเดือน จาํนวนเงินออมรวมในปัจจุบนัที'มีอิทธิพลต่อกบัพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นรูปแบบการออม 

การอภิปรายผล 

จากการศึกษาปัจจัยที' ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถนาํผลมารายงานผลอภิปรายในประเดน็ต่าง ๆ ดงันีG  

1. บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครที'มีเพศแตกต่างกนัส่งผลให้มีพฤติกรรม

การออมไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัฐิติมา วงศผ์อ่งใส (2561) ศึกษาเรื'องปัจจยัที'มีผลต่อพฤติกรรมการออม

ของบุคลากรมหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา พบวา่ เพศ ไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

กบัพฤติกรรมการออมเงิน  

2. บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครที'มีสถานภาพแตกต่างกันส่งผลให้มี

พฤติกรรมการออมไม่แตกต่างกนั ซึ' งแสดงให้เห็นว่าสถานภาพ เช่น โสด สมรส หรือหมา้ย อาจไม่ไดเ้ป็น

ปัจจยัหลกัที'มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของบุคคลในกลุ่มตวัอยา่งนีG  สอดคลอ้งกบัภาพรรณ ติณสุวรรณ 

(2562) ศึกษาเรื'องปัจจยัที'มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของขา้ราชการกรมการพฒันาชุมชน ซึ' งพบว่า 



สถานภาพสมรสไม่มีความแตกต่างต่อพฤติกรรมการออมอยา่งมีนยัสาํคญั โดยผูว้ิจยัชีGวา่พฤติกรรมการออม

ของบุคคลไม่ไดขึ้Gนอยูก่บัสถานภาพสมรส แต่เกี'ยวขอ้งกบัการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลและความรู้

ทางการเงิน 

3. บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครที'มีระดบัการศึกษาสูงสุดแตกต่างกนัส่งผล

ให้มีพฤติกรรมการออมไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งชยัวฒัน์ กาญจนกิจ (2559) ศึกษาเรื'องปัจจยัที'มีอิทธิพล 

ต่อพฤติกรรมการออมของข้าราชการในหน่วยงานภาครัฐแห่งหนึ' งในกรุงเทพมหานคร ซึ' งพบว่า  

ระดบัการศึกษาไม่มีความแตกต่างต่อพฤติกรรมการออมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ โดยผูว้ิจยัอธิบายว่า 

แม้การศึกษาจะเพิ'มความรู้และทักษะทางการเงิน แต่พฤติกรรมการออมยงัขึGนอยู่กับนิสัยทางการเงิน

แรงจูงใจส่วนบุคคล และเป้าหมายชีวติทางการเงินมากกวา่ 

4. บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครที'มีอายแุตกต่างกนัส่งผลให้มีพฤติกรรม

การออมแตกต่างกนั ผลการศึกษานีG  สอดคลอ้ง พชัราภรณ์ ศรีประเสริฐ (2561) ศึกษาเรื'องปัจจยัที'มีอิทธิพล

ต่อพฤติกรรมการออมของขา้ราชการในจงัหวดันครราชสีมา ซึ' งพบวา่ อายขุองผูต้อบแบบสอบถามมีผลต่อ

พฤติกรรมการออมอยา่งมีนยัสาํคญั โดยกลุ่มที'มีอายมุากกวา่มกัจะออมเงินมากกวา่ เนื'องจากมีประสบการณ์

ชีวติมากขึGน เห็นคุณค่าของการเตรียมความพร้อมทางการเงินในอนาคต และมีแนวโนม้วางแผนเพื'อวยัเกษียณ 

5. บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครที'มีระดบัของตาํแหน่งแตกต่างกนัส่งผลให้

มีพฤติกรรมการออมแตกต่างกนั ผลการศึกษานีG  สอดคลอ้งพนารัตน์ ขาํอยู ่(2563) ศึกษาเรื'องปัจจยัที'มีผลต่อ

พฤติกรรมการออมของข้าราชการพลเรือนสามัญในจังหวดัราชบุรี ซึ' งพบว่า ตําแหน่งงานที' สูงขึG น  

มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมที'ดีขึGน โดยผูที้'อยูใ่นตาํแหน่งระดบัสูงมกัจะมีการวางแผนทางการเงิน

อย่างเป็นระบบ มีรายได้ที'มั'นคงและมากขึGน ทาํให้สามารถจดัสรรเงินไปสู่การออมได้ดีกว่าผูที้'อยู่ใน 

ระดบัตาํแหน่งตํ'ากวา่ 

6. ปัจจัยพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ ด้านจาํนวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือนไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 

การออมเงิน ซึ' งสอดคลอ้งกับธนวฒัน์ อินทร์พิทักษ์ (2560) ศึกษาเรื' องปัจจยัที'มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 

การออมของข้าราชการครูในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า จํานวนเงินออมเฉลี'ยต่อเดือนไม่มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออมอย่างมีนัยสําคัญ  โดยอธิบายว่า พฤติกรรมการออมควรมองที' 

ความสมํ'าเสมอ วินัย ความตัGงใจ และจุดมุ่งหมายในการออม มากกว่าจาํนวนเงินที'ออมไดใ้นแต่ละเดือน 

และยงัสอดคลอ้งกบักุลณัฐ ศรีบุญเรือง (2561) ศึกษาเรื'องพฤติกรรมการออมของพนักงานองคก์รภาครัฐ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบว่า จํานวนเงินที' ออมในแต่ละเดือนไม่มีความสัมพัน ธ์ 

อย่างมีนัยสําคัญกับพฤติกรรมการออมโดยรวม  โดยเฉพาะในมิติของความสมํ' าเสมอในการออม 

และการตัG งเป้าหมายทางการเงิน โดยอธิบายว่า จาํนวนเงินที'ออมได้ในแต่ละเดือนอาจขึGนอยู่กับปัจจยั 

ดา้นรายไดห้รือภาระค่าใชจ่้ายซึ' งไม่สะทอ้นถึงพฤติกรรมหรือเจตคติในการออมที'แทจ้ริง เช่น บางคนออม

จาํนวนนอ้ยแต่สมํ'าเสมอ และมีเป้าหมายที'ชดัเจน กถื็อวา่มีพฤติกรรมการออมที'ดี  



7. พฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรมส่งเสริมสหกรณ์ พบว่า  

ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ในการออมเพื'อใช้จ่ายยามฉุกเฉิน มีความถี'ในการออม คือ ออมเงินทุกเดือน  

และมีรูปแบบการออม คือ ฝากเงินกบัสถาบนัการเงิน สอดคลอ้งกบัสุธาสินี สร้อยทอง (2561) ศึกษาเรื'อง

พฤติกรรมการออมของขา้ราชการในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาซึ' งพบวา่ขา้ราชการส่วนใหญ่ออมเพื'อเตรียม

ความพร้อมในกรณีฉุกเฉินและความไม่แน่นอนในอนาคต และมีพฤติกรรมการออมประจาํทุกเดือน  

โดยนิยม ฝากเงินไวใ้นธนาคาร ซึ' งเป็นช่องทางที'ปลอดภยัและเชื'อถือได ้และสอดคลอ้งกบัอารยา แกว้แสง 

(2563) ศึกษาเรื' องพฤติกรรมการออมของบุคลากรในองค์กรของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ' งพบว่า

วตัถุประสงค์หลักในการออมของกลุ่มตัวอย่างคือ เพื'อเป็นเงินสํารองยามฉุกเฉิน และส่วนใหญ่ออม 

โดยฝากธนาคารมากกว่าการลงทุนในสินทรัพยเ์สี'ยง สะทอ้นถึงแนวโน้มของการออมที'เน้นความมั'นคง

มากกวา่ผลตอบแทนสูง  

 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

จากการศึกษาเรื'อง ปัจจยัที'ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขต

กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปประเดน็สาํคญัที'เป็นขอ้เสนอแนะ ไดด้งันีG  

1. บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครที'มีอายุ ระดบัของตาํแหน่งแตกต่างกนัมี

พฤติกรรมการออมเงินแตกต่างกัน  ควรออกแบบกิจกรรมการส่งเสริมการออม  เป้าหมายการออม  

หรือเครื'องมือทางการเงินที'เหมาะสมกบัแต่ละช่วงอายุและระดบัตาํแหน่งที'เพิ'มขึGน เช่น วยัเริ'มตน้ทาํงาน

ควรเริ'มออมเลก็นอ้ยแต่สมํ'าเสมอเพื'อเป้าหมายระยะสัGน วยักลางคนหรือวยัทาํงานเตม็ที'ควรเลือกลงทุนเสริม

เพื'อเป้าหมายในอนาคต วยัใกลเ้กษียณควรเลือกออมระยะยาวที'มีมั'นคง 

2. ปัจจยัพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ ด้านผูมี้อิทธิพลต่อการออมมีอิทธิพลต่อกบัพฤติกรรมการออมเงิน  

ดา้นวตัถุประสงคใ์นการออม ซึ' งสะทอ้นให้เห็นถึงแรงจูงใจในการออมไม่ไดเ้กิดจากตวับุคคลเพียงลาํพงั 

ภาครัฐควรหรือสถาบนัการเงินควรออกแบบเครื'องมือทางการเงินที'มีเป้าหมายสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์

ของผูอ้อม เช่น ออมทรัพยเ์พื'ออนาคตของบุตร ประกนัชีวติแบบคุม้ครองบิดามารดา เป็นตน้ 

3. ปัจจยัพืGนฐานด้านเศรษฐกิจ ด้านค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน มีอิทธิพลต่อกับพฤติกรรมการออมเงิน  

ดา้นความถี'ในการออม แสดงใหเ้ห็นวา่หากมีการควบคุมค่าใชจ่้ายใหอ้ยูใ่นระดบัที'ดีหรือเหมาะสมกบัรายได ้

จะสามารถเพิ'มโอกาสในการออมเงินได ้ควรให้ภาครัฐจดัอบรมหรือมีการให้คาํปรึกษาในดา้นการจดัการ

การเงินส่วนบุคคลหรือเชิงพฤติกรรมการเงินเกี'ยวกับการวางแผนทางการเงิน หรือการลดค่าใช้จ่าย 

ที'ไม่จาํเป็น  

4. ปัจจยัพืGนฐานดา้นเศรษฐกิจ ดา้นรายไดร้วมต่อเดือน จาํนวนเงินออมรวมในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อ

กบัพฤติกรรมการออมเงิน ดา้นรูปแบบการออม ซึ' งจะสะทอ้นให้เห็นว่าระดบัรายไดแ้ละเงินออมสะสม 

มีผลต่อความสามารถในการเลือกรูปแบบการออม ควรส่งเสริมให้มีผลิตภัณฑ์การเงินที'หลากหลาย  



และรองรับกลุ่มรายไดที้'แตกต่างกนั เช่น ผูมี้รายไดน้้อยควรเลือกฝากประจาํ กองทุนออมภาคบงัคบั หรือ 

ผูมี้รายไดสู้งควรเลือกประกนัสะสมทรัพย ์การลงทุน LTF/RMF 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยครัIงต่อไป 

1. ควรศึกษาบุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ในส่วนภูมิภาคทั'วประเทศ หรือบุคลากรหน่วยงาน

ราชการอื'น ๆ เพื'อให้ทราบถึงพฤติกรรมการออมเงินของบุคลากรที'อยู่ในส่วนภูมิภาค หรือหน่วยงาน

ราชการอื'น ๆ ดว้ย 

2. ควรศึกษาถึงปัจจยัภายนอก หรือปัจจยัดา้นอื'น ๆ ซึ' งอาจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน เช่น 

นโยบายของรัฐ การเมือง อตัราเงินเฟ้อ อตัราดอกเบีGย เป็นตน้ 
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