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บทคัดย่อ  

    การวิจยัเรืÉองปัจจยัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน 

กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ1) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 2) เพืÉอศึกษาปัจจยั

ดา้นแรงจูงใจทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน Gen Y ในเขต

กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างคือ พนกังานบริษทัเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉอยู่ในช่วง กลุ่ม Gen Y 
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(เกิด ระหว่าง พ  .ศ . 2523–2540) โดยกลุ่มตวัอย่างจะถูกสุ่มเลือกจากกลุ่มพนักงานในภาคธุรกิจหลากหลาย

ประเภททีÉมีการลงทุนหรือสนใจลงทุนในหุ้นกู ้ จาํนวน ŜŘŘ คน ใช้แบบสอบถามออนไลน์ในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยคาํนวณความถีÉและร้อยละ

เพืÉออธิบายลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถามและพฤติกรรมการลงทุนในหุ้นกู ้คาํนวณค่าเฉลีÉย

และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานสําหรับตวัแปรต่อเนืÉองเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดว้ยสถิติ

ไคสแควร์ (Chi-square test) เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้และเพืÉอศึกษาหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัแรงจูงใจกับพฤติกรรมการตดัสินใจ

ลงทุนในหุน้กู ้ผลการวิจยัสรุปไดว้่า ř.ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ อาย ุระยะเวลาการทาํงาน รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

และสถานภาพสมรส มีผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้โดยเฉพาะกลุ่ม Gen Y ทีÉมีอายุ 31-35 ปี 

มีประสบการณ์ทาํงาน 11-15 ปี และมีรายได ้15,001-30,000 บาท ใหค้วามสําคญักบัดา้นปัจจยัความปลอดภยั

ในการลงทุน สาํหรับ สถานภาพ พบวา่มีบทบาทสาํคญัในดา้นปัจจยัจูงใจผลตอบแทนการลงทุน Ś.ปัจจยัดา้น

แรงจูงใจทุกระดบัมีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัต่อพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนักงาน

บริษัทเอกชนกลุ่ม Gen Y ในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะอย่างยิÉงในประเด็นด้าน การจัดอันดับความ

น่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร และใหค้วามสาํคญัเรืÉองสภาพคล่องการเปลีÉยนหุน้กูเ้ป็นเงินสด 

คําสําคัญ หุ้นกู,้ พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุน, พนกังานบริษทัเอกชน, 

 

Abstract 

This quantitative research aims to investigate the factors influencing the debenture investment 

decision-making behavior of Gen Y private company employees in Bangkok. The study had two main 

objectives: 1) to explore the influence of personal factors on debenture investment decisions, and 2) to 

examine the impact of motivational factors on these decisions. The sample group consisted of 400 Gen Y 

employees (born between 1980 and 1997) from various business sectors in Bangkok who have invested or 

are interested in investing in debentures. Data were collected through an online questionnaire. 
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Descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, and standard deviation, were used to analyze 

demographic characteristics, investment behaviors, and continuous variables. A Chi-square test was 

employed to examine the relationship between personal factors and investment behavior, as well as the 

relationship between motivational factors and investment behavior. 

The key findings are as follows: 1) Personal factors such as age, years of work experience, average monthly 

income, and marital status significantly influence debenture investment decisions. Specifically, Gen Y 

employees aged 31-35, with 11-15 years of work experience, and a monthly income of 15,001-30,000 baht 

place high importance on investment safety. Marital status also plays a significant role, particularly 

concerning the motivational factor of investment returns. 2) All levels of motivational factors were found 

to be significantly related to the debenture investment decision-making behavior of Gen Y private company 

employees in Bangkok. This was particularly true for credit ratings (for speculation purposes) and the 

liquidity of converting debentures into cash. 

Keywords  Debenture, Investment decision-making behavior, Private company employees 

 

บทนํา 

   ในยคุทีÉเศรษฐกิจปัจจุบนัมีความไม่แน่นอน ความขดัแยง้ทางการคา้ระหวา่งประเทศ โดยเฉพาะนโยบาย

ภาษีของสหรัฐอเมริกา และมาตรการตอบโตจ้ากประเทศอืÉนๆ สร้างความผนัผวนในตลาดการเงิน และส่งผล

กระทบต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจทัÉวโลก ตลาดหุ้นผนัผวน ค่าเงินในตลาดเกิดใหม่อ่อนค่า ธนาคารกลางทัÉว

โลกกาํลงัเผชิญกบัความทา้ทายในการควบคุมอตัราเงินเฟ้อทีÉชะลอตวัลง ในขณะทีÉอตัราเงินเฟ้อในปัจจุบนัของ

ประเทศไทยอยูใ่นระดบัตํÉา ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงไดด้าํเนินนโยบายการเงิน โดยการปรับลดอตัราดอกเบีÊย

นโยบาย เพืÉอกระตุน้เศรษฐกิจทีÉยงัฟืÊ นตวัไดช้า้ (The Standard, 2568) การลดอตัราดอกเบีÊยนโยบายนีÊ ส่งผลให้

อตัราดอกเบีÊยเงินฝากของธนาคารพาณิชยย์งัคงอยูใ่นระดบัตํÉาตามไปดว้ย ไม่อาจจูงใจให้มีการออมเงินในระบบ

ธนาคาร การลงทุนจึงกลายเป็นทางเลือกสาํคญัของประชาชนในการสร้างผลตอบแทนและวางแผนทางการเงิน

ระยะยาว หนึÉงในรูปแบบการลงทุนทีÉไดรั้บความนิยมเพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉองคือ "หุน้กู"้ ซึÉงเป็นตราสารหนีÊ ทีÉผูอ้อก

คือภาคเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจ และผูล้งทุนจะไดรั้บผลตอบแทนในรูปแบบของดอกเบีÊยตามอตัราทีÉกาํหนด 
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  จากขอ้มูลตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ ในช่วง 5 ปีทีÉผา่นมา (2563-2567) พบกลุ่มคน Gen Y  มีสัดส่วน

ครองตลาดหุน้ไทยมากทีÉสุด รองลงมาคือ Gen X ,Gen Z และ Gen Baby boom & Postwar โดยขอ้มูลในช่วง     5 

ปี พบมีจาํนวนบญัชีทัÊงหมด ในปีŚŝŞś จาํนวน 1,506,068 ราย, ปี Śŝ64 จาํนวน 2,160,622 ราย, ปี Śŝ65 จาํนวน 

2,340,858 ราย, ปี Śŝ66 จาํนวน 2,548,604 ราย และปี Śŝ67 จาํนวน 3,041,196 ราย  โดย Gen Y มีจาํนวนผูล้งทุน 

คิดเป็นสัดส่วนตัÊงแต่ปี 63-67 ไดแ้ก่ 48%,51%,51%,51% และ 49% ตามลาํดบั (efinancethai, 2568) และ ขอ้มูล

จาก FINNIX ในปี 2568 พบว่า ผูเ้รียนคอร์สความรู้ทางการเงินทัÊงหมด 62,000 รายส่วนใหญ่เป็น Gen Y (68%) 

ซึÉงแสดงใหเ้ห็นถึงความกระตือรือร้นในการพฒันาทกัษะทางการเงินและการลงทุน 

  กลุ่ม Gen Y (หรือกลุ่มคนทีÉเกิดระหว่างปี พ  .ศ  . 2523–2540) (สุภทัร มหากิตติคุณ, 2567) เป็นกลุ่มวยั

ทาํงานหลกัในปัจจุบนั ซึÉ งจะเป็นกลุ่มวยัทาํงานระดบัไดร้ะยะหนึÉง หรือกาํลงัเริÉมตน้ธุรกิจ ไปจนถึงกาํลงัสร้าง

ครอบครัว เป็นช่วงทีÉมีรายไดค้่อนขา้งสูง พร้อมทัÊงมีภาระค่าใชจ่้ายสูงเช่นกนั โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร 

ซึÉ งถือเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจ การจา้งงาน และโอกาสการลงทุน ดว้ยลกัษณะเฉพาะของกลุ่ม Gen Y ทีÉมีความรู้

ดา้นเทคโนโลยี เขา้ถึงขอ้มูลไดง้่าย และให้ความสําคญักบัการวางแผนการเงินส่วนบุคคล จะมุ่งเน้นไปทีÉการ

จดัสรรเงินลงทุน เพืÉอสร้างความสมํÉาเสมอดา้นผลตอบแทนสู่ อิสรภาพทางการเงิน  จึงเป็นวยัทีÉตอ้งวางแผนทาง

เงินและการลงทุนทีÉดีแบบระยะยาวอย่างจริงจงัเพืÉอสร้างความมัÉนคงในอนาคต เป้าหมายการลงทุนของคน Gen 

Y จึงมุ่งไปทีÉการจดัพอร์ตลงทุน เพืÉอสร้างผลตอบแทนทีÉสมํÉาเสมอในระยะยาว หากจดัสรรเงินลงทุนอย่าง

เหมาะสมจะช่วยเพิÉมโอกาสในการสร้างผลตอบแทนทีÉดี ทาํใหเ้ริÉมสนใจการลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ รวมถึงหุน้กู้

ทีÉมีลกัษณะเป็นการลงทุนทีÉมีความเสีÉยงตํÉากว่าหุน้ และสามารถใหผ้ลตอบแทนทีÉสูงกวา่เงินฝากประจาํ ผูถื้อหุน้กู ้

มีสถานะเป็นเจ้าหนีÊ ของบริษทั มีสิทธิเรียกร้องเงินตน้และดอกเบีÊยก่อนผูถ้ือหุ้นสามญั ทาํให้มีความปลอดภยั

มากกว่าในการรับเงินตน้คืนเมืÉอครบกาํหนด  ซึÉ งการลงทุนในหุ้นกูช่้วยกระจายความเสีÉยงของพอร์ตการลงทุน

ได ้นอกเหนือจากการลงทุนในหุน้หรือสินทรัพยอื์Éนๆ 

  จากแนวคิดและสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนัทีÉกล่าวข้างตน้ ผูวิ้จยัตอ้งการศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อปัจจยัด้าน

แรงจูงใจทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจของนกัลงทุน กลุ่ม Gen Y เพืÉอนาํไปสู่ประโยชน์ในหลากหลายดา้น 

ทัÊงสําหรับผูม้ีส่วนร่วมในตลาดตราสารหนีÊ  และสาํหรับนกัลงทุนหุน้กู ้
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน 

กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร  

2. เพืÉอศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงาน

บริษทัเอกชน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตการวิจัย 

 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยัคือ พนักงานบริษทัเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉอยู่ในช่วง กลุ่ม Gen Y (เกิด 

ระหว่าง พ  .ศ . 2523–2540) โดยกลุ่มตัวอย่างจะถูกสุ่มเลือกจากกลุ่มพนักงานในภาคธุรกิจหลากหลาย

ประเภททีÉมีการลงทุนหรือสนใจลงทุนในหุ้นกู ้

ขอบเขตด้านเนืÊอหา 

เนืÊอหาทีÉศึกษาเน้นทีÉ พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ได้แก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นพฤติกรรม 

ทางการเงิน เช่น ความสามารถในการรับความเสีÉยง แรงจูงใจ ความเชืÉอมัÉน 

ขอบเขตด้านพืÊนทีÉ 

สํารวจในพืÊนทีÉ กรุงเทพมหานคร ซึÉ งเป็นเขตเมืองทีÉมีความหลากหลายของบริษทัเอกชน และเป็นศูนยก์ลาง

ดา้นเศรษฐกิจและการลงทุน 

       ขอบเขตด้านระยะเวลาในการศึกษา  

       ระหว่างเดือนเมษายน - มิถุนายน 2568 

นิยามศัพท์ 

หุ้นกู ้หมายถึง ตราสารหนีÊ ทีÉออกโดยบริษทัเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจ เพืÉอระดมทุนจากประชาชน โดยผู ้

ลงทุนจะไดรั้บดอกเบีÊยตามทีÉกาํหนดไว ้และมีสิทธิไดรั้บเงินตน้คืนเมืÉอครบกาํหนดไถ่ถอน 
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พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุน หมายถึง กระบวนการทีÉนักลงทุนใช้ในการพิจารณา เลือก และ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ซึÉ งอาจไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัภายใน เช่น ความรู้ ประสบการณ์ แรงจูงใจ และปัจจยั

ภายนอก เช่น สภาพเศรษฐกิจ ข่าวสาร หรือคาํแนะนาํจากผูอื้Éน 

กลุ่ม Gen Y หมายถึง กลุ่มคนทีÉเกิดระหว่างปี พ  .ศ . 2523 – 2540 (ค  .ศ . 1980 – 1997) ซึÉ งในปัจจุบนัอยู่

ในช่วงอายุประมาณ 28 – 45 ปี เป็นกลุ่มทีÉมีบทบาทสําคญัในตลาดแรงงาน และเริÉมมีการวางแผนทางการเงิน

และการลงทุนอย่างจริงจงั 

พนักงานบริษทัเอกชน หมายถึง บุคคลทีÉประกอบอาชีพในบริษทัภาคเอกชน ไม่รวมถึงหน่วยงาน

ภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจ โดยในการวิจยันีÊมุ่งเนน้ทีÉพนกังานทีÉทาํงานอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร 

ความสามารถในการรับความเสีÉยง หมายถึง ระดบัความยินยอมของนักลงทุนในการเผชิญกบัความไม่

แน่นอนของผลตอบแทนจากการลงทุน หรือโอกาสในการขาดทุน 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

1. ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen 

Y ในเขตกรุงเทพมหานคร เพืÉอเป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการวิจยัต่อยอด ดา้นพฤติกรรมการเงิน การวางแผนการ

ล ง ทุ น  ห รือ พ ฤ ติก รร มผู ้บ ริโภ ค ใ น ด้า นก า ร เ งิ นใ นบริบ ทอืÉ น  ๆ  ทัÊ ง ใ น เ ชิ ง วิช า ก า รแ ล ะ เ ชิ ง ธุ รกิ จ 

Ś. เพืÉอนาํขอ้มูลปัจจยัดา้นแรงจูงใจทีÉมีผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน  

Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉใชใ้นการวางแผนการเงินอย่างรอบคอบและมีประสิทธิภาพ 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

1. แนวคิดเกีÉยวกบั ลาํดับขัÊนความต้องการ 

ทฤษฎีลาํดับขัÊนความต้องการชีÊ ให้เห็นว่า นักลงทุนจะให้ความสําคญักับการตอบสนองความตอ้งการใน

ระดบัทีÉต ํÉากว่า (เช่น ความมัÉนคงทางการเงิน) ก่อนทีÉจะมุ่งไปสู่ความตอ้งการในระดบัทีÉสูงขึÊน (เช่น การเติบโต

ของพอร์ตการลงทุนเพืÉอเป้าหมายในระยะยาว) การลงทุนในหุ้นกูที้ÉมีความเสีÉยงตํÉาและผลตอบแทนทีÉสมํÉาเสมอ 

อาจดึงดูดนกัลงทุนทีÉตอ้งการความมัÉนคงในระดบัพืÊนฐาน Maslow, 1954 
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  1. ความตอ้งการความปลอดภยัทางการเงินขัÊนพืÊนฐาน (Financial Physiological Needs) การรักษาเงิน

ต้นและความมัÉนคงของกระแสเงินสดขัÊนตํÉา เพืÉอให้มัÉนใจว่าเงินลงทุนจะไม่สูญหายและมีกระแสเงินสด

สมํÉาเสมอเพืÉอตอบสนองความตอ้งการพืÊนฐานทางการเงิน  

2. ความตอ้งการความปลอดภยัและความมัÉนคงทางการเงิน (Financial Safety Needs) การเติบโตของ

เงินทุนอย่างมัÉนคงในระยะยาว และการลดความเสีÉยง เพืÉอสร้างความมัÉนคงทางการเงินในระยะยาว เตรียมพร้อม

สาํหรับเป้าหมายทางการเงินทีÉใหญ่ขึÊน เช่น การศึกษาบุตร หรือการวางแผนเกษียณ 

3. ความตอ้งการความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉ งและการยอมรับในแวดวงการลงทุน (Financial Love and 

Belonging Needs) การลงทุนตามกลุ่ม หรือความเชืÉอมัÉนในบริษทัทีÉออกหุ้นกู ้ความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉงของกลุ่ม

นกัลงทุนทีÉมีความสนใจเดียวกนั หรือการสนบัสนุนบริษทัทีÉตนเองเชืÉอมัÉน 

4. ความตอ้งการความภาคภูมิใจและความสําเร็จทางการเงิน (Financial Esteem Needs) การสร้าง

ผลตอบแทนทีÉสูงกว่าตลาด หรือการลงทุนในตราสารหนีÊ ทีÉมีความซับซ้อนมากขึÊน เพืÉอแสดงความสามารถใน

การลงทุนและสร้างผลตอบแทนทีÉโดดเด่น 

5. ความตอ้งการทีÉจะตระหนกัถึงศกัยภาพทางการเงินสูงสุด (Financial Self-Actualization Needs) การ

ลงทุนทีÉสอดคลอ้งกับเป้าหมายชีวิตทีÉยิÉงใหญ่ หรือการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมผ่านการลงทุน เพืÉอให้

การลงทุนเป็นส่วนหนึÉงของการบรรลุเป้าหมายชีวิตทีÉมีความหมายและสร้างผลกระทบเชิงบวก 

Ś. แนวคิดเกีÉยวกบั ปัจจัยสุขอนามัย และ ปัจจัยจูงใจ  

ปัจจยัสุขอนามยั (ความมัÉนคง, เงืÉอนไข) ป้องกนัความไม่พอใจ ปัจจยัจูงใจ (ผลตอบแทน, ส่วนร่วม) 

กระตุน้การลงทุน ทฤษฎีของเขาเสนอว่า ปัจจยั "สุขอนามยั" (Hygiene Factors) เช่น ความมัÉนคงของบริษทัผู ้

ออกหุน้กู ้และเงืÉอนไขการจ่ายดอกเบีÊยทีÉชดัเจน จะป้องกนัความไม่พึงพอใจของนกัลงทุน หากปัจจยัเหล่านีÊ ไม่ดี 

นักลงทุนจะรู้สึกไม่พอใจและอาจไม่ลงทุนในหุ้นกูน้ัÊน ส่วนปัจจยั "จูงใจ" (Motivator Factors) เช่น โอกาสใน

การไดรั้บผลตอบแทนทีÉสูงกวา่เงินฝาก หรือการมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนโครงการทีÉน่าสนใจของบริษทั อาจ

กระตุ ้นให้นักลงทุนตัดสินใจลงทุน แนวคิดเกีÉยวกับปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factors) และ ปัจจัยจูงใจ 

( M o t i v a t o r s )  ข อ ง เ ฮ อ ร์ ซ เ บิ ร์ ก  ( H e r z b e r g ' s  T w o - F a c t o r  T h e o r y )  กับ  นั ก ล ง ทุ น ใ น หุ้ น กู ้   

   1. ปัจจยัสุขอนามยั (Hygiene Factors) สําหรับนกัลงทุนในหุ้นกู ้ เพืÉอป้องกนัความไม่พึงพอใจของนัก
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ลงทุน หากไม่ไดรั้บการตอบสนองในระดบัทีÉเหมาะสม จะนาํไปสู่ความกงัวลและอาจทาํให้หลีกเลีÉยงการลงทุน

ในหุ้นกูน้ัÊนๆ ความปลอดภยัของเงินตน้ (Principal Safety) นักลงทุนคาดหวงัว่าเงินตน้ทีÉลงทุนจะไม่สูญหาย 

การผิดนัดชาํระหนีÊ เป็นปัจจยัสุขอนามยัทีÉสําคญัทีÉสุด หากเกิดขึÊน จะสร้างความไม่พอใจอย่างรุนแรง การจ่าย

ดอกเบีÊยตามกาํหนด (Timely Interest Payments) การไดรั้บดอกเบีÊยตามสัญญาอย่างสมํÉาเสมอเป็นสิÉงทีÉนกัลงทุน

คาดหวงั หากการจ่ายดอกเบีÊ ยล่าช้าหรือไม่เกิดขึÊ น จะนําไปสู่ความไม่พอใจและความกังวล อันดับความ

น่าเชืÉอถือของผู ้ออกหุ้นกู ้ (Credit Rating of Issuer) อันดับความน่าเชืÉอถือทีÉสูงช่วยสร้างความมัÉนใจใน

ความสามารถในการชาํระหนีÊ  หากอนัดับความน่าเชืÉอถือตํÉาหรือถูกปรับลด จะเป็นปัจจยัทีÉก่อให้เกิด ความ

โปร่งใสและขอ้มูลทีÉเปิดเผย (Transparency and Information Disclosure) นกัลงทุนตอ้งการขอ้มูลทีÉเพียงพอและ

เชืÉอถือไดเ้กีÉยวกบัผูอ้อกหุ้นกู ้สถานะทางการเงิน และเงืÉอนไขของหุ้นกู ้หากขาดความโปร่งใส จะสร้างความไม่

ไวว้างใจและความไม่พึงพอใจ สภาพคล่องของตลาดรอง (Liquidity in Secondary Market) ความสามารถในการ

ซืÊ อขายหุ้นกู้ในตลาดรองได้อย่างสะดวก หากหุ้นกู้มีสภาพคล่องตํÉา จะเป็นปัจจัยทีÉสร้างความไม่พอใจ 

โดยเฉพาะเมืÉอนกัลงทุนตอ้งการขายก่อนครบกาํหนด 

  2. ปัจจยัจูงใจ (Motivators) สําหรับนักลงทุนในหุ้นกู ้ปัจจยัเหล่านีÊ เปรียบเสมือน "สิÉงทีÉดึงดูดและสร้าง

ความพึงพอใจเพิÉมเติม" นอกเหนือจากความคาดหวงัพืÊนฐาน อาจเป็นเหตุผลทีÉทาํให้นักลงทุนเลือกลงทุนในหุ้น

กูบ้างประเภท อตัราผลตอบแทนทีÉสูงกว่าความเสีÉยง (Higher Risk-Adjusted Return) หุ้นกูท้ีÉให้อตัราดอกเบีÊ ยทีÉ

น่าสนใจเมืÉอเทียบกับระดับความเสีÉยง อาจเป็นปัจจยัจูงใจ วตัถุประสงค์การลงทุนทีÉเฉพาะเจาะจง (Specific 

Investment Goals) หุ้นกูบ้างประเภทอาจตอบสนองเป้าหมายการลงทุนทีÉเฉพาะเจาะจง เช่น หุ้นกูเ้พืÉอการออม

ระยะยาว หรือหุ้นกูท้ีÉให้กระแสเงินสดสมํÉาเสมอ ความสอดคลอ้งกบัค่านิยมส่วนตวั (Alignment with Personal 

Values) การลงทุนในหุน้กูท้ีÉออกโดยบริษทัทีÉมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิÉงแวดลอ้ม (ESG Bonds) อาจเป็น

ปัจจยัจูงใจสําหรับนักลงทุนทีÉให้ความสําคญักบัเรืÉ องเหล่านีÊ  โอกาสในการได้รับผลประโยชน์ทางภาษี (Tax 

Advantages) หุน้กูบ้างประเภทอาจมีสิทธิประโยชน์ทางภาษี ซึÉงอาจเป็นปัจจยัจูงใจ ความรู้สึกของการมีส่วนร่วม

ในโครงการทีÉมีความสําคญั (Sense of Contributing to Meaningful Projects) การลงทุนในหุ้นกูที้Éสนับสนุน

โครงการพัฒนาโครงสร้างพืÊนฐานหรือโครงการทางสังคม อาจเป็นปัจจัยจูงใจสําหรับนักลงทุนบางกลุ่ม 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิด  

ตวัแปรตน้                                                                                                      ตวัแปรตาม 

  

 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

ř. เพศ 
 

Ś. อาย ุ
 

ś. ระดบัการศึกษา 

Ŝ. รายได ้

ŝ. อาชีพ 

Ş.สถานภาพ  
(ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2538)    

  
สมมุติฐานการวิจัย 

ř. ปัจจัยส่วนบุคคล ทีÉแตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ ของพนักงาน

บริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ปัจจยัทีÉดา้นแรงจูงใจการลงทุนหุน้กู ้

1. ความตอ้งการทางกายภาพ  

2. ความมัÉนคง ปลอดภยัทางการเงิน  

3. ความรัก ความเป็นเจา้ของ 

4. ความตอ้งการความภาคภูมิใจ  

5. อิสรภาพทางการเงิน 

(Abraham Maslow, 1943) 

 

พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนใน

หุ้นกู ้ของพนกังานบริษทัเอกชน 

กลุ่ม Gen Y ในกรุงเทพมหานคร 

1.ปัจจยัดา้นความปลอดภยั ความ

น่าเชืÉอถือ การรับความเสีÉยงในการ

ลงทุน  

2.ปัจจยัจูงใจดา้น ผลตอบแทนจาก

การลงทุน 

(Frederick Herzberg, 1959) 
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Ś. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ มีอิทธิพลต่อการพฤติกรรมลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen 

Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen 

Y ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผูวิ้จยัไดม้ีการกาํหนดวิธีการศึกษาและวิจยั เพืÉอให้ไดข้อ้มูลจากกลุ่มประชากร

ตวัอยา่งทีÉผูว้ิจยัจะไดด้าํเนินการศึกษาและเก็บขอ้มูลในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างดา้น

ปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการทาํงาน รายได้เฉลีÉยต่อเดือน  

ขอ้คาํถามด้านปัจจัยแรงจูงใจการลงทุนหุ้นกู ้ ประกอบด้วย ด้านความตอ้งการทางกายภาพ ด้านความมัÉนคง 

ความปลอดภยัทางการเงิน ดา้นความรัก ความเป็นเจา้ของ ดา้นความตอ้งการความภาคภูมิใจ และดา้นอิสรภาพ

ทางการเงิน  และขอ้คาํถามเกีÉยวกบัความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ ดา้นปัจจยัสุขอนามยั 

(Hygiene Factors) และ ดา้นปัจจยัจูงใจ (Motivators)  ประกอบดว้ย ดา้นการจดัอนัดับความน่าเชืÉอถือ (Credit 

Rating) เพืÉอการลงทุน การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร วิธีจดัการความเสีÉยงดา้นการ

ลงทุน ให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่องการเปลีÉยนหุ้นกูเ้ป็นเงินสด ให้ความสําคญักบัความปลอดภยัของเงินตน้ 

คาดหวงัผลตอบแทนลงทุนหุน้กู ้วตัถุประสงคห์ลกัของการลงทุนหน้กู ้และความตอ้งการผลตอบแทนลงทุนหุ้น

กู ้โดยมีการกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใชก้ารคาํนวณจากสูตรทีÉไม่ทราบจาํนวนประชากรทีÉแน่นอน (Infinite 

Population)โดยกาํหนดระดบัค่าความเชืÉอมนัร้อยละ  95 และระดบัค่าความคลาดเคลืÉอนร้อยละ 5 โดยกาํหนด

กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 ในการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มประชากรตวัอยา่ง 

เครืÉองมือในการวิจัย 

เครืÉองมือหลกัทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม ดาํเนินการสร้างแบบสอบถามออนไลน์  

และส่งแบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน์เพืÉอความสะดวกในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายและการประมวลผล

ขอ้มูล เนืÊอหาและโครงสร้างของแบบสอบถามจะประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ดงันีÊ   รูปแบบสอบถามในส่วนทีÉ 1, 2

และ 4 เป็นแบบสอบถามปลายปิดรูปแบบตรวจสอบรายการ (Check List) รูปแบบสอบถามส่วนทีÉ 3 เป็น

แบบสอบถามปลายปิดรูปแบบแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) และแบบสอบถามส่วนทีÉ 5 เป็น

แบบสอบถามปลายเปิด (Open ended question) เพืÉอให้ผูต้อบแบบสอบถามใหข้อ้เสนอแนะเพิÉมเติม 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยคาํนวณความถีÉและร้อยละเพืÉออธิบาย

ลกัษณะทางประชากรของผูต้อบและพฤติกรรมการลงทุนในหุ้นกู ้คาํนวณค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน

สําหรับตวัแปรต่อเนืÉอง เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square test) 

เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู้ และเพืÉอศึกษา

หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัต่าง ๆ กบัพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้สมมุติฐานทีÉ 1 ปัจจยัส่วนบุคคล 

ทีÉแตกต่างกนัส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยใชเ้กณฑวิ์เคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ Chi Square สมมุติฐานทีÉ 2 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ มีอิทธิพล

ต่อการพฤติกรรมลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชเ้กณฑ์

วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ Chi Square 

การสร้างเครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัย 

1. ผูวิ้จยัไดศึ้กษาคน้ควา้ตาํราทางวิชาการ เอกสารต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวกบั พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้น

กู ้ของพนกังานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร เพืÉอเป็นแนวทางกาํหนดกรอบแนวคิดในการ

สร้างแบบสอบถาม 

2. นําแบบสอบถามทีÉสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้เสนออาจารยท์ีÉปรึกษาการวิจัยเพืÉอพิจารณาตรวจสอบ 

โครงสร้าง คาํถาม การใชภ้าษา และความครอบคลุมในเนืÊอหาสาระ แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขให้สมบูรณ์ยิÉงขึÊน 

  3. นาํแบบสอบถามทีÉปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปให้ผูเ้ชีÉยวชาญ 3 ท่าน เพืÉอตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือทีÉ

นาํมาใช ้ทีÉพฒันาขึÊนหรือนาํมาใช ้ดา้นความตรงเชิงพินิจ (face validity) ความตรงเชิงเนืÊอหา (content validity) 

ความครอบคลุมของขอ้คาํถาม ความเป็นปรนัย (objectivity) ตลอดจนความชัดเจนในการใชภ้าษา จาํนวนขอ้

คาํถาม และตรวจสอบว่า ขอ้คาํถามแต่ละขอ้เป็นตัวแทนของสิÉงทีÉตอ้งการวดัหรือไม่ ความถูกตอ้งเหมาะสม 

ความครอบคลุมและให้คาํแนะนาํ สิÉงทีÉควรปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้งสมบูรณ์ยิÉงขึÊน (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิÍ , 

2549)  

Ŝ. นําแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนมาไปทําการทดสอบ (Try-out) กับปัจจัยทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนกังานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างใน
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การวิจยัครัÊ งนีÊ  จาํนวน 400 ชุด เพืÉอตรวจสอบว่าคาํถามสามารถสืÉอความหมายตรงตามความตอ้งการและมีความ

เหมาะสมหรือไม่ จากนัÊนจึงนาํมาทดสอบความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมสาํเร็จรูปการทดสอบ

ความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามโดยใชสู้ตรสัมประสิทธิแอลฟ่า (Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) (สุวิมล 

ติรกานนัท,์ 2550) ทีÉค่าระดบัความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามเท่ากบั 0.742 ซึÉงถือไดว้า่อยูใ่นระดบัพอใช ้   

หมายถึง แบบสอบถามมีความน่าเชืÉอถือและสามารถนาํไปศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งจริงได ้

5. นาํแบบสอบถามทีÉผา่นการทดลองใชแ้ละปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั

ต่อไป 

การรวบรวมข้อมูล 

ดาํเนินการ การแจกแบบสอบถามดว้ยตนเอง การขอความร่วมมือจากกลุ่มคนทีÉทาํงานบริษทัเอกชนใน

การแจกแบบสอบถามให้พนักงาน และการเผยแพร่แบบสอบถาม (Questionnaire) ทางออนไลน์ผ่านช่องทาง

ต่างๆ แพลตฟอร์มเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยผ่านความร่วมมือกบัองคก์รหรือชุมชนออนไลน์ทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 ชุด 

ผลการศึกษาวิจัย 

  จากการศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม 

Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานครพบวา่ 

ř. ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย

จาํนวน ŚŘš ตวัอย่างคิดเป็นร้อยละ ŝŚ.ś มีอายุ ระหว่าง śř-śŝ ปี จาํนวน ŚŞŠ ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ Şş มี

สถานภาพ โสด จาํนวน ŚŚŞ ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ ŝŞ.ŝ มีระดบัการศึกษา ปริญญาตรี จาํนวน śšŜ ตวัอย่างคิด

เป็นร้อยละ šŠ.ŝ มีระยะเวลาในการทาํงานระหว่าง řř-řŝ ปี จาํนวน řŠŜ ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ ŜŞ และมีรายได้

เฉลีÉยตอ่เดือน 15,001 - 30,000 บาท จาํนวน ŚŠš ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ şŚ.ś  

Ś. ปัจจยัแรงจูงใจการลงทุนหุ้นกู ้จากขอ้มูลค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานโดยภาพรวมมีค่าอยู่ใน

ระดับมาก ดา้นทีÉมีระดบัความสําคญัมากทีÉสุดไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการทางกายภาพ รองลงมาไดแ้ก่ดา้นความ
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ตอ้งการความภาคภูมิใจ ดา้นอิสรภาพทางการเงิน ดา้นความมัÉนคง ความปลอดภยัทางการเงิน และดา้นความรัก

ความเป็นเจา้ของ ตามลาํดบั 

ś. ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กบัพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ผลการศึกษาพบวา่

ปัจจยัส่วนบุคคล ในดา้นความปลอดภยัของการลงทุน พบวา่พนกังานบริษทับริษทัเอกสาร Gen Y มีอายุระหวา่ง 

31-35 ปี มีประสบการณ์ทาํงาน 11-15 ปี และมีรายได้ 15,001-30,000 บาท มีการเลือกหุ้นกูท้ีÉมีการจดัอนัดับ

ความน่าเชืÉอถือระดบัสูง (AAA) เพืÉอการลงทุน รวมถึงให้ความสําคญักบัความปลอดภยัของเงินตน้และสภาพ

คล่องในการเปลีÉยนหุน้กูเ้ป็นเงินสดมากกวา่กลุ่มอืÉนๆ ในดา้นปัจจยัจูงใจ พนกังานบริษทับริษทัเอกสาร Gen Y ผู ้

ทีÉมีสถานภาพเป็นโสดมีแนวโน้มทีÉจะลงทุนในหุ้นกูท้ีÉมีอตัราดอกเบีÊยสูงเพืÉอสร้างกระแสเงินสดในขณะทีÉกลุ่มทีÉ

มีสถานภาพสมรสมีแนวโน้มทีÉจะลงทุนในหุ้นกู้ทีÉมีมูลค่าสูงกว่าพนัธบตัรรัฐบาล แสดงให้เห็นว่าปัจจัยส่วน

บุคคลมีบทบาทสําคญัในการกาํหนดพฤติกรรมและความตอ้งการของนกัลงทุนในหุ้นกู ้ 

   4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจการลงทุนหุน้กู ้กบัพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้พบวา่  

 ř.ปัจจยัดา้นความตอ้งการทางกายภาพ มีความสําคญัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติพฤติกรรมการตดัสินใจ

ลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัดา้นการลงทุน ได้แก่ ř. การจดัอนัดับความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอการ

ลงทุน Ś. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร  ś. การใหค้วามสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง และ 

Ŝ. ใหค้วามสําคญัดา้นความปลอดภยัของเงินตน้  

  Ś.ปัจจยัดา้นความมัÉนคง ความปลอดภยัทางการเงิน มีความสําคญัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพฤติกรรม

การตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัด้านการลงทุน ได้แก่ ř. การจดัอนัดับความน่าเชืÉอถือ (Credit 

Rating) เพืÉอเก็งกาํไร Ś. การให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง และ ś. ให้ความสําคญัดา้นความปลอดภยัของเงิน

ตน้  

 ś.ปัจจยัดา้นความรักความเป็นเจ้าของ มีความสําคญัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพฤติกรรมการตดัสินใจ

ลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัดา้นการลงทุน ได้แก่ ř. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอการ

ลงทุน Ś. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร Ś. การให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง และ 

ś. ใหค้วามสําคญัดา้นความปลอดภยัของเงินตน้  

 Ŝ.ปัจจัยด้านความต้องการความภาคภูมิใจ มีความสําคัญอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัดา้นการลงทุน ไดแ้ก่ ř. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) 
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เพืÉอลงทุน Ś. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร ś. การให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง 

และ Ŝ. ใหค้วามสําคญัดา้นความปลอดภยัของเงินตน้  

  ŝ.ปัจจัยด้านความต้องอิสรภาพทางการเงิน มีความสําคัญอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัดา้นการลงทุน ไดแ้ก่ ř. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) 

เพืÉอเก็งกาํไร Ś. วิธีจดัการความเสีÉยงการลงทุน การให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง Ŝ. ให้ความสําคญัดา้นความ

ปลอดภยัของเงิน และดา้นจูงใจผลตอบแทนการลงทุนหุน้กู ้ดา้นความคาดหวงัผลตอบแทน 

การอภปิรายผลการศึกษาวิจัย 

  ปัจจยัส่วนบุคคล ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุน้กูข้องพนกังานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen 

Y ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า อายุ, ระยะเวลาการทาํงาน, รายได้เฉลีÉยต่อเดือน และสถานภาพสมรส 

โดยเฉพาะกลุ่ม Gen Y ทีÉมีอาย ุ31-35 ปี, ประสบการณ์ทาํงาน 11-15 ปี และรายได ้15,001-30,000 บาท มกัจะ

ให้ความสําคัญกับ ความปลอดภัยของเงินลงทุน, การจัดอันดับความน่าเชืÉอถือเพืÉอการลงทุน และให้

ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่องการเปลีÉยนหุ้นกูเ้ป็นเงินสด ในขณะทีÉปัจจยัจูงใจผลตอบแทนการลงทุนหุ้นกู ้ 

ปัจจยัส่วนบุคลดา้นสถานภาพสมรส มีบทบาทสําคญัในการกาํหนด ความคาดหวงัและวตัถุประสงค์ด้าน

ผลตอบแทน รวมถึงลกัษณะผลตอบแทนลงทุนหุ้นกู ้ซึÉ งสอดคลอ้งกบั หลกัการทัÉวไปของทฤษฎีพฤติกรรม

ผูบ้ริโภคทีÉนาํเสนอโดย ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2538) สามารถกล่าวได้ว่า โดยเฉพาะในประเด็นทีÉว่า

ปัจจยัส่วนบุคคล อาทิ อายุ, ระยะเวลาการทาํงาน (ซึÉ งสะทอ้นถึงประสบการณ์และอาชีพ), รายได,้ และ

สถานภาพสมรส ลว้นมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจและพฤติกรรมการลงทุนในหุ้นกูข้องกลุ่ม Gen Y ซึÉ งเป็น

ลักษณะทีÉสอดคล้องกับแนวคิดทีÉว่าปัจจัยส่วนบุคคลเป็นหนึÉ งในตัวแปรสําคัญทีÉกาํหนดพฤติกรรมการ

ตดัสินใจของบุคคล. 

   ปัจจยัดา้นแรงจูงใจทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน Gen 

Y ในกรุงเทพมหานคร  พบว่า ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในทุกระดบัมีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัต่อพฤติกรรม

การตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชนกลุ่ม Gen Y ในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะอยา่งยิÉงใน

ประเด็นดา้น การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร และให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง

การเปลีÉยนหุ้นกู ้เป็นเงินสด ซึÉ งปรากฏในทุกปัจจยัแรงจูงใจทีÉสําคญั สอดคล้องกับ ทฤษฎีลาํดับขัÊนความ

ตอ้งการของมาสโลว ์เป็นอย่างมาก เนืÉองจากแรงจูงใจในแต่ละขัÊนของทฤษฎีมาสโลว ์ไดส้ะทอ้นให้เห็นถึง
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อิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องกลุ่ม Gen Y โดยมีเป้าหมายร่วมกนัคือการสร้างความ

มัÉนคงและความปลอดภยัทางการเงินในรูปแบบตา่งๆ เพืÉอนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายชีวิตในทีÉสุด.   

ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัÊงต่อไป 

  1. ควรมีการศึกษาเพิÉมเติมเกีÉยวกบัปัจจยัอืÉนๆ ทีÉอาจส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้อง Gen Y เช่น 

ความรู้ทางการเงิน, ประสบการณ์การลงทุนในสินทรัพยป์ระเภทอืÉน, อิทธิพลของโซเชียลมีเดีย หรือทศันคติ

ส่วนบุคคลต่อความเสีÉยง ซึÉงอาจช่วยอธิบายพฤติกรรมในส่วนทีÉปัจจยัส่วนบุคคลในงานวจิยันีÊยงัไม่แสดง

ความสัมพนัธ์ 

  2. ศึกษาเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการจดักลุ่มโฟกสั อาจช่วยให้

เขา้ใจถึงเหตุผลเบืÊองลึก (Why) ทีÉอยูเ่บืÊองหลงัการตดัสินใจของกลุ่ม Gen Y ไดดี้ยิÉงขึÊน 
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บทคัดย่อ  

    การวิจยัเรืÉองปัจจยัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน 

กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ1) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 2) เพืÉอศึกษาปัจจยั

ดา้นแรงจูงใจทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน Gen Y ในเขต

กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างคือ พนกังานบริษทัเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉอยู่ในช่วง กลุ่ม Gen Y 
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(เกิด ระหว่าง พ  .ศ . 2523–2540) โดยกลุ่มตวัอย่างจะถูกสุ่มเลือกจากกลุ่มพนักงานในภาคธุรกิจหลากหลาย

ประเภททีÉมีการลงทุนหรือสนใจลงทุนในหุ้นกู ้ จาํนวน ŜŘŘ คน ใช้แบบสอบถามออนไลน์ในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยคาํนวณความถีÉและร้อยละ

เพืÉออธิบายลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถามและพฤติกรรมการลงทุนในหุ้นกู ้คาํนวณค่าเฉลีÉย

และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานสําหรับตวัแปรต่อเนืÉองเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดว้ยสถิติ

ไคสแควร์ (Chi-square test) เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้และเพืÉอศึกษาหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัแรงจูงใจกับพฤติกรรมการตดัสินใจ

ลงทุนในหุน้กู ้ผลการวิจยัสรุปไดว้่า ř.ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ อาย ุระยะเวลาการทาํงาน รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

และสถานภาพสมรส มีผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้โดยเฉพาะกลุ่ม Gen Y ทีÉมีอายุ 31-35 ปี 

มีประสบการณ์ทาํงาน 11-15 ปี และมีรายได ้15,001-30,000 บาท ใหค้วามสําคญักบัดา้นปัจจยัความปลอดภยั

ในการลงทุน สาํหรับ สถานภาพ พบวา่มีบทบาทสาํคญัในดา้นปัจจยัจูงใจผลตอบแทนการลงทุน Ś.ปัจจยัดา้น

แรงจูงใจทุกระดบัมีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัต่อพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนักงาน

บริษัทเอกชนกลุ่ม Gen Y ในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะอย่างยิÉงในประเด็นด้าน การจัดอันดับความ

น่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร และใหค้วามสาํคญัเรืÉองสภาพคล่องการเปลีÉยนหุน้กูเ้ป็นเงินสด 

คําสําคัญ หุ้นกู,้ พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุน, พนกังานบริษทัเอกชน, 

 

Abstract 

This quantitative research aims to investigate the factors influencing the debenture investment 

decision-making behavior of Gen Y private company employees in Bangkok. The study had two main 

objectives: 1) to explore the influence of personal factors on debenture investment decisions, and 2) to 

examine the impact of motivational factors on these decisions. The sample group consisted of 400 Gen Y 

employees (born between 1980 and 1997) from various business sectors in Bangkok who have invested or 

are interested in investing in debentures. Data were collected through an online questionnaire. 
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Descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, and standard deviation, were used to analyze 

demographic characteristics, investment behaviors, and continuous variables. A Chi-square test was 

employed to examine the relationship between personal factors and investment behavior, as well as the 

relationship between motivational factors and investment behavior. 

The key findings are as follows: 1) Personal factors such as age, years of work experience, average monthly 

income, and marital status significantly influence debenture investment decisions. Specifically, Gen Y 

employees aged 31-35, with 11-15 years of work experience, and a monthly income of 15,001-30,000 baht 

place high importance on investment safety. Marital status also plays a significant role, particularly 

concerning the motivational factor of investment returns. 2) All levels of motivational factors were found 

to be significantly related to the debenture investment decision-making behavior of Gen Y private company 

employees in Bangkok. This was particularly true for credit ratings (for speculation purposes) and the 

liquidity of converting debentures into cash. 

Keywords  Debenture, Investment decision-making behavior, Private company employees 

 

บทนํา 

   ในยคุทีÉเศรษฐกิจปัจจุบนัมีความไม่แน่นอน ความขดัแยง้ทางการคา้ระหวา่งประเทศ โดยเฉพาะนโยบาย

ภาษีของสหรัฐอเมริกา และมาตรการตอบโตจ้ากประเทศอืÉนๆ สร้างความผนัผวนในตลาดการเงิน และส่งผล

กระทบต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจทัÉวโลก ตลาดหุ้นผนัผวน ค่าเงินในตลาดเกิดใหม่อ่อนค่า ธนาคารกลางทัÉว

โลกกาํลงัเผชิญกบัความทา้ทายในการควบคุมอตัราเงินเฟ้อทีÉชะลอตวัลง ในขณะทีÉอตัราเงินเฟ้อในปัจจุบนัของ

ประเทศไทยอยูใ่นระดบัตํÉา ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงไดด้าํเนินนโยบายการเงิน โดยการปรับลดอตัราดอกเบีÊย

นโยบาย เพืÉอกระตุน้เศรษฐกิจทีÉยงัฟืÊ นตวัไดช้า้ (The Standard, 2568) การลดอตัราดอกเบีÊยนโยบายนีÊ ส่งผลให้

อตัราดอกเบีÊยเงินฝากของธนาคารพาณิชยย์งัคงอยูใ่นระดบัตํÉาตามไปดว้ย ไม่อาจจูงใจให้มีการออมเงินในระบบ

ธนาคาร การลงทุนจึงกลายเป็นทางเลือกสาํคญัของประชาชนในการสร้างผลตอบแทนและวางแผนทางการเงิน

ระยะยาว หนึÉงในรูปแบบการลงทุนทีÉไดรั้บความนิยมเพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉองคือ "หุน้กู"้ ซึÉงเป็นตราสารหนีÊ ทีÉผูอ้อก

คือภาคเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจ และผูล้งทุนจะไดรั้บผลตอบแทนในรูปแบบของดอกเบีÊยตามอตัราทีÉกาํหนด 
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  จากขอ้มูลตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ ในช่วง 5 ปีทีÉผา่นมา (2563-2567) พบกลุ่มคน Gen Y  มีสัดส่วน

ครองตลาดหุน้ไทยมากทีÉสุด รองลงมาคือ Gen X ,Gen Z และ Gen Baby boom & Postwar โดยขอ้มูลในช่วง     5 

ปี พบมีจาํนวนบญัชีทัÊงหมด ในปีŚŝŞś จาํนวน 1,506,068 ราย, ปี Śŝ64 จาํนวน 2,160,622 ราย, ปี Śŝ65 จาํนวน 

2,340,858 ราย, ปี Śŝ66 จาํนวน 2,548,604 ราย และปี Śŝ67 จาํนวน 3,041,196 ราย  โดย Gen Y มีจาํนวนผูล้งทุน 

คิดเป็นสัดส่วนตัÊงแต่ปี 63-67 ไดแ้ก่ 48%,51%,51%,51% และ 49% ตามลาํดบั (efinancethai, 2568) และ ขอ้มูล

จาก FINNIX ในปี 2568 พบว่า ผูเ้รียนคอร์สความรู้ทางการเงินทัÊงหมด 62,000 รายส่วนใหญ่เป็น Gen Y (68%) 

ซึÉงแสดงใหเ้ห็นถึงความกระตือรือร้นในการพฒันาทกัษะทางการเงินและการลงทุน 

  กลุ่ม Gen Y (หรือกลุ่มคนทีÉเกิดระหว่างปี พ  .ศ  . 2523–2540) (สุภทัร มหากิตติคุณ, 2567) เป็นกลุ่มวยั

ทาํงานหลกัในปัจจุบนั ซึÉ งจะเป็นกลุ่มวยัทาํงานระดบัไดร้ะยะหนึÉง หรือกาํลงัเริÉมตน้ธุรกิจ ไปจนถึงกาํลงัสร้าง

ครอบครัว เป็นช่วงทีÉมีรายไดค้่อนขา้งสูง พร้อมทัÊงมีภาระค่าใชจ่้ายสูงเช่นกนั โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร 

ซึÉ งถือเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจ การจา้งงาน และโอกาสการลงทุน ดว้ยลกัษณะเฉพาะของกลุ่ม Gen Y ทีÉมีความรู้

ดา้นเทคโนโลยี เขา้ถึงขอ้มูลไดง้่าย และให้ความสําคญักบัการวางแผนการเงินส่วนบุคคล จะมุ่งเน้นไปทีÉการ

จดัสรรเงินลงทุน เพืÉอสร้างความสมํÉาเสมอดา้นผลตอบแทนสู่ อิสรภาพทางการเงิน  จึงเป็นวยัทีÉตอ้งวางแผนทาง

เงินและการลงทุนทีÉดีแบบระยะยาวอย่างจริงจงัเพืÉอสร้างความมัÉนคงในอนาคต เป้าหมายการลงทุนของคน Gen 

Y จึงมุ่งไปทีÉการจดัพอร์ตลงทุน เพืÉอสร้างผลตอบแทนทีÉสมํÉาเสมอในระยะยาว หากจดัสรรเงินลงทุนอย่าง

เหมาะสมจะช่วยเพิÉมโอกาสในการสร้างผลตอบแทนทีÉดี ทาํใหเ้ริÉมสนใจการลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ รวมถึงหุน้กู้

ทีÉมีลกัษณะเป็นการลงทุนทีÉมีความเสีÉยงตํÉากว่าหุน้ และสามารถใหผ้ลตอบแทนทีÉสูงกวา่เงินฝากประจาํ ผูถื้อหุน้กู ้

มีสถานะเป็นเจ้าหนีÊ ของบริษทั มีสิทธิเรียกร้องเงินตน้และดอกเบีÊยก่อนผูถ้ือหุ้นสามญั ทาํให้มีความปลอดภยั

มากกว่าในการรับเงินตน้คืนเมืÉอครบกาํหนด  ซึÉ งการลงทุนในหุ้นกูช่้วยกระจายความเสีÉยงของพอร์ตการลงทุน

ได ้นอกเหนือจากการลงทุนในหุน้หรือสินทรัพยอื์Éนๆ 

  จากแนวคิดและสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนัทีÉกล่าวข้างตน้ ผูวิ้จยัตอ้งการศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อปัจจยัด้าน

แรงจูงใจทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจของนกัลงทุน กลุ่ม Gen Y เพืÉอนาํไปสู่ประโยชน์ในหลากหลายดา้น 

ทัÊงสําหรับผูม้ีส่วนร่วมในตลาดตราสารหนีÊ  และสาํหรับนกัลงทุนหุน้กู ้
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน 

กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร  

2. เพืÉอศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงาน

บริษทัเอกชน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตการวิจัย 

 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยัคือ พนักงานบริษทัเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉอยู่ในช่วง กลุ่ม Gen Y (เกิด 

ระหว่าง พ  .ศ . 2523–2540) โดยกลุ่มตัวอย่างจะถูกสุ่มเลือกจากกลุ่มพนักงานในภาคธุรกิจหลากหลาย

ประเภททีÉมีการลงทุนหรือสนใจลงทุนในหุ้นกู ้

ขอบเขตด้านเนืÊอหา 

เนืÊอหาทีÉศึกษาเน้นทีÉ พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ได้แก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นพฤติกรรม 

ทางการเงิน เช่น ความสามารถในการรับความเสีÉยง แรงจูงใจ ความเชืÉอมัÉน 

ขอบเขตด้านพืÊนทีÉ 

สํารวจในพืÊนทีÉ กรุงเทพมหานคร ซึÉ งเป็นเขตเมืองทีÉมีความหลากหลายของบริษทัเอกชน และเป็นศูนยก์ลาง

ดา้นเศรษฐกิจและการลงทุน 

       ขอบเขตด้านระยะเวลาในการศึกษา  

       ระหว่างเดือนเมษายน - มิถุนายน 2568 

นิยามศัพท์ 

หุ้นกู ้หมายถึง ตราสารหนีÊ ทีÉออกโดยบริษทัเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจ เพืÉอระดมทุนจากประชาชน โดยผู ้

ลงทุนจะไดรั้บดอกเบีÊยตามทีÉกาํหนดไว ้และมีสิทธิไดรั้บเงินตน้คืนเมืÉอครบกาํหนดไถ่ถอน 
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พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุน หมายถึง กระบวนการทีÉนักลงทุนใช้ในการพิจารณา เลือก และ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ซึÉ งอาจไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัภายใน เช่น ความรู้ ประสบการณ์ แรงจูงใจ และปัจจยั

ภายนอก เช่น สภาพเศรษฐกิจ ข่าวสาร หรือคาํแนะนาํจากผูอื้Éน 

กลุ่ม Gen Y หมายถึง กลุ่มคนทีÉเกิดระหว่างปี พ  .ศ . 2523 – 2540 (ค  .ศ . 1980 – 1997) ซึÉ งในปัจจุบนัอยู่

ในช่วงอายุประมาณ 28 – 45 ปี เป็นกลุ่มทีÉมีบทบาทสําคญัในตลาดแรงงาน และเริÉมมีการวางแผนทางการเงิน

และการลงทุนอย่างจริงจงั 

พนักงานบริษทัเอกชน หมายถึง บุคคลทีÉประกอบอาชีพในบริษทัภาคเอกชน ไม่รวมถึงหน่วยงาน

ภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจ โดยในการวิจยันีÊมุ่งเนน้ทีÉพนกังานทีÉทาํงานอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร 

ความสามารถในการรับความเสีÉยง หมายถึง ระดบัความยินยอมของนักลงทุนในการเผชิญกบัความไม่

แน่นอนของผลตอบแทนจากการลงทุน หรือโอกาสในการขาดทุน 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

1. ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen 

Y ในเขตกรุงเทพมหานคร เพืÉอเป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการวิจยัต่อยอด ดา้นพฤติกรรมการเงิน การวางแผนการ

ล ง ทุ น  ห รือ พ ฤ ติก รร มผู ้บ ริโภ ค ใ น ด้า นก า ร เ งิ นใ นบริบ ทอืÉ น  ๆ  ทัÊ ง ใ น เ ชิ ง วิช า ก า รแ ล ะ เ ชิ ง ธุ รกิ จ 

Ś. เพืÉอนาํขอ้มูลปัจจยัดา้นแรงจูงใจทีÉมีผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน  

Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉใชใ้นการวางแผนการเงินอย่างรอบคอบและมีประสิทธิภาพ 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

1. แนวคิดเกีÉยวกบั ลาํดับขัÊนความต้องการ 

ทฤษฎีลาํดับขัÊนความต้องการชีÊ ให้เห็นว่า นักลงทุนจะให้ความสําคญักับการตอบสนองความตอ้งการใน

ระดบัทีÉต ํÉากว่า (เช่น ความมัÉนคงทางการเงิน) ก่อนทีÉจะมุ่งไปสู่ความตอ้งการในระดบัทีÉสูงขึÊน (เช่น การเติบโต

ของพอร์ตการลงทุนเพืÉอเป้าหมายในระยะยาว) การลงทุนในหุ้นกูที้ÉมีความเสีÉยงตํÉาและผลตอบแทนทีÉสมํÉาเสมอ 

อาจดึงดูดนกัลงทุนทีÉตอ้งการความมัÉนคงในระดบัพืÊนฐาน Maslow, 1954 
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  1. ความตอ้งการความปลอดภยัทางการเงินขัÊนพืÊนฐาน (Financial Physiological Needs) การรักษาเงิน

ต้นและความมัÉนคงของกระแสเงินสดขัÊนตํÉา เพืÉอให้มัÉนใจว่าเงินลงทุนจะไม่สูญหายและมีกระแสเงินสด

สมํÉาเสมอเพืÉอตอบสนองความตอ้งการพืÊนฐานทางการเงิน  

2. ความตอ้งการความปลอดภยัและความมัÉนคงทางการเงิน (Financial Safety Needs) การเติบโตของ

เงินทุนอย่างมัÉนคงในระยะยาว และการลดความเสีÉยง เพืÉอสร้างความมัÉนคงทางการเงินในระยะยาว เตรียมพร้อม

สาํหรับเป้าหมายทางการเงินทีÉใหญ่ขึÊน เช่น การศึกษาบุตร หรือการวางแผนเกษียณ 

3. ความตอ้งการความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉ งและการยอมรับในแวดวงการลงทุน (Financial Love and 

Belonging Needs) การลงทุนตามกลุ่ม หรือความเชืÉอมัÉนในบริษทัทีÉออกหุ้นกู ้ความรู้สึกเป็นส่วนหนึÉงของกลุ่ม

นกัลงทุนทีÉมีความสนใจเดียวกนั หรือการสนบัสนุนบริษทัทีÉตนเองเชืÉอมัÉน 

4. ความตอ้งการความภาคภูมิใจและความสําเร็จทางการเงิน (Financial Esteem Needs) การสร้าง

ผลตอบแทนทีÉสูงกว่าตลาด หรือการลงทุนในตราสารหนีÊ ทีÉมีความซับซ้อนมากขึÊน เพืÉอแสดงความสามารถใน

การลงทุนและสร้างผลตอบแทนทีÉโดดเด่น 

5. ความตอ้งการทีÉจะตระหนกัถึงศกัยภาพทางการเงินสูงสุด (Financial Self-Actualization Needs) การ

ลงทุนทีÉสอดคลอ้งกับเป้าหมายชีวิตทีÉยิÉงใหญ่ หรือการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมผ่านการลงทุน เพืÉอให้

การลงทุนเป็นส่วนหนึÉงของการบรรลุเป้าหมายชีวิตทีÉมีความหมายและสร้างผลกระทบเชิงบวก 

Ś. แนวคิดเกีÉยวกบั ปัจจัยสุขอนามัย และ ปัจจัยจูงใจ  

ปัจจยัสุขอนามยั (ความมัÉนคง, เงืÉอนไข) ป้องกนัความไม่พอใจ ปัจจยัจูงใจ (ผลตอบแทน, ส่วนร่วม) 

กระตุน้การลงทุน ทฤษฎีของเขาเสนอว่า ปัจจยั "สุขอนามยั" (Hygiene Factors) เช่น ความมัÉนคงของบริษทัผู ้

ออกหุน้กู ้และเงืÉอนไขการจ่ายดอกเบีÊยทีÉชดัเจน จะป้องกนัความไม่พึงพอใจของนกัลงทุน หากปัจจยัเหล่านีÊ ไม่ดี 

นักลงทุนจะรู้สึกไม่พอใจและอาจไม่ลงทุนในหุ้นกูน้ัÊน ส่วนปัจจยั "จูงใจ" (Motivator Factors) เช่น โอกาสใน

การไดรั้บผลตอบแทนทีÉสูงกวา่เงินฝาก หรือการมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนโครงการทีÉน่าสนใจของบริษทั อาจ

กระตุ ้นให้นักลงทุนตัดสินใจลงทุน แนวคิดเกีÉยวกับปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factors) และ ปัจจัยจูงใจ 

( M o t i v a t o r s )  ข อ ง เ ฮ อ ร์ ซ เ บิ ร์ ก  ( H e r z b e r g ' s  T w o - F a c t o r  T h e o r y )  กับ  นั ก ล ง ทุ น ใ น หุ้ น กู ้   

   1. ปัจจยัสุขอนามยั (Hygiene Factors) สําหรับนกัลงทุนในหุ้นกู ้ เพืÉอป้องกนัความไม่พึงพอใจของนัก
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ลงทุน หากไม่ไดรั้บการตอบสนองในระดบัทีÉเหมาะสม จะนาํไปสู่ความกงัวลและอาจทาํให้หลีกเลีÉยงการลงทุน

ในหุ้นกูน้ัÊนๆ ความปลอดภยัของเงินตน้ (Principal Safety) นักลงทุนคาดหวงัว่าเงินตน้ทีÉลงทุนจะไม่สูญหาย 

การผิดนัดชาํระหนีÊ เป็นปัจจยัสุขอนามยัทีÉสําคญัทีÉสุด หากเกิดขึÊน จะสร้างความไม่พอใจอย่างรุนแรง การจ่าย

ดอกเบีÊยตามกาํหนด (Timely Interest Payments) การไดรั้บดอกเบีÊยตามสัญญาอย่างสมํÉาเสมอเป็นสิÉงทีÉนกัลงทุน

คาดหวงั หากการจ่ายดอกเบีÊ ยล่าช้าหรือไม่เกิดขึÊ น จะนําไปสู่ความไม่พอใจและความกังวล อันดับความ

น่าเชืÉอถือของผู ้ออกหุ้นกู ้ (Credit Rating of Issuer) อันดับความน่าเชืÉอถือทีÉสูงช่วยสร้างความมัÉนใจใน

ความสามารถในการชาํระหนีÊ  หากอนัดับความน่าเชืÉอถือตํÉาหรือถูกปรับลด จะเป็นปัจจยัทีÉก่อให้เกิด ความ

โปร่งใสและขอ้มูลทีÉเปิดเผย (Transparency and Information Disclosure) นกัลงทุนตอ้งการขอ้มูลทีÉเพียงพอและ

เชืÉอถือไดเ้กีÉยวกบัผูอ้อกหุ้นกู ้สถานะทางการเงิน และเงืÉอนไขของหุ้นกู ้หากขาดความโปร่งใส จะสร้างความไม่

ไวว้างใจและความไม่พึงพอใจ สภาพคล่องของตลาดรอง (Liquidity in Secondary Market) ความสามารถในการ

ซืÊ อขายหุ้นกู้ในตลาดรองได้อย่างสะดวก หากหุ้นกู้มีสภาพคล่องตํÉา จะเป็นปัจจัยทีÉสร้างความไม่พอใจ 

โดยเฉพาะเมืÉอนกัลงทุนตอ้งการขายก่อนครบกาํหนด 

  2. ปัจจยัจูงใจ (Motivators) สําหรับนักลงทุนในหุ้นกู ้ปัจจยัเหล่านีÊ เปรียบเสมือน "สิÉงทีÉดึงดูดและสร้าง

ความพึงพอใจเพิÉมเติม" นอกเหนือจากความคาดหวงัพืÊนฐาน อาจเป็นเหตุผลทีÉทาํให้นักลงทุนเลือกลงทุนในหุ้น

กูบ้างประเภท อตัราผลตอบแทนทีÉสูงกว่าความเสีÉยง (Higher Risk-Adjusted Return) หุ้นกูท้ีÉให้อตัราดอกเบีÊ ยทีÉ

น่าสนใจเมืÉอเทียบกับระดับความเสีÉยง อาจเป็นปัจจยัจูงใจ วตัถุประสงค์การลงทุนทีÉเฉพาะเจาะจง (Specific 

Investment Goals) หุ้นกูบ้างประเภทอาจตอบสนองเป้าหมายการลงทุนทีÉเฉพาะเจาะจง เช่น หุ้นกูเ้พืÉอการออม

ระยะยาว หรือหุ้นกูท้ีÉให้กระแสเงินสดสมํÉาเสมอ ความสอดคลอ้งกบัค่านิยมส่วนตวั (Alignment with Personal 

Values) การลงทุนในหุน้กูท้ีÉออกโดยบริษทัทีÉมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิÉงแวดลอ้ม (ESG Bonds) อาจเป็น

ปัจจยัจูงใจสําหรับนักลงทุนทีÉให้ความสําคญักบัเรืÉ องเหล่านีÊ  โอกาสในการได้รับผลประโยชน์ทางภาษี (Tax 

Advantages) หุน้กูบ้างประเภทอาจมีสิทธิประโยชน์ทางภาษี ซึÉงอาจเป็นปัจจยัจูงใจ ความรู้สึกของการมีส่วนร่วม

ในโครงการทีÉมีความสําคญั (Sense of Contributing to Meaningful Projects) การลงทุนในหุ้นกูที้Éสนับสนุน

โครงการพัฒนาโครงสร้างพืÊนฐานหรือโครงการทางสังคม อาจเป็นปัจจัยจูงใจสําหรับนักลงทุนบางกลุ่ม 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิด  

ตวัแปรตน้                                                                                                      ตวัแปรตาม 

  

 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

ř. เพศ 
 

Ś. อาย ุ
 

ś. ระดบัการศึกษา 

Ŝ. รายได ้

ŝ. อาชีพ 

Ş.สถานภาพ  
(ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2538)    

  
สมมุติฐานการวิจัย 

ř. ปัจจัยส่วนบุคคล ทีÉแตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ ของพนักงาน

บริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ปัจจยัทีÉดา้นแรงจูงใจการลงทุนหุน้กู ้

1. ความตอ้งการทางกายภาพ  

2. ความมัÉนคง ปลอดภยัทางการเงิน  

3. ความรัก ความเป็นเจา้ของ 

4. ความตอ้งการความภาคภูมิใจ  

5. อิสรภาพทางการเงิน 

(Abraham Maslow, 1943) 

 

พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนใน

หุ้นกู ้ของพนกังานบริษทัเอกชน 

กลุ่ม Gen Y ในกรุงเทพมหานคร 

1.ปัจจยัดา้นความปลอดภยั ความ

น่าเชืÉอถือ การรับความเสีÉยงในการ

ลงทุน  

2.ปัจจยัจูงใจดา้น ผลตอบแทนจาก

การลงทุน 

(Frederick Herzberg, 1959) 
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Ś. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ มีอิทธิพลต่อการพฤติกรรมลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen 

Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen 

Y ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผูวิ้จยัไดม้ีการกาํหนดวิธีการศึกษาและวิจยั เพืÉอให้ไดข้อ้มูลจากกลุ่มประชากร

ตวัอยา่งทีÉผูว้ิจยัจะไดด้าํเนินการศึกษาและเก็บขอ้มูลในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างดา้น

ปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการทาํงาน รายได้เฉลีÉยต่อเดือน  

ขอ้คาํถามด้านปัจจัยแรงจูงใจการลงทุนหุ้นกู ้ ประกอบด้วย ด้านความตอ้งการทางกายภาพ ด้านความมัÉนคง 

ความปลอดภยัทางการเงิน ดา้นความรัก ความเป็นเจา้ของ ดา้นความตอ้งการความภาคภูมิใจ และดา้นอิสรภาพ

ทางการเงิน  และขอ้คาํถามเกีÉยวกบัความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ ดา้นปัจจยัสุขอนามยั 

(Hygiene Factors) และ ดา้นปัจจยัจูงใจ (Motivators)  ประกอบดว้ย ดา้นการจดัอนัดับความน่าเชืÉอถือ (Credit 

Rating) เพืÉอการลงทุน การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร วิธีจดัการความเสีÉยงดา้นการ

ลงทุน ให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่องการเปลีÉยนหุ้นกูเ้ป็นเงินสด ให้ความสําคญักบัความปลอดภยัของเงินตน้ 

คาดหวงัผลตอบแทนลงทุนหุน้กู ้วตัถุประสงคห์ลกัของการลงทุนหน้กู ้และความตอ้งการผลตอบแทนลงทุนหุ้น

กู ้โดยมีการกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใชก้ารคาํนวณจากสูตรทีÉไม่ทราบจาํนวนประชากรทีÉแน่นอน (Infinite 

Population)โดยกาํหนดระดบัค่าความเชืÉอมนัร้อยละ  95 และระดบัค่าความคลาดเคลืÉอนร้อยละ 5 โดยกาํหนด

กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 ในการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มประชากรตวัอยา่ง 

เครืÉองมือในการวิจัย 

เครืÉองมือหลกัทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม ดาํเนินการสร้างแบบสอบถามออนไลน์  

และส่งแบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน์เพืÉอความสะดวกในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายและการประมวลผล

ขอ้มูล เนืÊอหาและโครงสร้างของแบบสอบถามจะประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ดงันีÊ   รูปแบบสอบถามในส่วนทีÉ 1, 2

และ 4 เป็นแบบสอบถามปลายปิดรูปแบบตรวจสอบรายการ (Check List) รูปแบบสอบถามส่วนทีÉ 3 เป็น

แบบสอบถามปลายปิดรูปแบบแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) และแบบสอบถามส่วนทีÉ 5 เป็น

แบบสอบถามปลายเปิด (Open ended question) เพืÉอให้ผูต้อบแบบสอบถามใหข้อ้เสนอแนะเพิÉมเติม 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยคาํนวณความถีÉและร้อยละเพืÉออธิบาย

ลกัษณะทางประชากรของผูต้อบและพฤติกรรมการลงทุนในหุ้นกู ้คาํนวณค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน

สําหรับตวัแปรต่อเนืÉอง เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดว้ยสถิติไคสแควร์ (Chi-square test) 

เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู้ และเพืÉอศึกษา

หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัต่าง ๆ กบัพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้สมมุติฐานทีÉ 1 ปัจจยัส่วนบุคคล 

ทีÉแตกต่างกนัส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยใชเ้กณฑวิ์เคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ Chi Square สมมุติฐานทีÉ 2 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ มีอิทธิพล

ต่อการพฤติกรรมลงทุนในหุ้นกู ้ของพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชเ้กณฑ์

วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ Chi Square 

การสร้างเครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัย 

1. ผูวิ้จยัไดศึ้กษาคน้ควา้ตาํราทางวิชาการ เอกสารต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวกบั พฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้น

กู ้ของพนกังานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร เพืÉอเป็นแนวทางกาํหนดกรอบแนวคิดในการ

สร้างแบบสอบถาม 

2. นําแบบสอบถามทีÉสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้เสนออาจารยท์ีÉปรึกษาการวิจัยเพืÉอพิจารณาตรวจสอบ 

โครงสร้าง คาํถาม การใชภ้าษา และความครอบคลุมในเนืÊอหาสาระ แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขให้สมบูรณ์ยิÉงขึÊน 

  3. นาํแบบสอบถามทีÉปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปให้ผูเ้ชีÉยวชาญ 3 ท่าน เพืÉอตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือทีÉ

นาํมาใช ้ทีÉพฒันาขึÊนหรือนาํมาใช ้ดา้นความตรงเชิงพินิจ (face validity) ความตรงเชิงเนืÊอหา (content validity) 

ความครอบคลุมของขอ้คาํถาม ความเป็นปรนัย (objectivity) ตลอดจนความชัดเจนในการใชภ้าษา จาํนวนขอ้

คาํถาม และตรวจสอบว่า ขอ้คาํถามแต่ละขอ้เป็นตัวแทนของสิÉงทีÉตอ้งการวดัหรือไม่ ความถูกตอ้งเหมาะสม 

ความครอบคลุมและให้คาํแนะนาํ สิÉงทีÉควรปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้งสมบูรณ์ยิÉงขึÊน (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิÍ , 

2549)  

Ŝ. นําแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนมาไปทําการทดสอบ (Try-out) กับปัจจัยทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ของพนกังานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร ทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างใน
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การวิจยัครัÊ งนีÊ  จาํนวน 400 ชุด เพืÉอตรวจสอบว่าคาํถามสามารถสืÉอความหมายตรงตามความตอ้งการและมีความ

เหมาะสมหรือไม่ จากนัÊนจึงนาํมาทดสอบความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมสาํเร็จรูปการทดสอบ

ความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามโดยใชสู้ตรสัมประสิทธิแอลฟ่า (Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) (สุวิมล 

ติรกานนัท,์ 2550) ทีÉค่าระดบัความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามเท่ากบั 0.742 ซึÉงถือไดว้า่อยูใ่นระดบัพอใช ้   

หมายถึง แบบสอบถามมีความน่าเชืÉอถือและสามารถนาํไปศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งจริงได ้

5. นาํแบบสอบถามทีÉผา่นการทดลองใชแ้ละปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั

ต่อไป 

การรวบรวมข้อมูล 

ดาํเนินการ การแจกแบบสอบถามดว้ยตนเอง การขอความร่วมมือจากกลุ่มคนทีÉทาํงานบริษทัเอกชนใน

การแจกแบบสอบถามให้พนักงาน และการเผยแพร่แบบสอบถาม (Questionnaire) ทางออนไลน์ผ่านช่องทาง

ต่างๆ แพลตฟอร์มเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยผ่านความร่วมมือกบัองคก์รหรือชุมชนออนไลน์ทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

กลุ่ม Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 ชุด 

ผลการศึกษาวิจัย 

  จากการศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนักงานบริษทัเอกชน กลุ่ม 

Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานครพบวา่ 

ř. ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย

จาํนวน ŚŘš ตวัอย่างคิดเป็นร้อยละ ŝŚ.ś มีอายุ ระหว่าง śř-śŝ ปี จาํนวน ŚŞŠ ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ Şş มี

สถานภาพ โสด จาํนวน ŚŚŞ ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ ŝŞ.ŝ มีระดบัการศึกษา ปริญญาตรี จาํนวน śšŜ ตวัอย่างคิด

เป็นร้อยละ šŠ.ŝ มีระยะเวลาในการทาํงานระหว่าง řř-řŝ ปี จาํนวน řŠŜ ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ ŜŞ และมีรายได้

เฉลีÉยตอ่เดือน 15,001 - 30,000 บาท จาํนวน ŚŠš ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ şŚ.ś  

Ś. ปัจจยัแรงจูงใจการลงทุนหุ้นกู ้จากขอ้มูลค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานโดยภาพรวมมีค่าอยู่ใน

ระดับมาก ดา้นทีÉมีระดบัความสําคญัมากทีÉสุดไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการทางกายภาพ รองลงมาไดแ้ก่ดา้นความ
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ตอ้งการความภาคภูมิใจ ดา้นอิสรภาพทางการเงิน ดา้นความมัÉนคง ความปลอดภยัทางการเงิน และดา้นความรัก

ความเป็นเจา้ของ ตามลาํดบั 

ś. ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กบัพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้ผลการศึกษาพบวา่

ปัจจยัส่วนบุคคล ในดา้นความปลอดภยัของการลงทุน พบวา่พนกังานบริษทับริษทัเอกสาร Gen Y มีอายุระหวา่ง 

31-35 ปี มีประสบการณ์ทาํงาน 11-15 ปี และมีรายได้ 15,001-30,000 บาท มีการเลือกหุ้นกูท้ีÉมีการจดัอนัดับ

ความน่าเชืÉอถือระดบัสูง (AAA) เพืÉอการลงทุน รวมถึงให้ความสําคญักบัความปลอดภยัของเงินตน้และสภาพ

คล่องในการเปลีÉยนหุน้กูเ้ป็นเงินสดมากกวา่กลุ่มอืÉนๆ ในดา้นปัจจยัจูงใจ พนกังานบริษทับริษทัเอกสาร Gen Y ผู ้

ทีÉมีสถานภาพเป็นโสดมีแนวโน้มทีÉจะลงทุนในหุ้นกูท้ีÉมีอตัราดอกเบีÊยสูงเพืÉอสร้างกระแสเงินสดในขณะทีÉกลุ่มทีÉ

มีสถานภาพสมรสมีแนวโน้มทีÉจะลงทุนในหุ้นกู้ทีÉมีมูลค่าสูงกว่าพนัธบตัรรัฐบาล แสดงให้เห็นว่าปัจจัยส่วน

บุคคลมีบทบาทสําคญัในการกาํหนดพฤติกรรมและความตอ้งการของนกัลงทุนในหุ้นกู ้ 

   4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจการลงทุนหุน้กู ้กบัพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกู ้พบวา่  

 ř.ปัจจยัดา้นความตอ้งการทางกายภาพ มีความสําคญัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติพฤติกรรมการตดัสินใจ

ลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัดา้นการลงทุน ได้แก่ ř. การจดัอนัดับความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอการ

ลงทุน Ś. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร  ś. การใหค้วามสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง และ 

Ŝ. ใหค้วามสําคญัดา้นความปลอดภยัของเงินตน้  

  Ś.ปัจจยัดา้นความมัÉนคง ความปลอดภยัทางการเงิน มีความสําคญัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพฤติกรรม

การตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัด้านการลงทุน ได้แก่ ř. การจดัอนัดับความน่าเชืÉอถือ (Credit 

Rating) เพืÉอเก็งกาํไร Ś. การให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง และ ś. ให้ความสําคญัดา้นความปลอดภยัของเงิน

ตน้  

 ś.ปัจจยัดา้นความรักความเป็นเจ้าของ มีความสําคญัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพฤติกรรมการตดัสินใจ

ลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัดา้นการลงทุน ได้แก่ ř. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอการ

ลงทุน Ś. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร Ś. การให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง และ 

ś. ใหค้วามสําคญัดา้นความปลอดภยัของเงินตน้  

 Ŝ.ปัจจัยด้านความต้องการความภาคภูมิใจ มีความสําคัญอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัดา้นการลงทุน ไดแ้ก่ ř. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) 
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เพืÉอลงทุน Ś. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร ś. การให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง 

และ Ŝ. ใหค้วามสําคญัดา้นความปลอดภยัของเงินตน้  

  ŝ.ปัจจัยด้านความต้องอิสรภาพทางการเงิน มีความสําคัญอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติพฤติกรรมการ

ตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูต้่อความปลอดภยัดา้นการลงทุน ไดแ้ก่ ř. การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) 

เพืÉอเก็งกาํไร Ś. วิธีจดัการความเสีÉยงการลงทุน การให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง Ŝ. ให้ความสําคญัดา้นความ

ปลอดภยัของเงิน และดา้นจูงใจผลตอบแทนการลงทุนหุน้กู ้ดา้นความคาดหวงัผลตอบแทน 

การอภปิรายผลการศึกษาวิจัย 

  ปัจจยัส่วนบุคคล ทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุน้กูข้องพนกังานบริษทัเอกชน กลุ่ม Gen 

Y ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า อายุ, ระยะเวลาการทาํงาน, รายได้เฉลีÉยต่อเดือน และสถานภาพสมรส 

โดยเฉพาะกลุ่ม Gen Y ทีÉมีอาย ุ31-35 ปี, ประสบการณ์ทาํงาน 11-15 ปี และรายได ้15,001-30,000 บาท มกัจะ

ให้ความสําคัญกับ ความปลอดภัยของเงินลงทุน, การจัดอันดับความน่าเชืÉอถือเพืÉอการลงทุน และให้

ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่องการเปลีÉยนหุ้นกูเ้ป็นเงินสด ในขณะทีÉปัจจยัจูงใจผลตอบแทนการลงทุนหุ้นกู ้ 

ปัจจยัส่วนบุคลดา้นสถานภาพสมรส มีบทบาทสําคญัในการกาํหนด ความคาดหวงัและวตัถุประสงค์ด้าน

ผลตอบแทน รวมถึงลกัษณะผลตอบแทนลงทุนหุ้นกู ้ซึÉ งสอดคลอ้งกบั หลกัการทัÉวไปของทฤษฎีพฤติกรรม

ผูบ้ริโภคทีÉนาํเสนอโดย ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2538) สามารถกล่าวได้ว่า โดยเฉพาะในประเด็นทีÉว่า

ปัจจยัส่วนบุคคล อาทิ อายุ, ระยะเวลาการทาํงาน (ซึÉ งสะทอ้นถึงประสบการณ์และอาชีพ), รายได,้ และ

สถานภาพสมรส ลว้นมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจและพฤติกรรมการลงทุนในหุ้นกูข้องกลุ่ม Gen Y ซึÉ งเป็น

ลักษณะทีÉสอดคล้องกับแนวคิดทีÉว่าปัจจัยส่วนบุคคลเป็นหนึÉ งในตัวแปรสําคัญทีÉกาํหนดพฤติกรรมการ

ตดัสินใจของบุคคล. 

   ปัจจยัดา้นแรงจูงใจทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชน Gen 

Y ในกรุงเทพมหานคร  พบว่า ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในทุกระดบัมีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัต่อพฤติกรรม

การตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องพนกังานบริษทัเอกชนกลุ่ม Gen Y ในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะอยา่งยิÉงใน

ประเด็นดา้น การจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ (Credit Rating) เพืÉอเก็งกาํไร และให้ความสําคญัเรืÉองสภาพคล่อง

การเปลีÉยนหุ้นกู ้เป็นเงินสด ซึÉ งปรากฏในทุกปัจจยัแรงจูงใจทีÉสําคญั สอดคล้องกับ ทฤษฎีลาํดับขัÊนความ

ตอ้งการของมาสโลว ์เป็นอย่างมาก เนืÉองจากแรงจูงใจในแต่ละขัÊนของทฤษฎีมาสโลว ์ไดส้ะทอ้นให้เห็นถึง
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อิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้องกลุ่ม Gen Y โดยมีเป้าหมายร่วมกนัคือการสร้างความ

มัÉนคงและความปลอดภยัทางการเงินในรูปแบบตา่งๆ เพืÉอนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายชีวิตในทีÉสุด.   

ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัÊงต่อไป 

  1. ควรมีการศึกษาเพิÉมเติมเกีÉยวกบัปัจจยัอืÉนๆ ทีÉอาจส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในหุ้นกูข้อง Gen Y เช่น 

ความรู้ทางการเงิน, ประสบการณ์การลงทุนในสินทรัพยป์ระเภทอืÉน, อิทธิพลของโซเชียลมีเดีย หรือทศันคติ

ส่วนบุคคลต่อความเสีÉยง ซึÉงอาจช่วยอธิบายพฤติกรรมในส่วนทีÉปัจจยัส่วนบุคคลในงานวจิยันีÊยงัไม่แสดง

ความสัมพนัธ์ 

  2. ศึกษาเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการจดักลุ่มโฟกสั อาจช่วยให้

เขา้ใจถึงเหตุผลเบืÊองลึก (Why) ทีÉอยูเ่บืÊองหลงัการตดัสินใจของกลุ่ม Gen Y ไดดี้ยิÉงขึÊน 
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