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บทคัดย่อ 

กำรศึกษำเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อกำรตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y ในเขต

กรุงเทพมหำนคร วตัถุประสงค ์คือ (1) เพื่อศึกษำอิทธิพลปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีต่อกระบวนกำรตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวม ของ Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร (2) เพื่อศึกษำปัจจยัดำ้นกำรลงทุนท่ีมีผลต่อกระบวนกำร

ตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม ของ Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร (3) เพื่อศึกษำปัจจยัดำ้นส่วนประสม

ทำงกำรตลำด (7Ps) ท่ีมีผลต่อกระบวนกำรตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม ของ Generation Y ในเขต

กรุงเทพมหำนคร  

กลุ่มตวัอย่ำงท่ีใชใ้นกำรศึกษำคร้ังน้ี คือ นกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 400 คน โดย

ใช้แบบสอบถำมเป็นเคร่ืองมือในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ไดแ้ก่ สถิติถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ท่ี 95% 

ผลทดสอบสมมติฐำนพบว่ำ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y 

ในเขตกรุงเทพมหำนคร ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อำยุ สถำนภำพ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ รำยไดเ้ฉล่ีย และ

ประสบกำรณ์ลงทุน ท่ีต่ำงกนัส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุน Gen Y ในเขต
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กรุงเทพมหำนคร แตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนปัจจัยด้ำนกำรลงทุน ในด้ำน

ผลตอบแทน ดำ้นภำษี ดำ้นกำรด ำเนินงำน และดำ้นกำรรับรู้ข่ำวสำร มีควำมสัมพนัธ์กบักำรตดัสินใจลงทุนของ

นกัลงทุน Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนครอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05  ยกเวน้ ปัจจยัดำ้นควำม

เช่ือมัน่ ไม่ส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี

ระดบั 0.05 และปัจจยัส่วนประสมทำงกำรตลำด ดำ้นผลิตภณัฑ ์ดำ้นช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย ดำ้นกำรส่งเสริม

กำรขำย และดำ้นมีควำมสัมพนัธ์กบักำรตดัสินใจลงทุนของนักลงทุน Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร

อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้ ดำ้นรำคำ ดำ้นบุคคล และดำ้นกำยภำพและกำรน ำเสนอ ไม่ส่งผล

ต่อกำรตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร   

ค าส าคัญ : ปัจจยัท่ีส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุน ; กองทุนรวม ; ปัจจยัในดำ้นกำรลงทุน ; ปัจจยัส่วนประสมทำง

กำรตลำด 

Abstract 

Title: Factors Influencing Investment Decision-Making in Mutual Funds among Gen Y Investors in 

Bangkok Metropolitan Area Objectives 1) To examine the influence of personal factors on the investment 

decision-making process in mutual funds among Generation Y investors in Bangkok Metropolitan Area. 2) To 

investigate investment-related factors affecting the investment decision-making process in mutual funds 

among Generation Y investors in Bangkok Metropolitan Area. 3) To explore the marketing mix factors (7Ps) 

influencing the investment decision-making process in mutual funds among Generation Y investors in 

Bangkok Metropolitan Area. 

Sample Group: 400 Gen Y investors in Bangkok Metropolitan Area, the data was collected using a 

questionnaire as the research tool. Statistical analysis conducted using Multiple Regression Analysis with a 

confidence level of 95%. 

The results of hypothesis testing revealed that: Personal factors such as gender, age, marital status, 

education level, occupation, average income, and investment experience significantly impact the investment 

decision-making process among Gen Y investors in Bangkok Metropolitan Area at a statistically s ignificant 

level of 0.05. Investment-related factors including returns, taxes, operations, and information perception also 

significantly affect the investment decision-making process among Gen Y investors in Bangkok Metropolitan 
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Area at a statistically significant level of 0.05, except for confidence factor. Marketing mix factors such as 

product, distribution channel, sales promotion, and process significantly affect the investment decision-making 

process among Gen Y investors in Bangkok Metropolitan Area at a statistically significant level of 0.05, 

except for price, personal, and physical and presentation factors which does not influence the investment 

decision-making of Generation Y investors in Bangkok significantly at a 0.05 level. 

Keywords: Factors influencing investment decision-making; Mutual funds; Investment-related factors; 

Marketing mix factors 

บทน า 

เงิน (money) หมำยถึง ส่ิงท่ียอมรับกนัทัว่ไปว่ำ สำมำรถใช้เป็นสิทธิเรียกร้องเหนือสินคำ้และบริกำร

ต่ำงๆ ไดทุ้กขณะ เงินมีควำมหมำยตำมหนำ้ท่ีส ำคญั 3 ประกำร คือ เป็นส่ือกลำงในกำรแลกเปล่ียน เป็นส่ิงท่ีเก็บ

สะสมมูลค่ำ และเป็นส่ิงท่ีใชว้ดัรำคำสินคำ้ได ้ดงันั้นเงินจึงเป็นส่ิงท่ีมีบทบำทเช่ือมโยงหน่วยเศรษฐกิจต่ำง ๆ ใน

ระบบโดยเฉพำะระหว่ำงผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค เพรำะฉะนั้นดว้ยควำมส ำคญัของเงินจึงท ำให้หลำยคนหันมำให้

ควำมส ำคญักบักำรวำงแผนทำงกำรเงินเพื่อเตรียมควำมพร้อมและน ำชีวิตไปสู่ควำมมัน่คงทำงกำรเงิน หน่ึงส่ิงท่ี

บุคคลทัว่ไปจะเลือกท ำส ำหรับกำรวำงแผนทำงกำรเงินคือกำรลงทุน (Investment)เป็นกำรท่ีนกัลงทุนไดน้ ำเอำ

เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมีอยู่ไปด ำเนินกำรเพื่อให้ได้รับผลตอบแทนกลบัคืนมำในอนำคต โดยมีกำรคำดหวงัว่ำ

ผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บกลบัคืนมำนั้นจะสำมำรถชดเชยระยะเวลำในกำรลงทุน อตัรำดอกเบ้ียในทอ้งตลำด และ

ควำมเส่ียงได ้ 

ซ่ึง กองทุนรวม ก็เป็นหน่ึงตวัท่ีไดรั้บควำมสนใจจำกนกัลงทุน เพรำะเป็นกำรรวบรวมเงินของนกัลงทุน 

น ำมำลงทุนตำมนโยบำยท่ีกองทุนรวมนั้นๆ ก ำหนดไว ้โดยมี “ผูจ้ดักำรกองทุน” ท่ีเป็นมืออำชีพช่วยบริหำรจดั

กำรเงินของกองทุน กองทุนรวมมีจุดเด่นตรงท่ีมีเงินนอ้ยก็ลงทุนได ้แถมยงัมีนโยบำยกำรลงทุนท่ีหลำกหลำย ทั้ง

กองท่ีลงทุนในตรำสำรหน้ี หุ้นในประเทศ หุ้นต่ำงประเทศ รวมไปถึงอสังหำริมทรัพย ์ทองค ำ และสินทรัพย์

อ่ืนๆ ดว้ยสภำวะควำมตึงเครียดทำงเศรษฐกิจส่งผลท ำให้นักลงทุนรำยย่อยตอ้งมีปรับเปล่ียนกำรวำงแผนกำร

ลงทุนโดยพบวำ่ กองทุนรวม คือหน่ึงทำงเลือกท่ีนกัลงทุนใชใ้นกำรปรับแผนกำรลงทุน และพบวำ่ generation X 

และ generation Y ซ่ึงคือ generation ท่ีมีอตัรำกำรเขำ้มำลงทุนกองทุนรวมสูงขึ้นอย่ำงต่อเน่ืองในช่วงท่ีผ่ำนมำ 

(ท่ีมำ : ฝ่ำยวิจยั ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย(์ก.ล.ต.)) 
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ซ่ึงส่ิงท่ีท ำให้คนใน Generation Y หรือกลุ่มคนท่ีเกิดในช่วงตน้ของปี ค.ศ. 1980s จนถึงปลำย ค.ศ. 

1990s มีอำยุระหว่ำง 23-42 ปี เป็นท่ีหน้ำจบัตำมอง เพรำะประชำกรโลกกว่ำ 23% คือ Generation Y และคน 

Generation Y ส่วนใหญ่นั้นอยู่ในทวีปเอเชียมำกท่ีสุดในโลกถึง 24% มีแนวโน้มจะเป็นแรงงำนและผูบ้ริโภค

กลุ่มส ำคญั (Millennials: Demographic Change and the Impact of a Generation, 2020) ส ำหรับประเทศไทย คน 

Generation Y จะเป็นแรงงำนกลุ่มใหญ่ท่ีสุดของประเทศไทย โดยในปี 2560 กลุ่ม Generation Y ท่ีอยู่ในวยั

แรงงำนมีสัดส่วนประมำณร้อยละ 43.6 และในอีก 20 ปี ข้ำงหน้ำ จะมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 50 ของ

ตลำดแรงงำน จะเป็นกลุ่มส ำคญัในกำรขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและดูแลสังคมผูสู้งอำยุ (ประชำกรไทย GenYใหญ่

สุด พฤติกรรมสร้ำงโอกำส-ควำมเส่ียง, 2560) และจำกกำรศึกษำ Big data แสดงให้เห็นว่ำ generation X และ 

generation Y คืออนำคตส ำคญั ของตลำดทุนมีแนวโน้มในกำรสะสมเงินลงทุนมำกขึ้น โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งใน

กลุ่ม Generation Y ท่ีมีกำรเพิ่ม จ ำนวนของผูล้งทุนท่ีรวดเร็ว จึงเป็นกลุ่มท่ีมีศกัยภำพและเป็นเป้ำหมำยส ำคญั

ของ ก.ล.ต. ท่ีจะส่งเสริมกำรลงทุนโดยเฉพำะในดำ้นกำรใหค้วำมรู้ทำงกำรเงินและกำรลงทุนท่ีเหมำะสมกบัอำยุ

และเป็นเป้ำหมำยในกำรขยำยฐำนต่อไป เพื่อดึงดูดผูล้งทุนรุ่นใหม่เขำ้ถึงตลำดทุนไดม้ำกขึ้นและพฒันำตลำดทุน

ไทยอย่ำงมี ประสิทธิภำพ (อรัณย ์พร้ิงเพริศ, 2565)  จำกควำมส ำคญัขำ้งตน้ผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษำถึง "ปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Generation Y ในเขตกรุงเทพฯ" เพื่อท่ีจะทรำบถึง

ปัจจยัส่วนบุคคลและควำมรู้ควำมเขำ้ใจของคนรุ่นใหม่ท่ีมีต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม โดยผูว้ิจยัไดน้ ำ

องคค์วำมรู้กรอบแนวคิดและทฤษฎีต่ำงๆ ท่ีศึกษำมำใชใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเครำะห์เพื่อให้ได้มำซ่ึง 

ขอ้มูลท่ีมีควำมสัมพนัธ์กนัและเป็นประโยชน์ส ำหรับผูท่ี้มีควำมสนใจลงทุนในกองทุนรวมต่อไป  

วัตถุประสงค์วิจัย 

 1. เพื่อศึกษำอิทธิพลของปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อกระบวนกำรกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม 
ของ Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

2. เพื่อศึกษำปัจจยัดำ้นกำรลงทุนท่ีมีควำมสัมพนัธ์กบักระบวนกำรกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม 
ของ Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

3. เพื่อศึกษำปัจจยัดำ้นส่วนประสมทำงกำรตลำด (7Ps) ท่ีมีควำมสัมพนัธ์กบักระบวนกำรกำรตดัสินใจ
ลงทุนในกองทุนรวม ของ Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร 
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สมมติฐานการวิจัย 

1. ปัจจัยส่วนบุคคลต่ำงกันท่ีส่งผลต่อกระบวนกำรกำรตัดสินใจลงทุนแตกต่ำงกันของนักลงทุน 
Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

2. ปัจจัยด้ำนกำรลงทุนมีควำมสัมพนัธ์กับกำรตัดสินใจลงทุนของนักลงทุน Generation Y ในเขต
กรุงเทพมหำนคร 

3. ปัจจยัด้ำนส่วนประสมทำงกำรตลำด (7Ps) มีควำมสัมพนัธ์กับกำรตัดสินใจลงทุนของนักลงทุน 
Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

ขอบเขตการวิจัย 

กำรศึกษำ เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อกำรตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y ในเขต

กรุงเทพมหำนคร โดยใช้แบบสอบถำมเป็นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเครำะห์ขอ้มูล ในส่วนตวัแปรท่ีใช้ใน

งำนวิจยัมีดงัน้ี 

ตัวแปรอสิระ คือ  

ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อำยุ สถำนภำพ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ รำยไดเ้ฉล่ีย และประสบกำรณ์กำร

ลงทุน  

ปัจจยัดำ้นกำรลงทุน ไดแ้ก่ ดำ้นผลตอบแทน ดำ้นภำษี ดำ้นกำรด ำเนินงำน ดำ้นควำมเช่ือมัน่ ดำ้นกำร

รับรู้ข่ำวสำร 

ปัจจยัดำ้นส่วนประสมทำงกำรตลำด (7Ps) ไดแ้ก่ ดำ้นผลิตภณัฑ ์ดำ้นรำคำ ดำ้นช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย 

ดำ้นส่งเสริมกำรขำย ดำ้นบุคคล ดำ้นกำยภำพและกำรน ำเสนอ ดำ้นกระบวนกำร 

ตัวแปรตาม คือ  

ก ำ รตัด สิ น ใ จล งทุ น ในกองทุ น รวมของ  นั ก ล งทุ น  G e n e r a t i o n  Y  ท่ี สน ใ จล งทุ น ใน 

กองทุนรวม ในเขตกรุงเทพมหำนคร เช่น ทศันคติกำรลงทุน, สัดส่วนกำรลงทุน, รูปแบบกำรลงทุน, เหตุผลใน

กำรตดัสินใจลงทุน, แหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บเก่ียวกบักองทุนรวม 
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ขอบเขตด้านประชากร 

 ประชำกรท่ีใชใ้นกำรวิจยั คือ กลุ่มท่ีใชใ้นกำรศึกษำคร้ังน้ีคือ นกัลงทุน Generation Y ท่ีสนใจลงทุนใน

กองทุนรวม ในเขตกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 400 คน  

 ขอบเขตด้านพื้นท่ี  ศึกษำในเขตกรุงเทพมหำนคร 

 ขอบเขตด้านระยะเวลา  ระยะเวลำท่ีใช้ในกำรศึกษำค้นควำ้ผูวิ้จยัก ำหนดระยะเวลำในกำรศึกษำ เร่ิม

ตั้งแต่เดือน กุมภำพนัธ์ 2567 – เดือน เมษำยน 2567 

นิยามศัพท์ 

 1.กองทุนรวม (Mutual Fund) คือ กำรรวบรวมเงินของนักลงทุน น ำมำลงทุนตำมนโยบำยท่ีกองทุน
รวมนั้นๆ ก ำหนดไว ้โดยมี “ผูจ้ดักำรกองทุน” ท่ีเป็นมืออำชีพช่วยบริหำรจดักำรเงินของกองทุน กองทุนรวมมี
จุดเด่นตรงท่ีมีเงินนอ้ยก็ลงทุนได ้แถมยงัมีนโยบำยกำรลงทุนท่ีหลำกหลำย ทั้งกองท่ีลงทุนในตรำสำรหน้ี หุน้ใน
ประเทศ หุน้ต่ำงประเทศ รวมไปถึงอสังหำริมทรัพย ์ทองค ำ และสินทรัพยอ่ื์นๆ 

  2.การลงทุน (Investment) คือ กำรน ำเงินท่ีเก็บสะสมไปสร้ำงผลตอบแทนท่ีสูงกว่ำกำรออม โดยกำร
ลงทุนในพนัธบตัรรัฐบำล หรือหลกัทรัพยต่์ำง ๆ ซ่ึงจะมี ควำมเส่ียง ท่ีสูงขึ้น 

3. Generation Y คือ กลุ่ม Gen Y ตำมแนวคิดนกัเศรษฐศำสตร์ คือกลุ่มคนท่ีเกิดในช่วงตน้ของปี ค.ศ. 
1980s จนถึงปลำย ค.ศ. 1990s (กรมสุขภำพจิต, 2563) 

4.การตลาด 7Ps คือ กลยุทธ์ท่ีนักกำรตลำดวิเครำะห์เพิ่มเขำ้มำอีก 3 ปัจจยัจำกกลยุทธ์เดิมของ 4Ps 
Marketing จำกเดิมจะมีแค่ Product, Price, Promotion และ Place ซ่ึง 7Ps จะมี People, Process และ Physical 
Evidence เขำ้มำ (digimusketeers, 2564) 

5.บริษัทจัดการกองทุน (บลจ.) คือ บริษทัท่ีไดรั้บอนุญำตจำกคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำด
หลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) ใหบ้ริหำรเงินลูกคำ้ในรูปแบบกองทุนรวม (mutual fund) กองทุนส่วนบุคคล (private fund) 
และกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ (provident fund)  

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

  1.ผลกำรศึกษำสำมำรถน ำไปใชเ้ป็นแนวทำงในกำรวำงแผนทำงดำ้นกำรเงิน กำรลงทุนและกำรตดัสินใจ 
เพื่อปรับใช้ให้สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของนักลงทุน  Generation Y ท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวม ในเขต
กรุงเทพมหำนครได ้



7 
 

2.ผลกำรศึกษำสำมำรถนำน ำมำปรับกลยุทธ์ดำ้นส่วนประสมทำงกำรตลำดท่ีมีผลต่อกำรตดัสินใจลงทุน
ในกองทุนรวมของนกัลงทุน Generation Y ท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวม ในเขตกรุงเทพมหำนครได ้

3.บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุนสำมำรถน ำไปใช้เป็นฐำนข้อมูลในสร้ำงผลิตภัณฑ์เพื่อให้กำร

ตอบสนองควำมตอ้งกำรของนกัลงทุน Generation Y ท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวม ในเขตกรุงเทพมหำนครได ้ 

วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ความรู้เกี่ยวกับกองทุนรวม กองทุนรวมคือ เคร่ืองมือในกำรลงทุนส ำหรับผูล้งทุน ท่ีช่วยลดขอ้จ ำกัด

ด้ำนทุนทรัพย ์เวลำในกำรติดตำมกำรลงทุน ขอ้มูลในกำรลงทุน และประสบกำรณ์หรือควำมช ำนำญในกำร

ลงทุน โดยระดมเงินลงทุนเป็นกอ้นใหญ่ แลว้ให้ผูบ้ริหำรจดักำรกองทุนท่ีมีควำมเป็นมืออำชีพมำบริหำรจดักำร

กำรลงทุนอย่ำงเป็นระบบ เพื่อให้ไดรั้บผลตอบแทนท่ีดีท่ีสุดภำยใตก้รอบควำมเส่ียงท่ีก ำหนดไว ้(ศูนยส่์งเสริม

กำรพฒันำควำมรู้ตลำดทุน ตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558)  

แนวคิดของผลตอบแทนและความเส่ียง  ผลตอบแทนจำกกำรลงทุน(ปฐมพงศ ์พุกนำค, 2562) หมำยถึง 

ผลประโยชน์ท่ีผูล้งทุนจะไดรั้บจำกกำรลงทุนใน กองทุนรวมนั้นประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 2 ส่วน คือ  

 1.ผลตอบแทนในรูปเงินปันผล (Dividend Yield) คือ ส่วนแบ่งก ำไรของกองทุนท่ีผูล้งทุน ไดรั้บในรูป

ของกระแสเงินสดระหวำ่งช่วงระยะเวลำลงทุนอยูอ่ำจจ่ำยเป็นรำยปีหรือมำกกวำ่ปีละ 1 คร้ังก็ได ้

 2. ก ำไร (ขำดทุน) จำกกำรเปลี่ยนแปลงของมูลค่ำสินทรัพยสุ์ทธิของกองทุนรวมต่อหน่วย (Capital Gain 

/Loss) เกิดขึ้นเม่ือมีกำรขำยคืนหน่วยลงทุน หำกมูลค่ำสินทรัพยสุ์ทธิต่อหน่วยเพิ่มสูงขึ้น หรือ ต ่ำลง ผูล้งทุนก็จะ

ไดก้ ำไร หรือขำดทุน จำกกำรลงทุนในกองทุนรวมนั้น ๆ 

แนวคิดทฤษฎีการออม  (รัฐกร เลิศไกร, 2540) กำรออมและกำรลงทุนมีควำมสัมพนัธ์กนัอยำ่งแน่นหนำ

ในกำรพฒันำเศรษฐกิจ กำรลงทุนเป็นปัจจยัส ำคญัท่ีมีผลต่อกำรเติบโตของเศรษฐกิจ และกำรลงทุนนั้นมกัจะ

เกิดขึ้นเม่ือมีกำรออมซ่ึงมำจำกทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ กำรพึ่งพำต่ำงประเทศมักมีข้อจ ำกัดใน

ขอบเขตกำรกระท ำ ดงันั้น กำรระดมเงินออมภำยในประเทศเป็นกลยทุธ์ส ำคญัท่ีจะส่งผลให้เกิดกำรเจริญเติบโต

ทำงเศรษฐกิจและเสถียรภำพในระยะยำว กำรออมในประเทศสำมำรถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั คือ กำรออมของ

ภำคเอกชนและกำรออมของภำครัฐ กำรออมของภำคเอกชนประกอบด้วยกำรออมของครัวเรือนและธุรกิจ

เอกชน ส่วนกำรออมของภำครัฐประกอบดว้ยกำรออมของรัฐบำลและรัฐวิสำหกิจ ภำคเอกชนเป็นแหล่งเงินออม

ขนำดใหญ่ส่วนใหญ่โดยเฉพำะกำรออมของครัวเรือน ซ่ึงมีผลต่อปริมำณเงินออมในประเทศอยำ่งมำก 
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แนวคิดและทฤษฎีปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด   Buttle & Maklan (2015, P. 163) กล่ำวว่ำ ส่วน

ประสมทำงกำรตลำด เป็นเคร่ืองมือท่ี รวบรวมองค์ประกอบต่ำง ๆ เขำ้ดว้ยกนัและเป็นคุณค่ำท่ีลูกคำ้ไดรั้บซ่ึง 

4Ps ประกอบด้วย ผลิตภณัฑ์ รำคำ กำรส่งเสริมกำรตลำด และช่องทำงกำรจ ำหน่ำยไม่เพียงพอส ำหรับธุรกิจ

บริกำร เน่ืองจำก ไม่สำมำรถน ำมำเป็นกลยุทธ์ท่ีครอบคลุมธุรกิจกำรบริกำร จึงท ำให้ตอ้งมีเคร่ืองมือ เพิ่มเติมอีก 

3Ps คือ บุคลำกร ลกัษณะทำงกำยภำพ และกระบวนกำรบริกำร 

แนวคิดและทฤษฎีลักษณะประชากรศาสตร์ ลกัษณะดำ้นประชำกรศำสตร์(อจัฉรำ นพวิญญูวงศ์, 2550) 

ประกอบด้วย เพศ อำยุ จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว ระดับกำรศึกษำ อำชีพ รำยได้ เป็นลักษณะพื้นฐำนท่ี

นกัวิเครำะห์ กำรตลำดมกัน ำไปแบ่งกลุ่มในกำรท ำกำรตลำด เพรำะสำมำรถจ ำแนกลกัษณะของกลุ่มเป้ำหมำยได ้

อยำ่งชดัเจน 

แนวคิดและทฤษฎีของการตัดสินใจ (สุธิชำ, 2560) สรุปไดว้่ำ กำรตดัสินใจ หมำยถึง กระบวนกำรสรร

หำทำงเลือกหรือมรรควิถีใน กำรแก้ไขปัญหำตำมระดับสติปัญญำ ลกัษณะนิสัย อำรมณ์ และกำรเรียนรู้ทำง

สังคมของบุคคล เพื่อก ำหนดเป็นพฤติกรรม ซ่ึงเช่ือวำ่จะสำมำรถท ำใหบ้รรลุถึงเป้ำหมำยได ้ 

แนวคิดและทฤษฎีการลงทุน เพชรี ขุมทรัพย์ (2549: 32) กล่ำวว่ำ ปัจจัยในกำรลงทุน หมำยถึง 
คุณลกัษณะท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของนักลงทุน ประกอบดว้ย  1. ปัจจยัดำ้นแรงจูงใจ 2. ปัจจยัดำ้นวตัถุประสงค์
กำรลงทุน 3. ปัจจยัดำ้นกำรรับรู้ขอ้มูลข่ำวสำรต่ำงๆ 4. ปัจจยัทำงดำ้นสิทธิประโยชน์ทำงดำ้นภำษี 

แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการลงทุน ทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูล้งทุนเป็นทฤษฎีท่ีจะพิจำรณำว่ำ 

นกัลงทุนจะใชท้รัพยสิ์นลงทุนมำกนอ้ยเพียงใด ขึ้นอยู่กบัควำมพอใจหรืออรรถประโยชน์หรือควำมพอใจส่วน

บุคคลว่ำมีควำมตอ้งกำรหรือสำมำรถยอมรับควำมเส่ียง ในกำรลงทุนมำกน้อยเพียงใด โดยทัว่ไปสำมำรถแบ่ง

กำรลงทุนออกได3้ ประเภท คือ (ตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, สถำบนัพฒันำควำมรู้ตลำดทุน: 2558) 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรกลุ่ มตัวอย่าง  ประชำกรท่ีผู ้วิจัยใช้ในกำรวิจัยคร้ังน้ีได้แก่ นักลงทุน Gen Y  ในเขต

กรุงเทพมหำนครท่ีลงทุนในกองทุนรวม กลุ่มตวัอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจยัคร้ังน้ี เน่ืองจำกผูวิ้จยัไม่ทรำบจ ำนวนท่ี

แน่นอนของนักลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนครท่ีลงทุนในกองทุนรวม ดงันั้นผูวิ้จยัจึงใชวิ้ธีกำรก ำหนด

ขนำดของกลุ่มตวัอย่ำงประชำกร โดยใชสู้ตรค ำนวณแบบไม่ทรำบจ ำนวนประชำกร โดยใชสู้ตรก ำหนดขนำด

ตวัอยำ่งของสูตร W.G.Cochran (1977)  
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𝑛 =
𝑃(1 − 𝑃)𝑍2

𝑒2
 

วิจยัตอ้งกำรสุ่มตวัอย่ำงเป็นร้อยละ 50 จำกประชำกรทั้งหมด ตอ้งกำรควำมเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 และ

ยอมรับควำมคลำดเคล่ือนจำกกำรสุ่มตวัอย่ำงได ้0.05 ขนำดของกลุ่มตวัอยำ่งจะค ำนวณไดค้ือ  P = 0.50 (ร้อยละ 

50) Z = 1.96 (ร้อยละ 95) e = 0.05 (ร้อยละ 5) แทนค่ำ 

𝑛 =
0.5(1 − 0.5)1.962

0.052
 

𝑛 = 384.16 หรือ 385 

แต่เพื่อควำมแม่นย  ำของขอ้มูลในกำรเก็บตวัอยำ่ง ผูวิ้จยัจึงเพิ่มจ ำนวนตวัอยำ่งเป็น 400 ตวัอยำ่ง 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

 ส ำหรับกำรวิจยัในคร้ังน้ีเคร่ืองมือท่ีใชสุ่้มตวัอย่ำง คือ แบบสอบถำม ( Questionnaire) ซ่ึงแบบสอบถำม

จะมี 5 ส่วน ดงัน้ี  

 ส่วนท่ี 1 เป็นกำรสอบถำมขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทำงประชำกรศำสตร์ 

 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถำมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัปัจจยัในดำ้นกำรลงทุน 

 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถำมเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทำงกำรตลำด 7Ps 

 ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถำมขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม 

 ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะ 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษำเอกสำรและงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัส่วนประสมทำงกำรตลำด 

7Ps ปัจจยัในดำ้นกำรลงทุนท่ีส่งผลต่อกำรตดัสินใจ และปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุน

รวมของนกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพฯ  

 ขั้นตอนท่ี2 สร้ำงแบบสอบถำม 
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  ขั้นตอนท่ี3 น ำแบบสอบถำมน ำเสนอท่ีปรึกษำเพื่อปรับปรุงแบบสอบถำมให้มีควำมสมบูรณ์และ

สอดคลอ้งกนัทั้งหมดรวมถึงกำรน ำแบบสอบถำมใหผู้เ้ช่ียวชำญตรวจสอบแบบสอบถำมกำรวิจยั  

 ขั้นตอนท่ี4 ปรับปรุงขอ้ควำมตำมค ำแนะน ำของท่ีปรึกษำและผูเ้ช่ียวชำญ 

 ขั้นตอนท่ี 5 น ำแบบสอบถำมไปทดสอบกบักลุ่มประชำกรท่ีมีลกัษณะคลำ้ยกนักบักลุ่มตวัอย่ำง  40 คน 

แลว้น ำมำหำควำมเช่ือถือ ดว้ยวิธีกำรหำค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อลัฟำ ของครอนบคั (Cronbach, 1990) ผล

กำรทดสอบค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อลัฟำ พบวำ่ไดค้่ำควำม เช่ือถือของแบบสอบถำม เท่ำกบั0.988 ซ่ึงไดมี้ค่ำ

มำกกว่ำ 0.8 (กลัยำ วำนิชยบ์ญัชำ, 2551) แสดงว่ำเคร่ืองมือแบบสอบถำมควำมน่ำเช่ือถือสำมำรถน ำไปใช้ใน

กำรศึกษำได ้ 

 ขั้นตอนท่ี6 จดัท ำและปรับปรุงแบบสอบถำมเพื่อใชใ้นกำรเก็บขอ้มูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล หลังจำกมีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล และตรวจสอบข้อมูลแล้ว ได้ใช้โปรแกรม
ส ำเร็จรูปทำงสถิติ (SPSS) เป็นเคร่ืองมือในกำรประมวลผล สถิติท่ีใชใ้นกำรวิเครำะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี  

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) กำรแจกควำมถ่ี (Frequency)  ค่ำอตัรำร้อยละ 
(Percentage) ค่ำเฉล่ีย (Mean) ค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) 

1 กำรวิเครำะห์ขอ้มูล Independent Sample T-Test ค่ำ t-test เพื่อทดสอบสมมติฐำน โดยทดสอบควำม
แตกต่ำงระหวำ่งคะแนน เฉล่ียของกลุ่มตวัอยำ่ง 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระกนั ใชท้ดสอบสมมติฐำนขอ้ท่ี 1 ดำ้นเพศ  

2 ค่ำ F-test (One-way Analysis of Variance ANOVA) หรือกำรวิเครำะห์ควำม แปรปรวนทำงเดียวโดย
ทดสอบควำมแตกต่ำงของคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่ำงมำกกว่ำ 2 กลุ่ม เพื่อทดสอบสมมติฐำนขอ้ 1 ลกัษณะ
ทำงประชำกรศำสตร์ อ่ืน ๆ ยกเวน้ดำ้นเพศ  

3 กำรวิเครำะห์กำรถดถอย (Regression Analysis) เพื่อใช้ทดสอบปัจจยัดำ้นกำรลงทุนและปัจจยัดำ้น
ส่วนประสมทำงกำรตลำดท่ีส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพฯ 
โดยผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีวิเครำะห์ทำงสถิติแบบถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูลดำ้นประชำกรศำสตร์ของผูต้อบแบบสอบถำม ลกัษณะแบบสอบถำมเป็นแบบ

เลือกค ำตอบ จ ำนวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อำยุ สถำนภำพ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ รำยไดเ้ฉล่ีย และประสบกำรณ์กำร

ลงทุน พบวำ่  

ข้อมูลส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 
เพศ หญิง จ ำนวน 259 คน 64.80 
อำย ุ อำยรุะหวำ่ง 28-32 ปี 48.80 

สถำนภำพ โสด จ ำนวน 278 คน 69.50 
ระดบักำรศึกษำ ระดบัปริญญำตรี จ ำนวน 314 คน 78.50 

อำชีพ พนกังำนบริษทัเอกชน จ ำนวน 272 คน 69.80 
รำยไดเ้ฉล่ีย มำกกวำ่ 30,000 บำท จ ำนวน 193 คน 48.30 

ประสบกำรณ์กำรลงทุน 1-5 ปี จ ำนวน 181 คน 45.30 
 

ผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูลปัจจยัดำ้นกำรลงทุนในภำพรวมท่ีส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของ

นกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร พบว่ำ โดยภำพรวมอยู่ในระดบัมำก ( 𝑿̅ = 4.1778) เม่ือพิจำรณำเป็น

รำยดำ้น โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปนอ้ย คือ ดำ้นภำษี ( 𝑿̅ = 4.2492) รองลงมำ คือ ดำ้นกำรด ำเนินงำน ( 𝑿̅ 

= 4.2438) ด้ำนผลตอบแทน ( 𝑿̅ = 4.1750) ด้ำนกำรรับรู้ข่ำวสำร ( 𝑿̅ = 4.1130) และด้ำนควำมเช่ือมัน่ ( 𝑿̅ = 

4.1081) ตำมล ำดบั 

ผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูลปัจจยัด้ำนส่วนประสมทำงกำรตลำด 7Psในภำพรวมท่ีส่งผลต่อกำรตดัสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร โดยภำพรวมอยู่ในระดบัมำก ( 𝑿̅ = 4.2396) 

เม่ือพิจำรณำเป็นรำยดำ้น โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปนอ้ย คือ ดำ้นช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย ( 𝑿̅ = 4.3405) 

รองลงมำ คือ ดำ้นกระบวนกำร ( 𝑿̅ = 4.3250) ดำ้นกำยภำพและกำรน ำเสนอ ( 𝑿̅ = 4.2987) ดำ้นผลิตภณัฑ ์( 𝑿̅ = 

4.2615) ดำ้นบุคคล ( 𝑿̅ = 4.2433) และดำ้นกำรส่งเสริมกำรขำย ( 𝑿̅ = 3.9690) ตำมล ำดบั 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลต่ำงกันท่ีส่งผลต่อกระบวนกำรกำรตัดสินใจลงทุน

แตกต่ำงกนัของนกัลงทุน Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร พบวำ่ 
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-  เพศท่ีแตกต่ำงกันส่งผลต่อกำรตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y  ในเขต

กรุงเทพมหำนคร แตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเวน้ในเร่ือง สัดส่วนกำรลงทุน ไม่

แตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

-  อำยุท่ีแตกต่ำงกันส่งผลต่อกำรตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y  ในเขต
กรุงเทพมหำนคร ในเร่ืองของ สัดส่วนกำรลงทุน รูปแบบกำรลงทุน เหตุผลในกำรตัดสินใจลงทุน และ
แหล่งขอ้มูลท่ีได้รับเก่ียวกับกองทุนรวม อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดับ 0.05  ยกเวน้ในเร่ือง ทศันคติกำร
ลงทุน ไม่แตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

- สถำนภำพท่ีแตกต่ำงกันส่งผลต่อกำรตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y ในเขต
กรุงเทพมหำนคร ในเร่ืองของ สัดส่วนกำรลงทุน อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05  ยกเวน้ในเร่ือง ทศันคติ
กำรลงทุน รูปแบบกำรลงทุน เหตุผลในกำรตดัสินใจลงทุน และแหล่งขอ้มูลท่ีได้รับเก่ียวกบักองทุนรวม ไม่
แตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

- ระดบักำรศึกษำท่ีแตกต่ำงกนัส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุน Gen Y ในเขต
กรุงเทพมหำนคร ในเร่ืองของ ทศันคติกำรลงทุน และรูปแบบกำรลงทุน อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
ยกเวน้ในเร่ือง สัดส่วนกำรลงทุน เหตุผลในกำรตดัสินใจลงทุน และแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บเก่ียวกบักองทุนรวม ไม่
แตกต่ำงกนั อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

- อำชีพท่ีแตกต่ำงกันส่งผลต่อกำรตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y ในเขต
กรุงเทพมหำนคร ในเร่ืองของ ทศันคติกำรลงทุน สัดส่วนกำรลงทุน รูปแบบกำรลงทุน และแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บ
เก่ียวกับกองทุนรวม อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ีระดับ 0.05  ยกเวน้ในเร่ือง เหตุผลในกำรตดัสินใจลงทุน ไม่
แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

- รำยได้เฉล่ียท่ีแตกต่ำงกันส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนักลงทุน Gen Y ในเขต
กรุงเทพมหำนคร ในเร่ืองของ ทศันคติกำรลงทุน สัดส่วนกำรลงทุน  รูปแบบกำรลงทุน เหตุผลในกำรตดัสินใจ
ลงทุน และแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บเก่ียวกบักองทุนรวม อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 อย่ำงมีนยัส ำคญัทำง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

- ประสบกำรณ์ลงทุนท่ีแตกต่ำงกนัส่งผลต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุน Gen Y ใน
เขตกรุงเทพมหำนคร ในเร่ืองของ ทัศนคติกำรลงทุน สัดส่วนกำรลงทุน  รูปแบบกำรลงทุน เหตุผลในกำร
ตดัสินใจลงทุน และแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บเก่ียวกบักองทุนรวม อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัดำ้นกำรลงทุนมีควำมสัมพนัธ์ต่อกำรตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุน 
Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร พบวำ่  

- ปัจจยัดำ้นผลตอบแทน ปัจจยัดำ้นภำษี ปัจจยัดำ้นกำรด ำเนินงำน และปัจจยัดำ้นกำรรับรู้ข่ำวสำร มี
ควำมสัมพนัธ์กบักำรตดัสินใจลงทุนของนักลงทุน GenY ในเขตกรุงเทพมหำนคร อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ยกเวน้ ตวัแปรตน้ ด้ำนปัจจยัด้ำนควำมเช่ือมัน่ ไม่มีควำมสัมพนัธ์กบักำรตดัสินใจลงทุนของนัก
ลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 ปัจจัยด้ำนส่วนประสมทำงกำรตลำด (7Ps) มีควำมสัมพนัธ์กับกำร
ตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุน Generation Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร พบวำ่ 

- ปัจจยัดำ้นผลิตภณัฑ์ ดำ้นช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย ดำ้นกำรส่งเสริมกำรขำย และดำ้นกระบวนกำร มี
ควำมสัมพนัธ์กบักำรตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ยกเวน้ ดำ้นรำคำ ดำ้นบุคคล และดำ้นกำยภำพและกำรน ำเสนอ ไม่ มีควำมสัมพนัธ์กบักำรตดัสินใจ
ลงทุนของนกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพมหำนคร อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ในกำรศึกษำคร้ังน้ีเป็นกำรศึกษำเพียงปัจจยัปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อกำรตดัสินใจลงทุนในกองทุน
รวมของนกัลงทุน Gen Y ในเขตกรุงเทพฯซ่ึงในกำรศึกษำคร้ังต่อไปควรเพิ่มเติมและขยำยขอบเขตกลุ่มตวัอยำ่ง
ใหม้ำกขึ้นเพื่อประกอบกำรวิจยัเก่ียวกบักำรลงทุนใน Generation ต่ำงๆ ในอนำคต ใหค้รอบคลุมมำกขึ้น 

 2. เน่ืองจำกกองทุนรวมมีประเภทท่ีหลำกหลำย ซ่ึงในกำรศึกษำคร้ังต่อไปควรเจำะจงประเภทของ
กองทุนรวมท่ีตอ้งกำรศึกษำให้ชดัเจน เช่น กองทุนรวมหุ้นระยะยำว กองทุนรวมดชันี หรือเน่ืองจำก Gen Y คือ
คนในวยัท ำงำนอำจเลือกศึกษำในส่วนของกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ ท่ีสำมำรถใช้เป็นตวัช่วยในกำรวำงแผน
เกษียณได ้
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