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บทคัดย่อ 
 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y วตัถุประสงคค์ือ (1) 
เพ่ือศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีต่อผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y  
(2) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ทางการเงินที่ส่งผลต่อการเลือกใชง้าน Bitcoin ของคน Generation X และ Y  
(3) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคมที่ส่งผลต่อการเลือกใชง้าน Bitcoin ของคน Generation X และ Y 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาครั้ งน้ี คือ คน Generation X และ Y จ านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ สถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
 ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า ปัจจยัส่วนบคุคลดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้
เฉล่ีย และประสบการณ์ลงทุนของ คน Generation X และ Y แตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสินใจตดัสินใจซ้ือ Bitcoin 
ของคน Generation X และ Y แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ส่วนปัจจยัในดา้นความรู้ทางการเงิน
ปัจจยัดา้นการออม ดา้นการเก็งก าไร และดา้นความเส่ียงท่ีมี มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X 
และ Y อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ยกเวน้ ตวัแปรตน้ ดา้นการลงทุน ซ่ึงไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ 
Bitcoin ของคน Generation X และ Y ในระดบันยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และปัจจยัในดา้นเศรษฐกิจและ
สังคม ปัจจยัเป็นโอกาสในการออม เป็นโอกาสในการลงทุน ใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของการเขา้สังคม และ ใชเ้พื่อเหตุผลอ่ืน 
ๆ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
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Abstract 

This study examines the factors influencing the decision to purchase Bitcoin among Generation X and Y 
individuals. The objectives are: (1) to investigate the impact of personal factors on the decision to buy Bitcoin 
among Generation X and Y, (2) to explore the influence of financial literacy on the use of Bitcoin by Generation X 
and Y, and (3) to analyze the economic and social factors affecting the utilization of Bitcoin among Generation X 
and Y. 
 The sample group for this study consists of 400 individuals from Generation X and Y, using a 
questionnaire as a data collection tool. Statistical analysis utilized multiple regression analysis at a confidence level 
of 95%. 
 The hypothesis testing revealed that various personal factors, including gender, age, education level, 
occupation, average income, and investment experience, significantly influence the decision to purchase Bitcoin 
among Generation X and Y, with statistical significance at the 0.05 level. Factors related to financial literacy, 
including savings, speculation, and risk, also significantly affect the decision to buy Bitcoin for both generations at 
the 0.05 level, except for the investment variable, which does not show a statistically significant impact at the 0.05 
level. Additionally, economic and social factors, such as opportunities for savings, investment opportunities, social 
integration, and other reasons, significantly influence the decision to buy Bitcoin among Generation X and Y at the 
0.05 level. 
Keywords: Bitcoin, Electronic Cash, Digital Gold, Sound Money, financial literacy, economic and social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทน า 
ในวนัที่ 3 มกราคม ปี 2009 ท่ีผ่านมาไดม้ีบุคคลนิรนาม นามว่า Satoshi Nakamoto ท าการเร่ิมใชง้านสกุลเงิน

ชนิดใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อน  
สกุลเงินนั้นถูกสร้างขึ้นในโลกออนไลน์ ไม่มี Physical Form ให้จบัตอ้งเหมือนทองค า แต่ท าหนา้ท่ี

เหมือนกบัทองค าในสมยั Gold Standard คือ  
- ใชเ้ป็นส่ือการในการแลกเปล่ียน (Medium of Exchange)  
- เป็นหน่วยหน่วยวดัมูลค่าทางบญัชี (Unit of Account) และ 
- เป็นที่เก็บรักษามูลค่า (Store of Value)  

ทองค า ถูกใชเ้ป็นเงินที่มีประสิทธิภาพมามากกว่าหลายพนัปี เน่ืองดว้ยศกัยภาพท่ีดกีว่า เมื่อเทียบกบั “เงิน 
(Money)” ชนิดอื่น ๆ อาทิ เปลือกหอย ลูกปัด ขา้ว ฯลฯ เพราะคุณลกัษณะที่ทองค ามี ตอบโจทยก์ารใชง้านของผูค้น
ในอดีตไดด้กีว่า ซ่ึงคณุลกัษณะท่ีกล่าวมานั้นคือ  

- ความสามารถในการขายขา้มผ่านกาลเวลา (Salability Across Time) 
- ความสามารถในการเคล่ือนยา้ยผ่านพ้ืนท่ี (Salability Across Space) และ  
- ความสามารถในการแบ่งเป็นหน่วย ย่อยๆ ได ้หรือ รวมหน่วยใหญ่ๆได ้(Salability Across Scales) 

 
ช่วงยุคมาตรฐานทองค า สกุลเงินต่างๆ ต่างกนัเพียงน ้าหนกัทองค า เป็นช่วงท่ีอตัราแลกเปล่ียนเขา้ใจง่ายมาก 

เพราะมีทองค าเป็นคู่เทียบ ยคุศตวรรษท่ี 19 น้ีเกิดวิทยาการ ทั้งการแพทย ์เทคโนโลยี ศิลปะ เฟ่ืองฟูมากมาย เพราะเงิน
เป็นของเราจริงๆ ไม่ตอ้งกลวัเงนิหายไปไหน 

ซ่ึงในภายหลงั ทองค าถูกแทนท่ีดว้ยตัว๋แลกทองค า ซ่ึงมีความสามารถในดา้น “ศกัยภาพในการแลกเปล่ียน
เชิงระยะทาง” (Salability Across Space) ท่ีดกีว่า เน่ืองจากเม่ือมีการขยายตวัของการคา้ระหว่างประเทศเกิดขึ้น การ
ขนทองค าขา้มประเทศนั้นมีความยากล าบาก และมีความเส่ียงจากหลายปัจจยั ท าให้มีตน้ท่ีสูงในการขนส่ง ธนาคาร
เอกชนหลายแห่งในอดีตจึงหันมาใชเ้งินกระดาษ โดยมีทองค าหนุนหลงัมูลค่า  
 
“ตราบใดท่ีธนาคารเหล่าน้ี ไม่พิมพเ์งินกระดาษมาเกินจ านวนทองค าท่ีหนุนหลงัมูลค่าไว ้กจ็ะไม่มีปัญหาเม่ือผูฝ้าก

ตอ้งการจะถอนทองค าออกมา” 
(Layered Money, Nik Bhatia, 2021) 

แต่ก็มีธนาคารบางแห่ง ผลิตเงินกระดาษออกมาโดยท่ีไม่มีทองค าหนุนหลงั ท าให้เศรษฐกิจเร่ิมเฟ่ืองฟู เพราะ
มีอุปสงค ์(Demand) ท่ีเพ่ิมขึ้นมาเงียบ ๆ จากเงินท่ีเพ่ิมขึ้นในระบบ ท าให้สินคา้บางอย่างในตลาดราคาเร่ิมสูงขึ้น
เน่ืองจากอุปทาน (Supply) ของสินคา้มีเท่าเดิม และเม่ือมีผูค้นสังเกตุเห็นถึงปรากฏการน้ี ท าให้สืบสาวราวเร่ือง และ
พบว่า ธนาคารท่ีตนเองเช่ือใจ ไดแ้อบผลิตเงินออกมา ผูค้นจึงเร่ิมท่ีจะแห่ถอนเงินออกจากธนาคาร เพราะหากถอนชา้ 
อาจจะไม่มีทองค าเหลือให้ตนอีกต่อไป การแห่ถอนเงินน้ี ท าให้ธนาคารไม่สามารถจ่าย “หน้ี” ท่ีตนตดิไวก้บัผูฝ้าก
ทองในฐานะ “ลูกหน้ี” ได ้จนเกิดเหตกุารณ์ท่ีเรียกว่า “Bank Run” 



รัฐบาล เม่ือเห็นโอกาสน้ี จึงเขา้มาควบคุมธนาคารเอกชนตา่ง ๆ และจดัตั้งธนาคารกลางขึ้น โดยให้เหตุผลว่า
เพ่ือปกป้อง และป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจเกดิขึ้นกบัผูฝ้ากเงิน และเร่ิมใช ้เงินตรารัฐบาล (Fiat money) ซ่ึง มีรากศพัทย์
มาจากค าละตินท่ีแปลว่า บญัชา ประกาศิต ค  าส่ัง หรือ การอนุญาต  
(#BitcoinTalk 104 : The great rugpull (18/1/2022) - [THAI], Piriya Sambandaraksa, 2022) 

จนถึงเมื่อปี 1971 ประธานาธิบดี Richard Nixon ไดป้ระกาศยกเลิกการผูกค่าระหว่างทองค า และ Dollar จดุน้ี
เอง เรียกไดว้่าเป็นการออกจากระบบ Gold Standard และเขา้สู่ยุคสมยั The Fiat Standard อย่างแทจ้ริง เงิน USD ไม่มี
ทองค า Back หลงัอีกต่อไป และราคาทองค าต่อ 1oz t ก็เพ่ิมสูงขึ้นเร่ือยๆ จนถึงปัจจุบนั ปี 2023 ราคาทองค าสูงสุดอยู่
ที่ $2081 ต่อ 1oz t (Layered Money, Nik Bhatia, 2021) 
 

จากเร่ืองน้ี จะเห็นไดว้่าเงิน Fiat ท่ีเราใชน้ั้น ขาดคุณสมบตัใินดา้นการเป็น Store of Value อย่างส้ินเชิง ท าให้
คนรุ่น Generation X และ Generation Y ซ่ึงมีชีวิตการท างานอยู่หลงัช่วง The Fiat Standard ไม่สามารถกกัเก็บรกัษา
มูลค่าเงินเก็บเอาไวไ้ด ้และมีเงินเก็บท่ีลดลงเมื่อเทียบกบัคนยุคก่อน  

กลบัมาท่ีส่ิงท่ี Satoshi Nakamoto สร้างขึ้นเพ่ือมาเป็นทองค าในยุคสมยัใหม่  
เป็นทองค าท่ีไม่สามารถถูกยึดไปได ้ 
เป็นทองค าท่ีสามารถส่งขา้มประเทศ ขา้มพรมแดนไดไ้มว่า่จะอยู่ที่ใด ตราบเท่าที่มี Internet เขา้ถึง  
เป็นทองค าท่ีมีจ านวนจ ากดั และมีก าหนดการของการผลิตที่แน่นอน  
มีนโยบายการเงินที่ไม่สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามอ านาจของคนคนหน่ึง หรือกลุ่มคนเพียงกลุ่มหน่ึง 
 

ส่ิงนั้นเรียกว่า Bitcoin 
(The Bitcoin Standard, Saifedean Ammous, 2018) 

 
ปัจจุบนักลุ่มคน Generation X (เกิดระหว่าง พ.ศ.2508-2522) ซ่ึงมีสัดส่วนอยู่ที่ 24.90% ของประชากร

ทั้งหมด และกลุ่มคน Generation Y (เกิดระหว่าง พ.ศ. 2523-2540) ซ่ึงมีสัดส่วนอยู่ที่ 23.28% (Source : InsightERA, 
2023) ไดมี้บทบาทส าคญัในสังคมไทย เน่ืองจากเป็นวยัท่ีท างาน มีรายได ้เร่ิมมีการวางแผนในอนาคต และเป็นกลุ่ม
คนท่ีเร่ิมน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชอ้ย่างแพร่หลาย ซ่ึง Bitcoin ก็คือหน่ึงในนั้น  

Bitcoin ถูกออกแบบมาเป็น Peer to Peer Electronic Cash System หมายถึง เงินที่ผูถื้อ สามารถแลกเปล่ียนกนั
ไดอ้ย่างเป็นส่วนตวั ไม่มีจ าเป็นตอ้งมีตวักลาง และไม่จ าเป็นตอ้งจบัตอ้งได ้หากแต่เป็นเพียงขอ้มูลที่ผูค้นในระบบ
บนัทึก, ป้องกนั และเปล่ียนความเป็นเจา้ของผ่านตวัเลขและตวัอกัษรใน Code เท่านั้น  

น่ีถือเป็นครั้ งแรก ท่ีเราสามารถ “มี” สินทรัพยท่ี์เราสามารถเป็นเจา้ของไดอ้ย่างแทจ้ริงในโลกออนไลน์ 
เพราะโดยปกติแลว้ การส่ง รับ เก็บ ขอ้มูลใด ๆ ในโลกออนไลน์ จ าเป็นตอ้งมีตวักลางท าหนา้ท่ีอ านวยความสะดวก 
และตอ้งใชค้วามเช่ือใจว่าตวักลางนั้นจะซ่ือสัตยต์่อลูกคา้  



 Bitcoin มีอิสระในการใชง้านสูง สามารถใชเ้ป็นไดท้ั้งเงินเก็บออม สินทรัพยเ์พ่ือการลงทุน สินทรัพยเ์พ่ือการ
เก็งก าไร หรือแมแ้ต่เหรียญคาสิโนส าหรับการพนนัก็ย่อมได ้ทั้งหมดขึ้นอยูก่บัผูใ้ช ้ดงันั้น งานวจิยัน้ีจึงจดัท าขึ้นเพ่ือ
ศึกษาว่า มุมมองของคน Gen X, Y ในประเทศไทยนั้นมอง Bitcoin เป็นอะไร และมีปัจจยัอะไรในการตดัสินใจซ้ือ 
รวมทั้งใชเ้พ่ือเป็นกรณีศึกษาให้กบังานวจิยัอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1.  เพ่ือศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีต่อผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัความรู้ทางการเงินที่ส่งผลต่อการเลือกใชง้าน Bitcoin ของคน Generation X และ Y 

3. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสังคมท่ีส่งผลต่อการเลือกใชง้าน Bitcoin ของคน Generation X และ Y 

สมมุติฐาน 
1. ปัจจยัส่วนบคุคลของคน Generation X และ Y ต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin แตกต่างกนั 

2. ปัจจยัดา้นความรู้ทางการเงนิของคน Generation X และ Y มีความสัมพนัธ์ต่อการลงทุน 
3. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคมของคน Generation X และ Y มีความสัมพนัธ์ต่อการลงทุน 

ขอบเขตการวิจัย 

การวจิยัครั้ งน้ีเป็นการศึกษาเกี่ยวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y 
เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชเ้คร่ืองมือที่ใชสุ่้มตวัอย่าง คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ในส่วนของตวัแปรท่ีใชใ้นงานวิจยัมีดงัน้ี 
ตัวแปรอิสระ  

1. ปัจจยัพ้ืนฐาน 
2. ปัจจยัความรู้ทางการเงิน 
3. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคม 

ตัวแปรตาม 
1. การตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y 

ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรท่ีผูว้ิจยัใชใ้นการวิจยัครั้ งน้ีไดแ้ก่ คน Generation X และ Y โดยกลุ่มคน Generation X คือกลุ่มคนที่

มีอายุระหว่าง 38-53 ปี ส่วนกลุ่มคน Generation Y คือกลุ่มคนที่มีอายุระหว่าง 21-37 ปี แต่กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการ
วิจยัครั้ งน้ี เน่ืองจากผูว้ิจยัไม่ทราบจ านวนท่ีแน่นอน ผูว้ิจยัจึงใช้วิธีการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างประชากร โดย
ใชสู้ตรค านวณแบบไม่ทราบจ านวนประชากร โดยใชสู้ตรกาหนดขนาดตวัอย่างของสูตร W.G.Cochran (1977) โดย
ผูว้ิจยัตอ้งการสุ่มตวัอย่างเป็นร้อยละ 50 จากประชากรทั้งหมด ตอ้งการความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 และยอมรับความ
คลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอย่างได ้0.05 ตวัเลขที่ไดเ้ท่ากบั 384.16 หรือ 385 คน แต่เพ่ือความแม่นย  าของขอ้มูลในการ
เก็บตวัอย่าง ผูว้ิจยัจึงเพ่ิมจ านวนตวัอย่างเป็นคน Generation X และ Y รวมกนัจ านวน 400 ตวัอย่าง 



ขอบเขตด้านระยะเวลา   เร่ิมตั้งแต่เดือน เมษายน – พฤษภาคม พ.ศ. 2567 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  

1. ผลการศึกษาสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนทางดา้นการออม การลงทุน การเก็งก าไรและการ

ตดัสินใจ เพื่อปรับใชใ้ห้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคน Generation X และ Y ท่ีสนใจซ้ือ Bitcoin 

2. การศึกษาในครั้ งน้ีเพ่ือทราบถึงขอ้มูลส่วนบุคคล พฤติกรรม และปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin 
ของคน Generation X และ Y  

3. บริษทัซ้ือขายแลกเปล่ียนสกุลเงินดจิิทลั (Exchange) สามารถน าไปใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในสร้างผลิตภณัฑ์
เพื่อให้การตอบสนองความตอ้งการของคน Generation X และ Y ได ้

หลักการ แนวคดิ ทฤษฎ ี

แนวคิดลักษณะทางด้านประชากรศาสตร์ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) ไดก้ล่าวว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ประกอบดว้ย อายุ เพศ ขนาดครอบครัวสถานภาพครอบครวั รายไดอ้าชีพ การศึกษา ซ่ึงเกณฑ ์ทางดา้น
ประชากรศาสตร์เหล่าน้ีเป็นเกณฑท่ี์นกัการตลาดนิยมใชใ้นการแบ่งส่วนการตลาด ลกัษณะประชากรศาสตร์จึงเป็น
ส่ิงส าคญั ท่ีช่วยในการก าหนดเป้าหมายทางการตลาดรวมทั้งง่ายต่อการวดัผลมากกว่าตวัแปรอ่ืน 
 แนวคิดเกี่ยวกับการยอมรับการใช้งานของเทคโนโลยี ประกอบดว้ย 
1. ทฤษฎกีารกระท าด้วยเหตผุล (Theory of Reasoned Action: TRA) Icek Ajzen และ Martin Fishbein (1975) เป็น
ทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีไดร้ับความนิยมอย่างแพร่หลายท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาพฤตกิรรมมนุษยต์ามทฤษฎีท่ีอธิบาย
ความสัมพนัธ์ระหว่างความเช่ือและทฤษฎีต่อพฤติกรรมทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล ไดอ้ธิบายว่า ปัจจยัที่เป็นตวั
ก าหนดการแสดงพฤติกรรมของบุคคลโดยตรง คือ เจตนาแสดงพฤติกรรม (Behavioral intention) ซ่ึงมีปัจจยั 2 
ประการท่ีก่อให้เกิดเจตนาแสดงพฤติกรรมขึ้นมาไดแ้ก่ทศันคติต่อพฤตกิรรม (Attitude) และการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
(Subjective Norm) 
2. การยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model : TAM) แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology 
Acceptance Model: TAM) ของ Davis (1989) เป็นแบบจ าลองท่ีถูกสร้างขึ้นเพ่ือใชใ้นการวดัความส าเร็จของการใช้
เทคโนโลยีซ่ึงถูกพฒันามาจากทฤษฎีการกระท าแบบมีเหตุผล (Theory of Reasoned Action: TRA) ของ Fishbein and 
Ajzen (1975) ) โดยแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) อา้งว่าพฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยีนั้นขึ้นอยูก่บัการ
รับรู้ของผูใ้ชว้่ามีการรับรู้ความง่ายในการใชง้าน (Perceived Ease of Use: PEOU) และการรับรู้ประโยชน์ (Perceived 
Usefulness: PU) ในการใชง้าน ซ่ึงแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) ไดร้ับการพิสูจน์เชิงประจกัษแ์ลว้ว่ามี
ความเที่ยงตรงสูง (Chau, 1996) และยงัมีการศึกษาจ านวนมากที่แสดงให้เห็นว่าแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี 
(TAM) สามารถอธิบายทศันคติที่มีต่อการใชเ้ทคโนโลยีไดด้ี และสามารถน าไปปรับใชไ้ดง้่ายกว่าทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) และทฤษฎีการกระท าแบบมีเหตุผล (TRA) (Adams et al., 1992; Chau, 
1996; Igbaria et al., 1995; Mathieson, 1991) 



แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ทางการเงิน (สฤณี อาชวานนัทกุล, 2556) ไดก้ล่าวว่า ทรัพยากรทางการเงินของตวัเอง
ทั้งหมดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีขอ้มูลครบถว้นตั้งแต่เร่ืองการหารายได ้การออม การลงทุน การจดัท า
งบประมาณรายรับรายจ่าย การจดัการหน้ีและการวางแผนทางการเงิน 
 (อรุณี นุสิทธ์ิ, 2557, น. 42) ไดก้ล่าวว่า ความรู้ความเขา้ใจพ้ืนฐานทางเศรษฐศาสตร์และทางการเงิน
ประกอบดว้ย ความรู้ดา้นดอกเบ้ีย ความรู้ดา้นเงินเฟ้อ และความรู้ดา้นความเส่ียง ซ่ึงถือเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมทางการเงิน  
 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกบั Virtual Currency (European Central Bank, 2012) กล่าวว่า Virtual Currency หรือ
เงินเสมือน ถูกสร้างขึ้นโดยกลุ่มคนบางกลุ่มและยอมรับให้ใชง้านกนัภายในกลุ่มสังคมนั้นโดยท่ีไม่มีรัฐบาลของ
ประเทศใดรับรองหรือควบคุมดูแลเหมือนเงินตราท่ีเราใชอ้ยู่ในปัจจุบนั Virtual Currency อาจแบ่งตามคุณสมบตักิาร
ใชง้านออกเป็น 3 รูปแบบคือ 1) เงินเสมือนท่ีไม่สามารถใชซ้ื้อสินคา้จริงและแลกเปล่ียนเป็นเงินจริงไม่ได ้โดยรับมา
จากโลกออนไลนด์ว้ยกิจกรรมต่างๆ เช่น การเล่นเกมส์ออนไลน์แลว้ไดแ้ตม้หรือเงินเสมือนแต่จะใชไ้ดแ้ค่ในโลก
ออนไลน์เท่านั้น 2) ใชเ้งินจริงแลกเปล่ียนเป็นเงินเสมือน แต่ไม่สามารถแลกเปล่ียนกลบัมาเป็นเงินจริงได ้เช่น 
Facebook Credit 3) สามารถใชเ้งินจริงแลกเปล่ียนกบัเงินเสมือนไดท้ั้ง 2 ทางโดยสามารถใชซ้ื้อของไดท้ั้งโลก
ออนไลน์และโลกจริง เช่น Bitcoin 
 ทฤษฏีการออมและการลงทุน (กญัญา กนุทีกาญจน์, 2545) มองว่าการออมขึ้นอยูก่บัอตัราดอกเบ้ียโดยจะมี
ความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก กล่าวคือถา้อตัราดอกเบ้ียสูงขึ้น บุคคลหรือผูบ้ริโภคจะยินดีหรือพอใจท่ีออมเงินเพ่ิมขึ้น
โดยลดการบริโภคลง ซ่ึงเป็นเพ่ือรับรองค่าดอกเบ้ียท่ีเพ่ิมขึ้นเป็นผลตอบแทนของการออมท่ีเพ่ิมขึ้น 

ส่วนการลงทุนนั้น นกัเศรษฐศาสตร์และนกัคลาสสิกมองว่าการลงทุนขึ้นอยู่กบัอตัราดอกเบ้ีย เช่นกนั แตจ่ะมี
ความสัมพนัธ์กนัในเชิงลบ กล่าวคือถา้อตัราดอกเบ้ียสูง ปริมาณการลงทุนจะมีนอ้ย แต่ถา้อตัราดอกเบ้ียต ่า ปริมาณ
การลงทุนจะมีมาก 

แนวคิดเร่ืองแรงจูงใจ (ศริิวรรณ เสรีรัตน์, 2542,หนา้ 415-416) ไดเ้สนอแนวคดิเร่ืองแรงจูงใจหรือทฤษฎี
ความตอ้งการพ้ืนฐาน 3 ประการ ความตอ้งการอ านาจ ความตอ้งการความผูกพนั และความตอ้งการความส าเร็จ โดย
บุคคลที่ตอ้งการความส าเร็จสูง จะมีความปรารถนาอย่างรุนแรงท่ีจะประสบความส าเร็จ จะกลวัการลม้เหลว และ 
ตอ้งการแข่งขนั จะก าหนดเป้าหมายที่ยากล าบากส าหรับตนเอง มีทศันะชอบเส่ียงแต่ไม่ชอบการพนนั (เพชรี
ขุมทรัพย,์ 2544, หนา้ 64) ไดอ้ธิบายไวว้่า ประเภทของนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์แบง่ตามพฤตกิรรมเป็น 2 
ประเภทใหญ่ คือ นกัลงทุน และ นกัเก็งก าไร  

โดยความแตกต่างระหว่างการลงทุน (Investment) และการเก็งก าไร (Speculation) พจิารณา ไดจ้ากระดบัของ

อตัราท่ีคาดว่าจะไดร้ับจาก ระดบัความเส่ียง และระยะเวลาในการลงทุน จิรตัน์ สังขแ์กว้ (2544, หนา้ 14) โดย

แนวความคิดเกี่ยวกบัความเส่ียงจากการลงทุน (สถาบนัพฒันาความรูต้ลาดทุน ตลาด หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 

2549) ไดอ้ธิบายไวว้่า เมื่อกล่าวถึง “ความเส่ียง” คนส่วนใหญ่มกัจะนึกถึงการ ขาดทุนหรือผลในทางลบเท่านั้น แต่

หากพิจารณาจากทฤษฎีการลงทุนแลว้ “ความเส่ียง” คือ การที่ผลตอบแทนจริงท่ีไดร้ับจากการลงทุน เบ่ียงเบน หรือ 



แตกต่างไปจากผลตอบแทนที่ผูล้งทุนคาดหวงัไว ้ซ่ึงไม่ว่าจะเป็นไปในทางบวกหรือลบก็ถือว่าเป็นความเส่ียงดว้ยกนั

ทั้งนั้น 

แนวคิดและทฤษฎกีารตัดสินใจ (อภิญญา จรูญพร, 2515) กล่าวว่า การตดัสินใจ หมายถึง การเลือกทางปฏิบตัิ

ซ่ึงมีอยู่หลายทาง เป็นแนวทางปฏิบตัิไปสู่ เป้าหมายที่วางไว ้เป็นการตดัสินใจกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือหลายส่ิง

หลายอย่าง การตดัสินใจ มกัเกี่ยวขอ้งกบัปัญหาท่ียุ่งยากสลบัซับซ้อน และมีวิธีการแกไ้ขปัญหามากกว่าหน่ึงอยู่เสมอ 

โดยกระบวนการตดัสินใจซ้ือ (Buying Processes) เป็นกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูซ้ื้อ ทีม่ี 5 ขั้นตอน คือ การรับรู้

ปัญหาการคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ และพฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ 

แนวคิดทฤษฏเีกีย่วกบัปัจจัยพื้นฐานด้านเศรษฐกิจ การวิเคราะห์เศรษฐกจิเนน้การวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิจที่
เป็นมาตรฐานและแนวโนม้ของภาวะเศรษฐกิจในอนาคต ซ่ึงอาจเกี่ยวขอ้งอย่างมากองการซ้ือขายพสัดุ แหล่งท่ีมาของ
เงินทุนและดา้นการครอบครองทรัพยท่ี์มีการซ้ือขายบ่อยครั้ ง แต่มีความสัมพนัธ์กบัเศรษฐกิจโลกและแนวโนม้
นโยบายเศรษฐกิจของรัฐบาลว่ามีผลกระทบต่อธุรกิจที่ออกหลกัทรัพยห์รือไม่เพียงใด นอกจากน้ีการวิเคราะห์
เศรษฐกิจน้ียงัรวมถึงการวิเคราะห์วฏัจกัรธุรกิจและนโยบายทางเศรษฐกจิท่ีส าคญัของรัฐบาลดว้ยเช่น นโยบายการเงนิ
และนโยบายการคลงั และนอกจากจะวิเคราะห์ในนโยบายต่างๆ แลว้นกัลงทุนตอ้งท าการวิเคราะห์เศรษฐกิจ (ปนดัดา 
อินทร์พรม . 2539: 157) ซ่ึงประกอบไปดว้ย การศึกษารายละเอียดเกี่ยวกบับทความที่เกี่ยวขอ้งและมีผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจเชน่อตัราการเงินเฟ้อ รายไดป้ระชาชนดสัาราสดงการคา้ดี นยัการช าระเงิน อตัราการจา้งงาน เป็นตน้ดงันั้น 
ในการวิเคราะห์หลกัทรัพยจ์ึงมีความจ าเป็นที่จะตอ้งวิเคราะห์เศรษฐกิจที่เนน้ไปตามตวัช่วยผลิตในการวิเคราะห์
สามารถแยกเป็น 3 ประเด็นหลกัๆ ไดด้งัน้ี 1. วงจรธุรกิจ 2. นโยบายการเงินและการคลงั 3. เคร่ืองช้ีภาวะเศรษฐกิจ 
 แนวคิดเกี่ยวกับอิทธิพลทางสังคม Friedkin and Johnsen (1999) ไดใ้ห้ความหมายว่า อิทธิพลทางสังคม 
หมายถึง การกระท าส่ิงต่าง ๆ หรือการออกความคดิเห็นทีส่่งผลจากประชากรในสังคม ส่งผลให้มีการคลอ้ยตาม ท า
ตาม และมีผลต่อการเลือกตดัสินใจ 
 ส่วน Venkatesh, et al. (2003) ไดใ้ห้ความหมายว่า อิทธิพลทางสังคม หมายถึง ส่ิงท่ีมีผลท าให้ผูบ้ริโภคถูกชกั

จูงจากปัจจยัภายนอกให้เปล่ียนแปลงทศันคติ เชน่ ส่ิงแวดลอ้ม ลกัษณะเฉพาะบุคคล การกระท าจากบุคคลใดบุคคล

หน่ึงหรือหลายคน เพื่อที่จะท าการเปล่ียนแปลงความคดิ ความรู้สึก หรือพฤติกรรมของผูอ่ื้น 

 

 

 

 

 

 



กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครั้ งน้ี เน่ืองจากผูว้ิจยัไม่ทราบจ านวนที่แน่นอนของคน Generation X และ Y 
ดงันั้นผูว้ิจยัจึงใชว้ิธีการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างประชากร โดยใชสู้ตรค านวณแบบไม่ทราบจ านวนประชากร 
โดยใชสู้ตรกาหนดขนาดตวัอย่างของสูตร W.G.Cochran (1977) ดงัน้ี 

𝑛 =
𝑃(1 − 𝑃)𝑍2

𝑒2
 

 
𝑛 แทน จ านวนกลุ่มตวัอย่างท่ีตอ้งการ 
𝑃 แทน สัดส่วนของประชากรที่ผูว้ิจยัตอ้งการสุ่ม 
𝑍 แทน ค่าความเช่ือมัน่ท่ีผูว้ิจยัก าหนดไวท่ี้ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
𝑒 แทน สัดส่วนของความคลาดเคล่ืนท่ียอมให้เกิดขึ้นได ้

ผูว้ิจยัตอ้งการสุ่มตวัอย่างเป็นร้อยละ 50 จากประชากรทั้งหมด ตอ้งการความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 และยอมรับ
ความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอย่างได ้0.05 ขนาดของกลุ่มตวัอย่างจะค านวณไดค้ือ  P = 0.50 (ร้อยละ 50) Z = 1.96 
(ร้อยละ 95) e = 0.05 (ร้อยละ 5) แทนค่า 

𝑛 =
0.5(1 − 0.5)1.962

0.052
 

𝑛 = 384.16 หรือ 385 

ปัจจัยพืน้ฐาน  
1. เพศ (N) 

2. อายุ (O) 

3. ระดบัการศึกษา (O) 

4. อาชีพ (N) 

5. รายได ้(O) 
6. ประสบการณก์ารลงทุน (O) ปัจจัยความรู้ทางการเงิน  
1. ดา้นการออม 
2. ดา้นการลงทุน 
3. ดา้นการเก็งก าไร 
4. ความเส่ียงที่มี 

 

การตัดสินใจซื้อ Bitcoin ของคน 

Generation X และ Y 

1. เหตผุลในการตดัสินใจซือ้ Bitcoin 

2. ระยะเวลาในการถือครอง 

3. ช่องทางการซือ้ Bitcoin 

4. บุคคลที่มีอิทธพิลต่อการตดัสินใจซือ้ 

 

ปัจจัยดา้นเศรษฐกจิและสังคม 
1. เป็นโอกาสในการออม 
2. เป็นโอกาสในการลงทุน 
3. ใชเ้ป็นส่วนหนึ่งของการเขา้สังคม 
4. ใชเ้พื่อเหตุผลอื่น ๆ 



แต่เพื่อความแม่นย  าของขอ้มูลในการเก็บตวัอย่าง ผูว้ิจยัจึงเพ่ิมจ านวนตวัอย่างเป็นคน Generation X และ Y 
รวมกนัจ านวน 400 ตวัอย่าง 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

ส าหรับการวิจยัในครั้ งน้ีเคร่ืองมือท่ีใช้สุ่มตวัอย่าง คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ผูว้ิจยัไดส้ร้างขึ้นเพ่ือ
เป็นการศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของคน Generation X และ Y ซ่ึงแบบสอบถามจะมี 4 
ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 เป็นการสอบถามขอ้มูลเกี่ยวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ประสบการณ์การลงทุนในกองทุนรวม จ านวน 6 ขอ้ โดยค าถาม
มีลกัษณะหลายตวัเลือก (Multiple Choice Questions)  

ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลที่เกี่ยวกบัปัจจยัในความรู้ทางการเงินของคน Generation X และ Y ไดแ้ก่ 
ปัจจยัดา้นการออม, ปัจจยัดา้นการลงทุน, ปัจจยัดา้นการเก็งก าไร และปัจจยัดา้นความเส่ียง รวมทั้งส้ินจ านวน 13 ขอ้ 
โดยใชเ้คร่ืองมือประเภทมาตราประมาณค่ ซ่ึงระดบัความเห็น แบ่งออกเป็น 5 ระดบั จากมากไปนอ้ย  

ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัในดา้นเศรษฐกิจและสังคมของคน Generation X และ Y ไดแ้ก่ใช้
เป็นโอกาสในการออม ใชเ้ป็นโอกาสในการลงทุนเพ่ิมเติมรายได ้ใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของการเขา้สังคม ใชเ้พ่ือเหตุผลอ่ืน 
ๆ จ านวนทั้งส้ิน 13 ขอ้ โดยใชเ้คร่ืองมือประเภทมาตราประมาณค่า ซ่ึงระดบัความเห็น แบ่งออกเป็น 5 ระดบั จากมาก
ไปนอ้ย  

ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y ไดแ้ก่ 
เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ระยะเวลาในการถือ Bitcoin ช่องทางในการซ้ือ Bitcoin และบุคคลที่มีอิทธิพลต่อ
การตดัสินใจซ้ือ จ านวนทั้งส้ิน 14 ขอ้ โดยใชเ้คร่ืองมือประเภทมาตราประมาณค่า ซ่ึงระดบัความเห็น แบ่งออกเป็น 5 
ระดบั จากมากไปนอ้ย  

ระดับความเห็น หรือระดับการตดัสินใจ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ จากมากไปนอ้ย (Likert Scale) การก าหนด
เกณฑก์ารให้คะแนนแต่ละค าตอบ ดงัน้ี 

เห็นดว้ยอย่างมาก มีคะแนนเท่ากบั   5 
เห็นดว้ยมาก   มีคะแนนเท่ากบั   4 
เห็นดว้ยปานกลาง  มีคะแนนเท่ากบั   3 
ไม่เห็นดว้ย   มีคะแนนเท่ากบั   2 
ไม่เห็นดว้ยอย่างมาก  มีคะแนนเท่ากบั   1 

เมื่อรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถ่ีแลว้ จะใช้คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างแบ่งระดบั 5 ระดับซ่ึงมีเกณฑก์าร
พิจารณา ดงัน้ี  

คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด 

จ านวนชั้น
   =   5−1 

5
   =   0.8 



การแปลความหมายของคะแนน โดยแบ่งช่วงระดับคะแนนความคิดเห็น 5 ระดับ ด้วยวิธีการหาความกวา้ง  
และอนัตรภาคชั้น ตามวิธีของ ลิเคิร์ท (Likert อา้งถึงใน ญาณิกา ตระกูลก าจาย, 2566) และแปลความหมายของคะแนนตาม
ค่าเฉล่ียตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ดงัน้ี  

คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00  หมายถึง  มีความเห็นระดบัมากที่สุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20  หมายถึง  มีความเห็นระดบัมาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40  หมายถึง  มีความเห็นระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60  หมายถึง  มีความเห็นระดบันอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80  หมายถึง  มีความเห็นระดบันอ้ยที่สุด 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือวดัคุณภาพแบบสอบถาม ผ่านการตรวจสอบ

วดัคณุภาพแบบสอบถามหาค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคลอ้ง (IOC : Index of Item Objective Congruence) โดยการ
ประเมินของผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวฒุิ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้ง และสอดคลอ้งวตัถุประสงคท์ี่
ตอ้งการศึกษา โดยมีเกณฑใ์ห้คะแนน 3 ระดบั ดงัน้ี 

คะแนน  +1  หมายถึง     แบบสอบถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
คะแนน   0 หมายถึง     ไม่มีความแน่ใจว่าสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
คะแนน  -1 หมายถึง     แบบสอบถามไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
จากนั้นน าผลประเมินของผูเ้ชียวชาญหรือผูท้รงคณุวุฒิทุกท่านมารวมกนัและหารเพ่ือหาค่าสัมประสิทธ์ิความ

สอดคลอ้ง (IOCฆ : Index of Item Objective Congruence) สามารถค านวณได ้(Rovinelli & Hambleton. 1977 อา้งถึง
ใน ญาณิกา ตระกูลก าจาย, 2566) ดงัน้ี 

IOC =
∑R

N
 

โดย   IOC คือ ค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคลอ้ง 
  ∑R คือ ผลรวมคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ 
  N คือ จ านวนของผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ 
ค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคลอ้งท่ียอมรับไดมี้ค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จึงถือว่าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นนั้น 

สอดคลอ้งกบัสามารถน าไปใชส้อบถามได ้(ญาณิกา ตระกลูก าจาย, 2566) 
การทดสอบความน่าเช่ือถือ (Reliability Test) ผูท้ าวจิยัไดน้ าแบบสอบถามไปทดลองกบักลุ่มตวัอย่าง 

จ านวน 30 คน และน าผลของแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด มาตรวจสอบความเช่ือมัน่ โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า
ของ Cronbach เมื่อค  านวณค่าสัมประสิทธิอลัฟาของครอนบคั โดยแบบสอบถามที่น าไปทดลองใชจ้ านวน 30 ชดุ 
จะตอ้งมีค่า 0.80 ขึ้นไปจึงจะน าไปใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูลจริงการศกึษาได ้โดยค่าท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม อยู่ที่ 
0.817 

 



การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 การศึกษาปัจจยัในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y จะใชเ้คร่ืองมือ คือ แบบสอบถาม 
ทางออนไลน์ สุ่มตวัอย่างแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็นใชว้ิธีแบบสะดวก คือ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูท้ี่สะดวกตอบ
แบบสอบถามออนไลน์ใน ช่วงเวลานั้น เก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งหมด 400 ชุด แลว้จะด าเนินการในขั้นตอนต่อไปคือการ
น าขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะห์ ค  านวณโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS 
การวิเคราะห์ข้อมลู 

ผลการวเิคราะห์เกี่ยวกับข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามได้ผลสรุปดังนี ้
1. เพศ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 51.50 และเพศชาย จ านวน 

194 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 
2. อาย ุพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 21-37 ปี (Generation Y) จ านวน 298 คน คิดเป็น

ร้อยละ 74.50 ช่วงอายุระหว่าง 38-53 ปี (Generation X) จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 25.50  
3. ระดบัการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 378 คน คิดเป็นร้อยละ 

94.50 สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00  
4.  อาชีพ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน จ านวน 320 คน คิดเป็นร้อยละ 

80.00 นกัเรียน / นกัศึกษา จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.50  
5. รายได้เฉล่ีย พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยู่ที่ 15,001-30,000 บาท จ านวน 184 คน 

คิดเป็นร้อยละ 46 รองลงมา รายได ้30,001-50,000 บาท จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 และรายได ้ 
6. ประสบการณก์ารลงทุน พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จะมีประสบการณก์ารลงทุนนอ้ยกว่า 1 ปี จ านวน 

145 คน คดิเป็นร้อยละ 36.30 ประสบการณก์ารลงทุน 1-3 ปี จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 33. 
ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยความรู้ทางการเงินที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X 

และ Y ได้ผลสรุปดังนี้ 
ปัจจยัความรู้ทางการเงินในภาพรวมที่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( 𝑿̅ = 3.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ด้านการ
ลงทุน ( 𝑿̅ = 4.15) รองลงมา คือ ดา้นการออม ( 𝑿̅ = 4.13) ดา้นการเก็งก าไร ( 𝑿̅ = 3.68) และดา้นความเส่ียงท่ีมี ( 𝑿̅ 
= 3.42) ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคมที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน 
Generation X และ Y ได้ผลสรุปดังนี้ 

ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคมในภาพรวมท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( 𝑿̅ = 3.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ 
เป็นโอกาสในการเก็งก าไร ( 𝑿̅ = 3.48) รองลงมา คือ ใชเ้พื่อเหตุผลอ่ืน ๆ ( 𝑿̅ = 3.45) ใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของการเขา้
สังคม ( 𝑿̅ = 3.38) เป็นโอกาสในการลงทุน ( 𝑿̅ = 3.27) และ เป็นโอกาสในการออม ( 𝑿̅ = 3.21) ตามล าดบั 



ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y 
ได้ผลสรุปดังนี้ 

ปัจจยัที่ส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง ( 𝑿̅ = 3.28) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ช่องทางการซ้ือ Bitcoin ( 𝑿̅ = 
3.46) รองลงมา คือ เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ( 𝑿̅ = 3.33) ระยะเวลาในการถือครอง ( 𝑿̅ = 3.21) และบุคคล
ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ( 𝑿̅ = 3.27) ตามล าดบั 
ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัส่วนบคุคลของคน Generation X และ Y ต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin 
แตกต่างกนั 

1. เพศที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y แตกต่างกัน ในเร่ือง 
เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin, ระยะเวลาในการถือครอง, ช่องทางการซ้ือ Bitcoin และ บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

2. อายุท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y ในเร่ืองของ เหตุผลใน
การตดัสินใจซ้ือ Bitcoin, ระยะเวลาในการถือครอง และ บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ แตกต่างกนั อย่างมีนยั
ยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ยกเวน้ในเร่ืองของ ช่องทางการซ้ือ Bitcoin 

3. ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y ในเร่ืองของ 
เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin, ระยะเวลาในการถือครอง และ บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ แตกต่างกนั
อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ยกเวน้ในเร่ืองของ ช่องทางการซ้ือ Bitcoin 
 

4. อาชีพท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y ในเร่ืองของ เหตุผล
ในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin, ระยะเวลาในการถือครอง, ช่องทางการซ้ือ Bitcoin และ บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ แตกต่างกนัอย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

5. รายไดท้ี่แตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y ในเร่ืองของ เหตุผล
ในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin, ระยะเวลาในการถือครอง, ช่องทางการซ้ือ Bitcoin และ บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ แตกต่างกนัอย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

6. ประสบการณก์ารลงทุนที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y ใน

เร่ืองของ เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin, ระยะเวลาในการถือครอง, ช่องทางการซ้ือ Bitcoin และ บุคคลที่มี

อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ผลการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพห ุ(Multiple Regression)  

ผูว้ิจยัใชก้ารทดสอบทางสถิติ คือ การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ในการ

วิเคราะห์ผลไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี 



สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัความรู้ทางการเงินของคน Generation X และ Y มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจลงทุน  

ผลทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่า ตวัแปรตน้ ปัจจยัดา้นการออม ดา้นการเก็งก าไร และดา้นความเส่ียงท่ีมี มี

นยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ยกเวน้ตวัแปรตน้ ดา้นการลงทุน ทีไ่ม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ในของคน 

Generation X และ Y อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรตน้ ได้

ประมาณร้อยละ 47.6 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคมของคน Generation X และ Y มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจ
ลงทุน 

ผลทดสอบสมมติฐานที่ 3 พบว่า ตวัแปรตน้ เป็นโอกาสในการออม เป็นโอกาสในการลงทุน ใชเ้ป็นส่วน
หน่ึงของการเขา้สังคม และ ใชเ้พื่อเหตุผลอ่ืน ๆ มีนยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตวัแปรตน้ ไดป้ระมาณร้อยละ 67.9 
ข้อเสนอแนะ 

1. เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ของคน Generation X และ Y มาจากความตอ้งการที่จะใช ้Bitcoin เป็น
สินทรัพยส์ าหรับการออม ดั้งนั้นหากจะมีการท าผลิตภณัฑท่ี์เกี่ยวขอ้งกนั ควรให้ความรู้ ความเขา้ใจเกี่ยวกบัจุดแข็ง
ของ Bitcoin ว่าเหมาะสมกบัการออมอย่างไร 

2. ผลการศึกษาดา้นระยะเวลาในการถือครอง พบว่า แรงจูงใจดา้นการใชเ้ป็นโอกาสในการลงทุน มีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ Bitcoin ดงันั้น การแสดงให้เห็นถือผลตอบแทน เม่ือเทียบกบัระยะเวลาในการถือครอง Bitcoin ในระยะ
ยาวและระยะส้ัน จะชว่ยให้เห็นภาพรวมของ Bitcoin ไดม้ากกว่า และช่วยให้ผูถื้อมีความ “เห็นแก่เวลา (Time 
Preference)” ที่ลดลง 

3. . ผลการศึกษาเกี่ยวกบัช่องทางการซ้ือ Bitcoin พบว่า ช่องทางในการซ้ือ Bitcoin สมยัน้ีค่อนขา้งสะดวกสบาย
และง่ายต่อการซ้ือมาก ทั้งในประเทศและต่างประเทศ แต่อย่างไรก็ดี Exchange ในต่างประเทศ ยงัไม่ไดร้ับอนุญาตใน
การให้บริการในประเทศไทยไดอ้ย่างเป็นทางการ ดงันั้นอาจมีความเส่ียงทางดา้นกฎหมายอยู่ ดงันั้น หาก Exchange 
ในประเทศ ตอ้งการที่ดึงดูดลูกคา้ให้เขา้มาใชง้าน ควรค านึงถึงปัจจยัดา้นความยากง่ายในการใชง้าน 

4. ผลการศึกษาเกี่ยวกบับุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ พบว่าบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือ 
Bitcoin มากที่สุดก็คือตวัเอง รองลงมาคือที่ปรึกษาการลงทุน ประกอบกบัปัจจยัดา้นเศรษฐกจิและสังคมที่มีความ
ตอ้งการท่ีจะใชเ้ป็นเงินออมแลว้ ดงันั้น การให้ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบั Bitcoin จึงเป็นเร่ืองส าคญั การช่วยให้เขา้ใจ
ถึงวตัถุประสงคแ์ละวิธีการใชง้าน Bitcoin ของผูถื้อ อาจส่งผลต่อการจดัการพอร์ตการลงทุนและกลยุทธ์การเงินของ
พวกเขา ดงันั้น หากท่านเป็น Influencer ควรเนน้ไปทีก่ารให้เน้ือหาท่ีใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรเพ่ิมและขยายขอบเขตกลุ่มตวัอย่างให้มากขึ้น และเพ่ิมเติมปัจจยัท่ีอาจจะเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสินใจซ้ือ 
Bitcoin มากขึ้น 



2. ควรศกึษาถึงความรูค้วามเขา้ใจ และประสบการณ์เกี่ยวกบัการใชง้าน Bitcoin  ของผูต้อบแบบสอบถาม
เพ่ิมเติม เพ่ือทราบถึงระดบัความเขา้ใจท่ีแตกต่างกนั 

3. หากผูท่ี้สนใจท่ีจะท าการศึกษาในหัวขอ้น้ีควรน าขอ้มูลน้ีไปเปรียบเทียบกบัผลการวิจยัในอนาคต เพ่ือให้
ทราบถึงอิทธิพลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ Bitcoin 
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