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การศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจออมส่วนบุคคล ของวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 

วตัถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาการออมส่วนบุคคลของวยัท างาน ในเขตกรุงเทพมหานคร  2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อการตดัสินใจออมส่วนบุคคลของวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ กลุ่มคนวยัท างาน ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน 

โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติการทดสอบแบบความแปรปรวนแบบทางเดียว (วนัเวยอ์โนวา one-way anova) และ 

การวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) 

 ผลทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการการตดัสินใจออมส่วนบุคคลของวยัท างานในเขต

กรุงเทพมหานคร ดา้นอาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต้่อเดือนเฉล่ีย ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัมีการ

ตัดสินใจในการออมแตกต่างกันส่งผลต่อการการตัดสินใจออมส่วนบุคคลของวัยท างานเขตพื้ น ท่ี

กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดมี
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ผลต่อการตดัสินใจออมของวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสามารถ

ท านายไดร้้อยละ 56.00 ค่า Durbin-Watson มีค่า 2.211 แสดงวา่ตวัแปรมีอิสระเป็นอิสระต่อกนั 

Abstract 

Factors that influence personal savings decisions of working age people in Bangkok. Objectives 1. To 

study personal savings of working age people. in Bangkok 2. To study the factors influencing personal savings 

decisions of working age people in Bangkok. 

The sample group used in this study is working age people. In the Bangkok area, there were 400 

people using questionnaires as a tool to collect data. Using a questionnaire as a tool to collect data. Statistics 

used in the analysis include frequency, mean, percentage, and standard deviation. Hypotheses were tested 

using one-way ANOVA test statistics. (one-way anova) and multiple linear regression analysis (Multiple 

Linear Regression Analysis) 

The results of the hypothesis testing found that Factors influencing personal savings decisions of working age 

people in Bangkok in terms of age, education level, occupation, average monthly income. Different average 

monthly expenses have different savings decisions, affecting personal savings decisions of working age people 

in the Bangkok area differently, with statistical significance at the 0.05 level. As for the personal savings 

factors, The marketing mix has a significant effect on savings decisions of working age people in Bangkok at 

the 0.05 level, which can predict 56.00 percent. The Durbin -Watson value is 2.211, indicating that the 

variables are independent of each other. 

บทน ำ 

การออมเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าให้เกิดการลงทุนและมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจซ่ึงการออมใน

ประเทศประกอบดว้ย เงินออมภาคครัวเรือน ภาคธุรกิจ ภาครัฐบาล ภาครัฐวิสาหกิจ ถ ้าเงินออมภายในประเทศมี

ปริมาณมาก เพียงพอ ก็จะเป็นแหล่งเงินทุนท่ีส าคญัในการด าเนินนโยบายเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจากเงิน

ออมในประเทศมีความส าคญัมากต่อกระบวนการ สะสมทุนในการพฒันาและกระตุน้ เศรษฐกิจของประเทศ 

หากปริมาณเงินออมมีจ านวนมากพอ ก็สามารถน าเงินไปลงในกิจการต่าง ๆ ของประเทศได ้เป็นการเพิ่มรายได้

ใหก้บัประชาชน เกิดดวามดล่องตวัในระบบเศรษฐกิจอีกทั้งยงัช่วยลดการกูย้มืจากต่างประเทศ ซ่ึงแต่ละประเทศ

ก็พยายามกระตุน้ใหเ้กิดการออมอยา่งสูงสุดเพื่อใชเ้พิ่มการลงทุนเพื่อพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ การท่ีประเทศ



ไทยตอ้งการพฒันาประเทศตอ้งมีการลงทุนท่ีเพียงพอเพื่อท่ีจะไดบ้ริหารประเทศในระยะขาวท่ีมีความมัน่คงและ

มีเงินลงทุนท่ีสูงก็จะส่งผลใหเ้ศรษฐกิจไทยมีความเขม้แขง็ขึ้น 

ปฏิเสธไม่ไดว้่าเราอยู่ใน “ยุคขา้วของแพง” โดยจะเห็นไดจ้ากในช่วงตั้งแต่ตน้ปีท่ีผ่านมา ราคาสินคา้

และบริการมีการปรับตวัเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัดและมีแนวโน้มจะทรงตวัไปอีกระยะ โดยเฉพาะสินคา้กลุ่ม

อาหารสด  ไดแ้ก่ กลุ่มของเน้ือหมู เน้ือไก่ ไข่ไก่ และสัตวน์ ้า  รวมถึงค่าน ้ามนั ค่าโดยสารสาธารณะ ทั้งหมดน้ีถือ

เป็นปัจจยัท่ีท าใหเ้งินเฟ้อสูงมีอตัราท่ีสูงขึ้นเม่ือเทียบกบัเดือนเดียวกนัของปีก่อนหนา้ และยิง่เพิ่มความชดัเจนขึ้น

เม่ือสหรัฐประกาศตวัเลขอตัราเงินเฟ้อท่ีเพิ่มขึ้น มาถึงตรงน้ีหลายคงสงสัยกนัวา่ ราคาขา้วของแพงขึ้น เก่ียวอะไร

กบัเงินเฟ้อ วนัน้ีเรามาไขขอ้ขอ้งใจกนั เพื่อใหเ้ขา้ใจสถานการณ์เงินเฟ้อมากขึ้น 

ผลกระทบดา้นการถือครองเงิน ผลกระทบของภาวะเงินเฟ้อจะส่งผลในรูปแบบทั้งทางตรงและทางออ้ม เพราะ

ค่าใช้จ่ายต่างๆจะสูงขึ้นเน่ืองมาจากสินคา้ท่ีมีราคาแพงขึ้น ท าให้เราตอ้งมีรายจ่ายและค่าครองชีพท่ีสูงขึ้น แต่

รายไดท่ี้เป็นตวัเงินยงัคงเท่าเดิมหรือเพิ่มขึ้นนอ้ยกว่าค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มขึ้น เพื่อให้เห็นภาพมากขึ้น ยกตวัอย่าง หาก

เราลองมองยอ้นกลบัไปเม่ือ 20 ปีก่อน เราซ้ือขา้วแกงจานละ 15 บาท ปัจจุบนัขา้วแกง 1 จานราคาประมาณ 35-

45 บาท จะเห็นวา่ราคาขา้วแกงท่ีเรากินกนัมีราคาเพิ่มขึ้น 2-3 เท่าเลยทีเดียว ถึงแมว้า่กรอบตวัเลขเงินเฟ้อประเทศ

ไทยจะอยูท่ี่ประมาณ 1-3% แต่ถา้หากอตัราเงินเฟ้อสูงขึ้นกวา่นั้นขึ้นไปอีก นัน่แปลวา่เราก็ตอ้งใชเ้งินมากขึ้นเพื่อ

ซ้ือซ้ือขา้วแกง 1 จาน หรือเราตอ้งใชเ้งินมากขึ้นเพื่อซ้ือของใชท่ี้ปริมาณเท่าเดิม และหากมูลค่าเงินต ่าลงมาก ๆ 

เงินท่ีหามาไดก้็อาจไม่เพียงพอกบัค่าใชจ่้ายต่างๆ  ในการยงัชีพ 

จากความส าคญัดงักล่าว จึงท าให้ผูว้ิจยัท าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจออมส่วนบุคคล
ของวยัท างาน ในเขตกรุงเทพมหานคร การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาก าลงัแรงงานท่ีมีอายุตั้งแต่ 25 ปีขึ้นไป ในเขต
กรุงเทพเพื่อเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหรือสถาบนัทางการเงินเพื่อใช้ออกแบบผลิตภณัฑ์ทางการ
เงิน 
วัตถุประสงค์  

1. เพื่อศึกษาการออมส่วนบุคคลของวยัท างาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจออมส่วนบุคคลของวยัท างาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐำนกำรศึกษำ 
1. ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีแตกต่างกนั 

มีผลต่อการตดัสินใจออมส่วนบุคคลของวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีแตกต่างกนั 
2. ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดมีผลต่อการตดัสินใจออมของวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 



ขอบเขตกำรวิจัย 
1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา  

1.1 ตวัแปรอิสระ  
- ด้านปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และ 

ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน 
- ดา้นปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และ

การส่งเสริมการตลาด 
1.2 ตวัแปรตาม  

- การตดัสินใจออมส่วนบุคคล ไดแ้ก่ การตระหนกัถึงความสัมพนัธ์ปัญหา / ความตอ้งการ 
การแสวงหาขอ้มูล การพิจารณาทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ พฤติกรรมหลงัการซ้ือ 

2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ประชากร คือ ประชากรจงัหวดักรุงเทพมหานครท่ีอยุใ่นวยั 
ท างาน จากผลการส ารวจจ านวนประชากรจงัหวดักรุงเทพมหานครมีประชากรวยัแรงงานท่ีมีอายตุั้งแต่ 15 ปี ขึ้น
ไป จ านวน 7,868,190 คน  เป็นเพศชาย จ านวน 3,732,560 คน และเพศหญิง จ านวน 4,135,630 คน มีประชากรท่ี
อยู่ในก าลังแรงงาน จ านวน 5 ,819,799 คน (กระทรวงแรงงาน,2566) กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรจังหวดั
กรุงเทพมหานครท่ีอยูใ่นวยัท างาน จ านวน 400 คน 

3. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี ท าการศึกษาประชาชนท่ีอยูอ่าศยัหรือท างานอยูใ่นจงัหวดักรุงเทพมหานคร 
4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา ท าการศึกษาตั้งแต่เดือน มีนาคา 2567 - พฤษภาคม 2567 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
ส่วนประสมทำงกำรตลำด : กลุ่มของเคร่ืองมือทางการตลาด ท่ีนามาใชร่้วมกนั และใชอ้ย่างสอดคลอ้ง

เพื่อบรรลุเป้าหมายทางการตลาด เพื่อเพิ่มมูลค่าใหสิ้นคา้ ผลิตภณัฑห์รือบริการการ 
ตัดสินใจซ้ือ : กระบวนการในการเลือกท่ีจะกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงจากทางเลือกต่างๆท่ีมีอยู่ ซ่ึงผูบ้ริโภค

มกัจะตอ้งตดัสินใจในทางเลือกต่างๆ ของสินคา้และบริการอยู่เสมอ โดยท่ีเขาจะเลือกสินคา้หรือบริการตาม
ขอ้มูลและขอ้จ ากดัของสถานการณ์ 

พฤติกรรมกำรออม หมายถึง การเก็บเงินส่วนหน่ึงท่ีไดแ้บ่งมาจากค่าใชจ่้าย ท่ีจะช่วยใหเ้รามีเงินเพียงพอ
ส าหรับการใชจ่้ายท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ซ่ึงพฤติกรรมการออมเงินเป็นหน่ึงในพฤติกรรมทางการเงิน (Financial 
behavior) โดยการออมเงินจะเกิดขึ้นไดก้็ต่อเม่ือเรามี 

1. ความสามารถท่ีจะออม หรือก็คือ มีเงินเพียงพอต่อการใชจ่้ายและยงัคงมีเงินส่วนหน่ึงท่ีเหลือไว้
ส าหรับออมได ้

2. มีเจตคติท่ีดีต่อการออม คือเรามองวา่การออมเงินนั้นเป็นประโยชน์ต่อตวัเองหรือไม่ 



3. มีความเตม็ใจท่ีจะออม หรือเลือกท่ีจะออมเงินดว้ยตนเอง 
4. เรามีแรงจูงใจท่ีจะออม หรือมีเป้าหมายท่ีคิดไวว้่าเราจะออมเงินเพื่ออะไร ซ่ึงเป้าหมายน้ีจะ

กลายมาเป็นส่ิงท่ีผลกัดนัใหเ้รามีความพยายามท่ีจะออมเงินเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายนั้น ๆ 
บุคคล หมายถึง ภาวะหรือความสามารถในการเป็นผูท้รงสิทธิหน้าท่ีตามกฎหมาย อนัได้แก่บุคคล

ธรรมดา หรือมนุษยท่ี์มีชีวิตจิตใจ มีความเป็นจริงทางชีวภาพ มีการเกิดและตายตามธรรมชาติ ดงันั้น ระยะเวลา
แห่งการมีสภาพบุคคล คือ ตั้งแต่เร่ิมสภาพบุคคลจนถึงการส้ินสภาพบุคคล 

กำรออมเงิน หมายถึง  เป็นการแบ่งรายไดส่้วนหน่ึงเก็บสะสมไวส้ าหรับวตัถุประสงคต์่าง ๆ เช่น เพื่อไว้
ใชใ้นอนาคต เผ่ือเวลาฉุกเฉิน เพื่อใชใ้นส่ิงท่ีอยากไดห้รืออยากท า 

วัยท ำงำน หมายถึง ประชาชนท่ีอยู่ในวยัท างานมีอายุอยูใ่นเกณฑท่ี์ สามารถท างานได ้ซ่ึงโดยทัว่ไปการ
ก าหนดวยัท างานจะค านึงถึงอายท่ีุพน้วยัของการศึกษาภาคบงัคบั แลว้ ส าหรับประเทศไทยไดก้ าหนดวยัท างานมี
อาย ุ15 ปีขึ้นไปตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน 

กรุงเทพมหำนคร : จงัหวดัหน่ึงในประเทศไทย มีขนาด 1,568.7 ตารางกิโลเมตรแสดงจ านวนประชากร
กรุงเทพฯ ท่ีอยูใ่นทะเบียนบา้น 5,467,707 คน ขอ้มูลเดือน กุมภาพนัธ์ 2567 สถิติประชากรทางการทะเบียน
ราษฎร (รายเดือน) ส านกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง จ านวนบา้น 3,259,579 หลงั ปัจจุบนัมี 51 
เขต 

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 
1. เพื่อทราบพฤติกรรมการออมของบุคคล เพื่อน าไปวางแผนและการบริหารการจดัการออมเงิน 
2. ท าใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจออมส่วนบุคคลของวยัท างาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหรือสถาบนัทางการเงินเพื่อใช้ออกแบบผลิตภณัฑท์างการ

เงิน 
หลกักำร แนวคิด ทฤษฎี 
งานวิจยัน้ีมุ่งเนน้ศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจออมส่วนบุคคลของวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 

ซ่ึงผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎีบทความทางวิชาการต่าง ๆ รวมถึงงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้งมาประยกุตใ์ช ้ดงัน้ี 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบักระบวนกำรตัดสินใจ 

ราช ศิริวฒัน์ (2560) กล่าวว่า การตดัสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการในการเลือกท่ีจะ

กระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงจากทางเลือกต่าง ๆท่ีมีอยู่ ซ่ึงผูบ้ริโภคจะตอ้งตดัสินใจในทางเลือกต่าง ๆ ของสินคา้และ



บริการอยู่เสมอ โดยท่ีเขาจะเลือกสินคา้หรือบริการตามขอ้มูลและขอ้จ ากดัของสถานการณ์ การตดัสินใจจึงเป็น

กระบวนการท่ีส าคญัและอยูภ่ายในจิตใจของผูบ้ริโภค  

Kotler (1997) ขั้นตอนการตดัสินใจ (Buying Decision Process) เป็นล าดับขั้นตอนกระบวนการ 5 
ขั้นตอน ดงักระบวนการตดัสินใจซ้ือ 5 ขั้นตอนของบริโภค ดงัน้ี  

 
 
 
แสดงขั้นตอนในกระบวนการตัดสินใจซื้อปกติ 
ท่ีมา. จาก Marketing Management (p. 275), by P. Kotler, 2003. 
 
1. การตระหนกัถึงปัญหาหรือความตอ้งการ 
2. การเสาะแสวงหาขอ้มูล  
3. การประเมินทางเลือก  
4. การตดัสินใจซ้ือ   
5. พฤติกรรมหลงัการซ้ือ 

 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัส่วนประสมกำรตลำด 

Kotler (1997, p. 92) ไดก้ล่าวไวว้่า ส่วนประสมทางการตลาค (Marketing Mix) หมายถึง ตวัแปรหรือ

เคร่ืองมือทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได ้บริษทัมกัจะน ามาใชร่้วมกนัเพื่อตอบสนองความพึงพอใจและความ

ตอ้งการของลูกคา้ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย แต่เดิมส่วนประสมการทางตลาดจะมีเพียงแค่ 4 ตวัแปรเท่านั้น (4Ps) 

ไดแ้ก่ผลิตภณัฑ ์(Product), ราคา (Price), สถานท่ีหรือช่องทางการจดัจาหน่ายผลิตภณัฑ ์(Place), การส่งเสริม

การตลาด (Promotion) ต่อมามีการคิดตวัแปรเพิ่มเติมขึ้นมาอีก 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ บุคคล (People) ลกัษณะทาง

กายภาพ (Physical Evidence) และกระบวนการ (Process) เพื่อให้สอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีสาคญัทางการตลาด

สมยัใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกบัธุรกิจทางดา้นการบริการ ดงันั้นจึงรวมเรียกไดว้่าเป็นส่วนประสมทางการตลาด

แบบ 4Ps 

 

 



ทฤษฎีกำรบริโภคในวัฏจักรชีวิต 

ทฤษฎีตามแนวคิดของ Ando และ Modigliani (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2562) พบว่า การใชจ่้ายในการ
บริโภคไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัรายไดใ้นปัจจุบนัเท่านั้น แต่ยงัขึ้นอยู่กบัรายไดท่ี้คาดว่าจะไดรั้บตลอดชีวิต ผูบ้ริโภคจะ
วางแผนใช้จ่ายบริโภค โดยดูจากรายได้ท่ีได้รับตลอดชีวิตของตน ซ่ึงแบบแผนรายได้ตลอดชีวิตของบุคคล
เป็นไปในลักษณะท่ีในช่วงชีวิตของบุคคล ขณะท่ีอายุน้อย จะมีระดับรายได้อยู่ในระดับต ่า เน่ืองจากมี
ประสิทธิภาพในการท างานต ่า และจะมีรายไดสู้งขึ้นเม่ือมีอายมุากขึ้นจนสูงสุดในตอนกลางของชีวิต เน่ืองจากมี
ประสิทธิภาพการท างานสูง และหลังจากนั้น รายได้จะค่อย ๆลดลง จนเกือบเท่าตอนต้นของชีวิต เพราะ
ประสิทธิภาพการท างานเม่ืออายุมากจะต ่า ลงอีกคร้ัง ดงันั้นระยะตอนตน้ของชีวิต ผูบ้ริโภคจะตอ้งกูย้มืเงินมาใช้
จ่ายในการบริโภคก่อน หลงัจากนั้นในระยะกลางของชีวิต ผูบ้ริโภคจะออมมากขึ้นเพื่อน าาเงินไปใชห้น้ีตอนตน้
ชีวิตและเก็บเงินไวใ้ช้ตอนปลายชีวิต พอช่วงปลายชีวิต รายไดจ้ะลดลง แต่การบริโภคยงัอยู่ในระดบัสูง ซ่ึงใน
ระยะน้ีผูบ้ริโภคจะเร่ิมน า เงินออมออกมาใชจ่้าย ดงันั้น บุคคลท่ีมีรายไดต้ ่าจะมีสัดส่วนของการบริโภคต่อรายได้
มากกวา่บุคคลท่ีมีรายไดสู้ง (ดงัภาพ 1) 

 
 

 
 

 
 

 

 

แนวคิดเกีย่วกบัแรงจูงใจในกำรออม 

จากแนวคิดของ John Maynard Keynes (1936) เก่ียวกบัแรงจูงในการออมของแต่ละ บุคคลไดถู้กจ าแนก

ออกเป็น 8 ประเภท ดงัน้ี 

1. การป้องกนัความไม่แน่นอบ (Precaution) ซ่ึงหมายถึงการ ส ารองไวใ้ชก้บัเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันใน

อนาคต 

2. การมองการณ์ไกล (Foresight) ซ่ึงหมายถึงความคาดหวงัในอนากตเก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงระหว่าง

รายไดแ้ละค่าใชจ่้าย 



3. การประมาณการ (Calculation) ซ่ึงหมายถึงความปรารถนาท่ีจะไดรั้บดอกเบ้ีย 

4. การปรับปรุงให้ดีขึ้น (Improvement) ซ่ึงหมายความว่าความตอ้งการท่ีจะปรับปรุงมาตรฐานการใช้

ชีวิตหลงัเกษียณไปท่ีละนอ้ย ๆ 

5. ความอิสระ (Independence) ซ่ึงหมาขถึงความตอ้งการอิสระทางการเงิน และมี อ านาจท่ีจะท าในส่ิงท่ี

ตอ้งการ 

6. การลงทุน (Enterprise) ซ่ึงหมายถึง ความมีอิสระในเงินลงทุน 

7. ความภาคภูมิใจ (Pride) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการ ใหเ้งินแก่ทายาท (แรงจูงใจใหอ้อมไวเ้ป็นมรดก) 

8. ความตระหน้ี (Avarice) ซ่ึงเก่ียวกบั การสะสมเงินกอ้นท่ีจะใชส้ าหรับซ้ือสินค ้าราคาแพงและคงทน

เช่น บา้นหรือรถ เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

- เพศ  
- อาย ุ 
- ระดบัการศึกษา  
- อาชีพ 
- รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
- ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน    
    
 

 
กำรตัดสินใจออมส่วนบุคคลของวัยท ำงำน 
ในเขตกรุงเทพมหำนคร 
 
-  การตระหนกัถึงความสัมพนัธ์ปัญหา / 
   ความตอ้งการ  
-  การแสวงหาขอ้มูล 
-  การพิจารณาทางเลือก  
-  การตดัสินใจซ้ือ 
-  พฤติกรรมหลงัการซ้ือ 

กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 

ตัวแปรอสิระ                                                                                                        
  
 
 
               
              ตัวแปรตำม 
 
           
        
   
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำด 
 

- ผลิตภณัฑ ์(Product) 
- ราคา (Price) 
- ช่องทางการจดัจาหน่าย (Place) 
- การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

 



ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี คือ ประชากรจงัหวดักรุงเทพมหานครท่ีอยู่ในวยัท างาน (อายุ 15 ปี

ขึ้นไป) ทั้งท่ีมีงานท า และไม่มีงานท า ในทุกสายอาชีพ ณ เดือนธันวาคม 2566 จังหวดักรุงเทพมหานครมี
ประชากรท่ีอยูใ่นวยัท างานจ านวน 5,819,799 คน (กระทรวงแรงงาน,2566) 

กลุ่มตวัอย่าง จากการก าหนดขอบเขตของประชากรท่ีใช้ในการศึกษาไวท่ี้จ านวน 5 ,819,799 คน เม่ือ
น ามาค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามสูตรของ Taro Yamane ณ ระดับความเช่ือมัน่ 95% ความคลาน
เคล่ือน 5% จะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

 
   n  =  N 
 1+Ne2 
 n = 5,819,799 
                                                               1+(5,819,799) (0.05)2 
 n  = 5,819,799 
   1+14,549.50 
 n   = 5,819,799 
  14,550.5 
 n  =  399.98  คน 
 

เม่ือ      n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
           N คือ จ านวนประชากร 
           e คือ ความคลานเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดขึ้น 

 
 จากการค านวณจะไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลจ านวน 399.98 หรือ 400 คน ซ่ึงการศึกษาใน
คร้ังน้ีจะใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก(Convenience Sampling)  จากกลุ่มประชากรท่ีได้มีการก าหนด
ขอบเขตไว ้
เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงสร้างตามวตัถุประสงคแ์ละกรอบ
แนวคิดท่ีก าหนดขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 



ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการตดัสินใจในการออมเงิน 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี ประกอบดว้ยขอ้มูล 2 ส่วน ดงัน้ี 
1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นมา โดยเก็บรวบรวม 

ข้อมูลจากผูก้รอกแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 ชุด ซ่ึงใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก 
(Convenience Sampling) จากกลุ่มประชากรทั้งหมด โดยมีการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามดงัน้ี 

2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสารทางวิชาการ รายงานทางสถิติ วารสาร 
รายงานทางเศรษฐกิจ และงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อพฤติกรรมการออม 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
1. การวิเคราะห์ Independent Samples t-test ส าหรับวิเคราะห์เพศ 
2. การวิเคราะห์ One-way ANOVA ส าหรับวิเคราะห์การศึกษา อาชีพ และ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
3. การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับวิเคราะห์ปัจจยัส่วนประสม

การตลาดชองผลิตภณัฑก์ารออม ปัจจยัผลตอบแทน และการตดัสินใจในการออม โดยน าเสนอรูปแบบตาราง
แจกแจงค่าร้อยละ (Percentage) ความถี่ (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4. การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Pearson's Correlation) หาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัส่วนประสมการตลาด ปัจจยัผลตอบแทน และการตดัสินใจในการออม 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

การศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจออมส่วนบุคคลของวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  

สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

เพศ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 323 คน คิดเป็นร้อยละ 80.80  
อาย ุพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุอาย ุ21 – 30 ปี จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 42  

ระดบัการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 301 คน คิดเป็นร้อยละ 

75.30 

อาชีพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ พนกังานบริษทัเอกชน จ านวน 193 คน คิดเป็น

ร้อยละ 48.3  



รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 25,000 บาท
จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5  

ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อเดือน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 30,000 
บาท จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 51  

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำด 
ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

ระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑก์ารออมเป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย / ผูใ้หบ้ริการผลิตภณัฑ ์(เช่น สถาบนัการเงิน) 

มีความน่าเช่ือถือ / อตัราค่าธรรมเนียมในการท าธุรกรรมการออมเหมาะสม / ส านกังาน/สาขาตั้งกระจายใน

ทุกพื้นท่ี ท าใหเ้กิดความสะดวกในการติดต่อ 

การวิเคราะห์ปัจจัยเกีย่วกบักำรตัดสินใจในกำรออมเงิน 

ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นต่อการตดัสินใจในการออมเงินโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

ระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ตอ้งการออมเงินเพื่อความมัน่คงของชีวิต / ยงัคงออมเงินต่อไปในอนาคต 

สมมติฐำนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อำยุ ระดับกำรศึกษำ อำชีพ และ รำยได้เฉลี่ยต่อเดือน ท่ี
แตกต่ำงกนั มีผลต่อกำรตัดสินใจออมส่วนบุคคลของวัยท ำงำนในเขตกรุงเทพมหำนคร ท่ีแตกต่ำงกนั 

ผลจากการวิจัยพบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการการตัดสินใจออมส่วนบุคคลของวยัท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นอาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต้่อเดือนเฉล่ีย ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัมีการ
ตดัสินใจในการออมแตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นเพศไม่แตกต่าง 
สมมติฐำนท่ี 2 ปัจจัยด้ำนส่วนประสมทำงกำรตลำดมีผลต่อกำรตัดสินใจออมของวัยท ำงำนในเขต

กรุงเทพมหำนคร 

ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดมีผลต่อการตดัสินใจออมของวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร

อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสามารถท านายไดร้้อยละ 56.00 ค่า Durbin-Watson มีค่า 2.211 

แสดงวา่ตวัแปรมีอิสระเป็นอิสระต่อกนั 

 



ข้อเสนอแนะที่ได้จำกกำรวิจัย 

1.สถาบนัการเงินควรมีการออกแบบผลิตภณัฑท่ี์สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการออมของประชาชน โดยมี

ทางเลือกท่ีหลากหลายตอบสนองความตอ้งการของผูอ้อม เขา้ถึงไดง้่ายและสะดวก นอกจากน้ีสถาบนัการเงิน

ควรมีส่วนช่วยในการปลูกฝังจิตส านึกในการออมใหก้บัคนในสังคมอีกดว้ย 

2.ส่วนราชการหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีการแนะน าส่งเสริมการออม สร้างความตระหนักถึง
ความส าคญัของการออมใหก้บัประชาชน อาทิ การจดัใหมี้การอบรมใหค้วามรู้ เช่น ความรู้ทางการเงินเพื่อสร้าง
ความเขา้ใจในพื้นฐานทางดา้นการเงิน การท าบญัชีรายรับรายจ่ายเพื่อให้รู้จกัฐานะการเงินของตนเองและเป็น
ประโยชน์ในการวางแผนทางการเงินช่วยลดการก่อภาระหน้ีสินท่ีมากเกินตวั การส่งเสริมความรู้เร่ืองการลงทุน
เพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มผลตอบแทนจากการ ออม เป็นตน้ การส่งเสริมพฒันาอาชีพสร้างรายได ้ลดรายจ่าย
ในชีวิตประจ าวนั และการน าหลกัปรัชาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยกุตใ์ชเ้พื่อความยัง่ยนืทางการเงิน 
บรรณำนุกรม 
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