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บทคัดย่อ 

 

                การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ 1.เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกลงทุนของนกั
ลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร 2.เพื่อศึกษาลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกลงทุนของ
นกัลงทุนรายยอ่ยในเขต กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี 
คือ นกัลงทุนรายยอ่ยในเขต กรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวม ขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน 
ทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติการทดสอบแบบ t–test และสถิติความแปรปรวน ทางเดียว (One way ANOVA)  
               ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล 

ดา้นระดบัการศึกษา และรายไดต่้อเดือนท่ีต่างกนั ท าใหก้ารตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยแตกต่างกนั

และ นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นเพศ อาย ุ สถานภาพ และอาชีพท่ี 

ต่างกนั ท าใหก้ารตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยไม่แตกต่างกนั โดยนกัลงทุนรายยอ่ยในเขต

กรุงเทพมหานครใหค้วามส าคญัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและดา้นสภาพแวดลอ้ม

ทางการเมือง โดยภาพรวมใหค้่าความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงดา้นท่ีมีระดบัความส าคญัมากท่ีสุดไดแ้ก่ 

ดา้น สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ รองลงมา คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเมือง และ ดา้นขอ้มูลข่าวสาร

ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสาร
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เก่ียวกบัรายละเอียดในการลงทุนยิง่มากยิง่มีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร 

ดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงของสภาพ เศรษฐกิจ

ทัว่โลก มีผลต่อการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร และ ในดา้นสภาพแวดลอ้ม

ทางการเมือง ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ นโยบายของรัฐบาลท่ีเก่ียวกบัการลดหยอ่นภาษีใหก้บัผลตอบแทน

เงินลงทุนบางประเภท มีผลต่อการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Abstract 
               The purpose of this research were 1. to study factors influencing investment decisions of retail 
investors in Bangkok and 2. to study personal characteristics affecting investment decisions of retail 
investors in Bangkok. Classified by personal factors. Sample were 400 of the retail investors in Bangkok. 
The questionnaire was used as a tool for collecting data. The statistics used for analysis were frequency, 
percentage, mean and standard deviation, t–test and one-way ANOVA statistics. 
               The finding of this research found that the retail investors in Bangkok with individual factors of 
Education Level and Monthly income are different, affecting investment decisions of investors different. 
And the retail investors in Bangkok with individual factors of Gender, Age, Status and Occupation, are 
different, affecting investment decisions of investors not different. The retail investors in Bangkok give 
importance for information of an economic environment and political environment. By overall, the 
importance was at a high level. Which the most important aspects were economic environment, followed 
by political environment and information respectively. And when considering individually, it was found 
that the aspect with the highest average was that the greater the perception of information about investment 
details, the greater the effect on the investment of retail investors in Bangkok. For the economic 
environment, it was found that the aspect with the highest average was the change in conditions of global 
economy affects investment decisions of retail investors in Bangkok. And in the political environment, the 
aspect with the highest average was a government policies related to tax deductions for certain types of 
investment returns affects investment decisions of retail investors in Bangkok. 
 
บทน า 

               ปัจจุบนัทัว่โลกมีผูสู้งอายรุาว 1,000 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 10 โดยในภูมิภาคอาเซียนนั้นพบวา่ มี
ประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไปร้อยละ 11 และมีประเทศจ านวน 7 ประเทศไดก้า้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอายแุลว้ ซ่ึง
ประเทศแรกท่ีเขา้สู่สังคมผูสู้งอายอุยา่งสมบูรณ์คือ ประเทศสิงคโปร์ โดยมีผูสู้งอายุ 60 ปีข้ึนไป คือมากกวา่



ร้อยละ 20 ในขณะท่ีประเทศไทยเร่ิมเขา้สู่สังคมผูสู้งอายอุยา่งสมบูรณ์ในปี 2565 ท่ีผา่นมา โดยจ านวน
ผูสู้งอายจุะอยูท่ี่ร้อยละ 20-30 ภาวะน้ีจะมาพร้อมกบัความเปราะบางทั้งทางดา้นกายภาพ จิตใจ และสังคม ผู ้
สูงวยัจึงตอ้งพึ่งพาคนอ่ืนมากข้ึนในหลายดา้น การท่ีครอบครัว คนรอบขา้ง สังคม รวมไปถึงรัฐตอ้งเขา้มา
ประคบัประคอง ผูสู้งอาย ุจ  าเป็นตอ้งใชเ้วลา เงินทอง และทรัพยากรต่างๆ มากตามจ านวนผูสู้งอายุ ถา้ยิง่มาก
ก็อาจจะกระทบต่อทั้งดา้นส่วนตวัและองคร์วมทางเศรษฐกิจ สังคม และระบบโครงสร้างต่างๆ จึงจ าเป็นตอ้ง
มีการเตรียมพร้อมเพื่อรองรับ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนน้ีสร้างผลกระทบในระดบับุคคล จึงอาจจะประเมิน
ไดว้า่ ครอบครัวผูสู้งอายจุ  าเป็นตอ้งประหยดัมากข้ึน ท าใหมี้การใชจ่้ายต ่ากวา่ปกติ ก าลงัซ้ือในอนาคตจึง
ลดลง เม่ือวยัสูงอายุ หรือวยัเกษียณขาดรายได ้หรือมีรายไดล้ดนอ้ยลง ท าใหมี้การออมลดลง วยัท างานท่ีตอ้ง
รับภาระมากข้ึนท าใหมี้การใชจ่้ายเพิ่มข้ึนก็ส่งผลใหมี้เงินออมนอ้ยลงเช่นกนั ส่วนรัฐบาลจ าเป็นตอ้งเพิ่ม
ค่าใชจ่้ายทางดา้นสวสัดิการมากข้ึนเพื่อบริการสังคม ทางดา้นสุขภาพแก่ผูสู้งอายุ ท าใหก้ารลงทุนและการ
ออมของประเทศลดลง สัดส่วนผูสู้งอายมุากข้ึนท าใหผ้ลิตภณัฑม์วลรวมประชาชาติ (GNP) หรือรายได้
ประชาชาตินอ้ยลง รายไดเ้ฉล่ียต่อบุคคลลดลง และเพื่อรับมือและเตรียมความพร้อมกบัการกา้วเขา้สู่สังคม
ผูสู้งอายใุนปัจจุบนั ควรมีการร่วมมือกนัทั้งภาครัฐและเอกชนตั้งแต่ระดบับุคคล ชุมชน และประเทศ 
โดยเฉพาะการร่วมกนักระตุน้เพื่อให้ตระหนกัถึงความส าคญัของการออม  
               การฝากเงินในธนาคารเพียงอยา่งเดียว ไม่เพียงพอท่ีจะท าใหเ้งินออมเติบโตมาสู้กบัเงินเฟ้อได ้“การ
ลงทุน” จึงกลายเป็นทางออกส าหรับคนท่ีอยากมีชีวติท่ีดี มีอิสรภาพทางการเงิน ท าตามความฝันของตวัเอง
ได ้การลงทุน ถือไดว้า่เป็นการออม ในรูปแบบหน่ึง เป็นการสร้างวนิยัทางการเงินให้แก่ตนเอง ซ่ึงการออมมี
หลายแบบ เช่น เงินฝากออมทรัพย ์ เงินฝากประจ า โดยผลตอบแทนจากเงินออมอาจจะไม่สูงมาก โดยอตัรา
ดอกเบ้ียในปัจจุบนัไดรั้บผลตอบแทนเพียง 0.25-1.90% ต่อปี และมีแนวโนม้วา่อตัราเงินเฟ้อจะเพิ่มข้ึน
มากกวา่อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก นอกจากน้ีดอกเบ้ียท่ีไดรั้บจากการฝากเงินยงัตอ้งเสียภาษี โดยหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย
ในอตัรา 15% ดงันั้นการฝากเงินไวก้บัธนาคารจึงไม่ใช่วธีิการออมเงินท่ีดีท่ีสุดในช่วงเศรษฐกิจปัจจุบนั เราจึง
เร่ิมลงทุนในผลิตภณัฑเ์พื่อการลงทุน อาทิเช่น การลงทุนในหุน้ การลงทุนในตราสารหน้ี การลงทุนใน
กองทุนรวม การลงทุนในสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้และทางเลือกในการลงทุนอ่ืนๆ เพื่อสร้างผลตอบแทนท่ี
สูงข้ึนกวา่การออมเงินในรูปแบบปกติ  
              การเลือกน าเงินมาลงทุนในรูปแบบต่างๆ อนัดบัแรกนกัลงทุนตอ้งรู้จกัตวัเองและตอบค าถามตวัเอง
ใหไ้ดก่้อนวา่ วตัถุประสงคใ์นการลงทุนคืออะไร เช่น ลงทุนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางการเงินต่างๆ ไดแ้ก่ 
ซ้ือรถ ซ้ือบา้น ศึกษาต่อต่างประเทศหรือลงทุนเพื่อใหเ้งินงอกเงยเพียงพอส าหรับการใชจ่้ายหลงัเกษียณ หรือ
ลงทุนเพื่อลดหยอ่นภาษี และยงัมีค าถามอ่ืนๆ ท่ีตามมา คือ ตอ้งการเงินจ านวนเท่าไหร่ เพือ่ใชท้  าอะไร ภายใน
ระยะเวลาเท่าไหร่ ระยะสั้น (ไม่เกิน 1 ปี) ระยะกลาง (1-3 ปี) หรือระยะยาว (3 ปีข้ึนไป) เพื่อประเมินตนเอง
และใชเ้ป็นแนวทางในการลงทุน รวมถึงเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจเลือกผลิตภณัฑใ์นการลงทุนท่ีตรง
กบัความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง และเน่ืองจากการลงทุนมีความเส่ียง นกัลงทุนควรศึกษาหาความรู้และท าความ
เขา้ใจกบัส่ิงท่ีจะลงทุนอยา่งละเอียดถ่องแทเ้สียก่อน อตัราผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บก็เช่นกนัยิง่ผลตอบแทนท่ี



สูงข้ึนมกัจะมาควบคู่กบัความเส่ียงท่ีสูงข้ึนเสมอ ( high risk, high return) โดยความสามารถในการรับความ
เส่ียงของแต่ละบุคคลยอ่มแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัหลายๆ ปัจจยั เช่น นกัลงทุนท่ีมีอายนุอ้ยยอ่มรับความเส่ียงได้
มากกวา่นกัลงทุนท่ีมีอายมุากข้ึน นกัลงทุนเพศชายอาจจะมีความกลา้ไดก้ลา้เสียกลา้ลงทุนกวา่นกัลงทุนเพศ
หญิง นกัลงทุนท่ีมีฐานะทางการเงินดีอาจจะยอมรับความเส่ียงไดม้ากกวา่ หรือแมแ้ต่นกัลงทุนท่ีมีอายเุท่ากนั
และมีฐานะทางการเงินระดบัเดียวกนัก็อาจจะมีความสามารถในการยอมรับความเส่ียงไดไ้ม่เท่ากนั ข้ึนอยูก่บั
ลกัษณะนิสัยและทศันคติส่วนบุคคลดว้ย จะสังเกตไดว้า่ในช่วงท่ีตลาดการเงินมีความผนัผวน นกัลงทุน
หลายคนยงัรู้สึกสบายๆ แต่บางคนถึงกบักินไม่ไดน้อนไม่หลบั ดงันั้นก่อนการตดัสินใจลงทุน ตอ้งอยา่ลืม
ถามตนเองวา่เป็นคนประเภทใด สามารถยอมรับความเส่ียงไดม้ากนอ้ยเพียงใด อีกทั้งนกัลงทุนยงัตอ้งสนใจ
และติดตามข่าวสารท่ีอาจมีผลกระทบต่อเงินลงทุนอยา่งสม ่าเสมอ โดยปัจจยัท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
ผลตอบแทนจากการลงทุน อาจจะมาจากปัจจยัทางดา้นการรับรู้ข่าวสาร ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยั
ทางการเมือง เช่น ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ การผลิต การคา้ การลงทุน อตัราดอกเบ้ียในตลาดเงิน อตัรา
แลกเปล่ียน กระแสเงินทุนไหลเขา้ – ออก ภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ ปัจจยัทางการเมืองทั้งสถานการณ์ทาง
การเมือง รวมถึงนโยบายหรือมาตรการของภาครัฐ เช่น ภาษี การส่งเสริมการลงทุนพฒันาการท่ีส าคญั เช่น 
การเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตลาดการเงิน 
หรือผลิตภณัฑเ์พื่อการลงทุนนั้นๆ เอง และเป็นท่ีทราบกนัดีวา่ การลงทุนในผลิตภณัฑ์เพื่อการลงทุนจะไม่ได้
รับความคุม้ครองเหมือนเงินฝาก ดงันั้นจึงไม่ควรน าเงินทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมดไปลงทุนในผลิตภณัฑเ์พื่อ
การลงทุนประเภทเดียวกนั หรือมีความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งประเภทเดียวกนั เพราะจะเปรียบเสมือนกบัการน าไข่
ทุกใบใส่ไวใ้นตระกร้าใบเดียว แต่ควรแบ่งไข่ใส่ตระกร้าหลายๆ ใบ เพื่อลดความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนหาก
ตระกร้าตก เช่นเดียวกนัการกระจายเงินลงทุน จะช่วยลดความเส่ียงในภาพรวมลงได ้ 
               ดว้ยเหตุน้ีจึงเป็นประเด็นปัญหาท่ีผูว้จิยัตอ้งการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุนราย
ยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมุ่งหวงัท่ีจะศึกษาใหท้ราบถึงลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ลงทุนของนกัลงทุนในเขตกรุงเทพมหานครวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลกระทบต่อการลงทุน  
               ผูว้จิยัคาดหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ผลงานศึกษาวจิยัคร้ังน้ี จะสามารถเป็นแนวทางท่ีจะอ านวย
คุณประโยชน์กบันกัลงทุนท่ีจะน าไปใชใ้นการพิจารณาลงทุน และหน่วยงานหรือสถาบนัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการลงทุนสามารถน าขอ้มูลดงักล่าวไปใชใ้นการพฒันากลยทุธ์ต่างๆ ใหต้รงตามพฤติกรรมของนกัลงทุน
มากข้ึน 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย  
 
          1.เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร  
          2. เพื่อศึกษาลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขต 

กรุงเทพมหานคร 



สมมุติฐานการวจัิย   
1. ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์แตกต่างกนัมีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพ  

มหานคร  
2. ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสารมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพ 

มหานคร  
          3.  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน ของนกัลงทุนรายยอ่ยใน
เขตกรุงเทพมหานคร  
          4.  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเมืองมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน ของนกัลงทุนรายยอ่ยใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตของการวจัิย  
ก าหนดขอบเขตดา้นเน้ือหา ตามตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา แบ่งเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี  
          1. ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ สถานภาพการสมรส การศึกษา อาชีพและรายได ้
ของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร  
         2. ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร ไดแ้ก่ การคน้ควา้ดว้ยตวัเอง เพื่อน / คนรู้จกัแนะน า ข่าวสารการลงทุนทาง
ออนไลน์ ( เฟสบุค๊ , ยทููป) หรือข่าวสารการลงทุนทางออฟไลน์ (ส่ือส่ิงพิมพ ์, ค  าช้ีชวน)  
         3. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ นโยบายการจดัเก็บภาษี การเปล่ียนแปลงของอตัราเงิน
เฟ้อ ภาวะเงินฝืดเคือง อตัราดอกเบ้ียเงินฝากท่ีลดลง การเปล่ียนแปลงของอตัราแลกเปล่ียนทางการเงิน
ระหวา่งประเทศ และการเติบโตทางเศรษฐกิจ  
          4. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเมือง ไดแ้ก่ เปล่ียนแปลงทางการเมือง (การเปล่ียนของรัฐบาลจาก

การเลือกตั้ง) ความมัน่คงของรัฐบาล นโยบายการจดัเก็บภาษี 

กรอบแนวคิดในการวจัิย  
ขอ้มูลจากตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ประกอบดว้ย  
          1. ตวัแปรตาม คือ การตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร  
          2. ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ยลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ สถานภาพการสมรส 

การศึกษาอาชีพ รายได ้ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและการเมือง 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  
1. ใหเ้ขา้ใจถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพ 

มหานครอยา่งมีเหตุผล  
          2.    ใหเ้ขา้ใจลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขต 
กรุงเทพมหานคร  



          3.  เพื่อเป็นแนวทางให้กบัหน่วยงานหรือสถาบนัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถ น าขอ้มูลดงักล่าวไปใชใ้นการ

พฒันากลยทุธ์ต่างๆ ใหต้รงตามพฤติกรรมของนกัลงทุน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
               ประชากรในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี คือ นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงไม่ทราบจ านวน 
ประชากรท่ีแน่นอน ผูว้จิยัจึงก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งส าเร็จรูปของ ทาโร ยามาเน่ 
(Yamane) เพื่อก าหนดจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง ก าหนดค่าระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% และค่าความคลาดเคล่ือนท่ี 
ยอมรับไดคื้อ 5% โดยผลจากการเปิดตารางขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane) ไดข้นาดของ 
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน ดงัน้ี  

 
โดยท่ี  

n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (ท่ีอยากรู้)  
N คือ จ านวนประชากรทั้งหมด  
e คือ ค่าความคลาดเคล่ือน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
               ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือหลกัท่ีผูว้จิยัใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แนวคิด และทฤษฎีต่างๆ เพื่อเป็นแนวทางใน
การสร้างแบบสอบถาม เพื่อเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยวธีิวจิยัเชิงส ารวจเป็นลกัษณะแบบค าถาม ปลาย
ปิดและค าถามปลายเปิด ซ่ึงมีรายละเอียดของแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี   
          ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ และ  
รายไดต่้อเดือน ลกัษณะของค าถามจะเป็นการตั้งค  าถามแบบเลือกตอบ (Multiple choice) โดยใชม้าตรการ  
วดัแบบ Nominal และ Ordinal จ  านวน 6 ขอ้ โดยผูต้อบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดเ้พียง 1 ขอ้   
          ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัในดา้นต่างๆ จ านวน 12 ขอ้ ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยค าถามเก่ียวกบั   

1) ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร จ านวน 4 ขอ้   

2) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเมือง จ านวน 4 ขอ้   

3) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางดา้นเศรษฐกิจ จ านวน 4 ขอ้   
         ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ เป็นค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการปัจจยัอ่ืน 
นอกเหนือจากท่ีผูว้จิยักล่าวมา ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร  
เป็นลกัษณะค าถามปลายเปิด เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น จ านวน 1 ขอ้ 
   



การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
              ในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดมี้การใชแ้บบสอบถามมาเป็นเคร่ืองมือใน
การวจิยั ซ่ึงสามารถสรุปขอ้มูลไดต้ามล าดบั ดงัน้ี  
         1. ศึกษาแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างขอ้ค าถาม 
ตามดชันีวดัใหค้รอบคลุมตวัแปรท่ีศึกษา  

        2. น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาไดต้รวจสอบ แกไ้ข ปรับปรุงให้ ถูกตอ้ง
ชดัเจน และเหมาะสมทั้งเน้ือหาสาระและการใชถ้อ้ยค าส านวนภาษา  

       3. น าแบบสอบถามตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 3 ท่าน โดยผูว้ิจยั
จะเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันี ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป หากขอ้ค าถามใดมีค่าไม่ถึง 0.5 แต่มีความจ าเป็นตอ้งใชข้อ้
ค าถาม เพื่อใหค้รอบคลุมส่ิงท่ีผูว้จิยัตอ้งการวดั ผูว้จิยัตอ้งน าขอ้ค าถามนั้นไปปรับปรุงแกไ้ขอีกคร้ังตาม
ค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ  
 

สูตรส าหรับหาค่า IOC 

 
    

โดย   IOC = ค่าดชันีความสอดคลอง้  

ΣR = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  

  N = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ  

ก าหนดเกณฑก์ารประเมิน  

ใหค้ะแนน   = + 1 หมายถึง แน่ใจวา่ มีความสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีก าหนด  

ใหค้ะแนน   =    0 หมายถึง  ไม่แน่ใจ วา่มีความสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีก าหนด 

ใหค้ะแนน =     -1 หมายถึง  ไม่สอดคลอ้ง ไม่ตรงกบัประเด็นท่ีก าหนด 

4. น าแบบสอบถามมาทดสอบค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยจะท าการแจกแบบสอบถามแก่ 

กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คนแลว้น าค าตอบท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งไปค านวณค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ถา้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของคอนบาคมีค่าเท่ากบั 0.7 ข้ึนไป 

แสดงวา่ ขอ้ค าถามนั้นมีการเช่ือมโยงกนั 



5. ปรับปรุงแกไ้ขขอ้ค าถามในแบบสอบถามท่ียงัไม่เหมาะสม ก่อนพิมพเ์ป็นฉบบัท่ีสมบูรณ์และ 

 ตรวจสอบรายละเอียดของความถูกตอ้งในถอ้ยค าหรือส านวน เพื่อน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัต่อไป   

การเกบ็รวบรวมข้อมูล    

 ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามของผูล้งทุนรายยอ่ย โดยใชว้ธีิการแจก  

แบบสอบถามออนไลน์ในกลุ่มของนกัลงทุนและกลุ่มเพื่อนของนกัลงทุนโดยใช ้Google Docs และน าขอ้มูล  

ท่ีไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ จากนั้นท าการบนัทึกลงในโปรแกรมสถิติส าเร็จรูป (SPSS) เพื่อท า

การประมวลผลต่อไป   

การวเิคราะห์ข้อมูล   

  การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี จะน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาประมวลผล โดยใชส้ถิติ

ในการวเิคราะห์ดงัน้ี  

  ส่วนท่ี 1 การวเิคราะห์ตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคล   โดยใชว้ธีิการประมวลตามหลกัสถิติเชิงพรรณา  

(Descriptive Statistics)  ใชค้า่ร้อยละ (Precentage) และความถ่ี (Frequency) ในการอธิบายตวัแปรปัจจยัส่วน

บุคคล  ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ การศึกษา อาชีพ และ รายไดต่้อเดือน และ ใชค้่าเฉล่ีย  ( Mean) และค่าส่วน 

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการอธิบายปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ย

ในเขตกรุงเทพมหานคร  

 ส่วนท่ี 2 การวเิคราะห์เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขต 

กรุงเทพมหานคร โดยใชส้ถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics ) ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ค่าที ( independent t test)  

และการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ( one-way ANOVA ) 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

               การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งนกัลงทุนรายยอ่ย พบวา่ ค่าเฉล่ียของจ านวนผูต้อบ

แบบสอบถามทั้งหมด 400 คนจากนกัลงทุนรายยอ่ย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิด 

เป็นร้อยละ 63.8  มีอายอุยูใ่นช่วง 33-43 ปีคิดเป็นร้อยละ 41.8  สถานภาพโสดคิดเป็นร้อยละ 56.3 ระดบั

การศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าคิดเป็นร้อยละ  65 มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 64.8 

และมีรายไดอ้ยูใ่นช่วง 20,000 – 50,000 บาทต่อเดือน  คิดเป็นร้อยละ 51.3 



 การวเิคราะห์ปัจจยัดา้นต่างๆ ท่ีมีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครโดย

ภาพรวมพบวา่ ค่าเฉล่ียของจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คนจากนกัลงทุนรายยอ่ย ใหค้่า

ความส าคญัอยูใ่นระดบั มาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  ดา้นท่ีมีระดบัความส าคญัมากท่ีสุดไดแ้ก่ 

ดา้น สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ รองลงมา คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเมือง และ ดา้นขอ้มูลข่าวสาร

ตามล าดบั   

               การเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร  ท่ีมีปัจจยั   

ส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  เพศ อาย ุ   สถานภาพการสมรส การศึกษา   

อาชีพ รายได ้สามารถสรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี    

 นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นระดบัการศึกษา และรายไดต่้อ   

เดือนท่ีต่างกนั ท าใหก้ารตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยแตกต่างกนั    

 นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นเพศ อาย ุสถานภาพ และอาชีพท่ี   

ต่างกนั ท าใหก้ารตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยไม่แตกต่างกนั 

อภิปรายผลการวจัิย   

 ผลการวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถ  

อภิปรายผลการวจิยัไดด้งัน้ี  

จากสมมุติฐานขอ้ท่ี 1 ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์แตกต่างกนั มีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุน

รายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร  

ผลการวจิยั พบวา่ นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นระดบัการศึกษา และ

รายไดต่้อเดือนท่ีต่างกนั ท าใหก้ารตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีเพราะ รายไดแ้ละ การศึกษา  เป็นตวัแปรส าคญัในการ

ก าหนดส่วนของการตลาด โดยทัว่ไปนกัการตลาดจะสนใจผูบ้ริโภคท่ีมีความร ่ ารวย แต่อยา่งไรก็ตาม

ครอบครัวท่ีมีรายไดต้  ่า จะเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ ปัญหาส าคญัในการแบ่งส่วนตลาดโดยถือเกณฑร์ายได้

อยา่งเดียวก็คือ รายไดจ้ะเป็นตวัช้ีการมีหรือไม่มีความสามารถในการจ่ายสินคา้ ในขณะเดียวกนั การเลือกซ้ือ

สินคา้ท่ีแทจ้ริงอาจถือเกณฑรู์ปแบบการด ารงชีวติ รสนิยม ค่านิยม อาชีพ การศึกษา ฯลฯ แมว้า่ รายไดจ้ะเป็น

ตวัแปรท่ีใชบ้่อยมาก นกัการตลาดส่วนใหญ่จะโยงเกณฑร์ายไดร้วมกบัตวัแปรทางประชากรศาสตร์อ่ืน ๆ 

เพื่อก าหนดตลาดเป้าหมายไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ เหมชาติ สุวพิศ (2564, หนา้ 11 – 



12) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการตลาดนดัของผูบ้ริโภคในพื้นท่ี ต.เขาขลุง อ.บา้นโป่ง จ.

ราชบุรี 

จากสมมุติฐานขอ้ท่ี 2 ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสารมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ย

ในเขต กรุงเทพมหานคร  

 ผลการวจิยัพบวา่ นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครใหค้วามส าคญัดา้นขอ้มูลข่าวสาร โดย 
ภาพรวมใหค้่าความส าคญัอยูใ่นระดบั มาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การ
รับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัรายละเอียดในการลงทุนยิง่มากยิง่มีผลต่อการลงทุน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
ทั้งน้ีเพราะการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเป็นส่วนส าคญัอยา่งมาก ยิง่รู้ขอ้มูลและรายละเอียดมากเท่าไหร่ก็มีผลใน
การตดัสินใจลงทุน และมนุษยแ์ต่ละคนก็จะมีกระบวนการรับข่าวสาร วิเคราะห์ข่าวสาร ท่ีแตกต่างกนั ไป ซ่ึง
มีผลใหก้ารเลือกถ่ายทอดขอ้มูลหรือข่าวสารท่ีแตกต่างกนัดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Klapper (1960 
อา้งถึงใน จิรัสยช์า รัตนเพียร , 2557, หนา้ 9 - 10) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม
ประเภทกองทุนรวมหุน้ ระยะยาว(LTF) ของลูกคา้ บมจ. ธนาคารกรุงเทพ ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ี
วเิคราะห์ไวว้า่ กระบวนการเลือกรับข่าวสาร หรือเปิดรับข่าวสารเปรียบเสมือนเคร่ืองกรองข่าวสารในการ
รับรู้ของ มนุษยผ์ูรั้บข่าวสารจะมีการเลือกรับข่าวสารท่ีแตกต่างกนัไปตามประสบการณ์ตามความตอ้งการ 
ความเช่ือ ทศันคติตามความรู้สึกนึกคิด และแรงจูงใจท่ีไม่เหมือนกนั 

สมมุติฐานท่ี  3 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน ของนกั

ลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผลการวจิยัพบวา่ นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครใหค้วามส าคญัของขอ้มูลดา้น

สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ โดย ภาพรวมใหค้่าความส าคญัอยูใ่นระดบั มาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐาน

ท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีเพราะ ปัจจยัทางเศรษฐกิจไม่วา่จะเป็น อตัราดอกเบ้ีย อตัราเงินเฟ้อ อตัราเงินฝืด อตัราการ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ อตัราแลกเปล่ียน มีผลต่อการพฤติกรรมการลงทุนและมีผลต่อการข้ึนลงของราคา

หลกัทรัพย ์แทบทั้งส้ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนพล จนัทร์แกว้เดช. (2562) เร่ืองพฤติกรรมการลงทุน

ตราสารหุน้ของนกัลงทุนรายยอ่ย ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีวเิคราะห์ไวว้า่ ภาวะเศรษฐกิจมีปัจจยัหลายตวัท่ี

มีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและแนวโนม้ การลงทุน ไดแ้ก่ ภาวะเงินเฟ้อ ภาวะเงินฝืดอตัราดอกเบ้ีย ภาวะ

เศรษฐกิจของประเทศ อตัราแลกเปล่ียน ซ่ึงมีผลต่อการข้ึน-ลง ของหลกัทรัพย ์

สมมุติฐานท่ี 4 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเมืองมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน ของนกัลงทุน

รายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผลการวจิยัพบวา่ นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครใหค้วามส าคญัของขอ้มูลดา้นสภาพแวดลอ้มทาง

การเมือง โดยภาพรวมใหค้่าความส าคญัอยูใ่นระดบั มาก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ อาจจะเป็น



เพราะ ความไม่แน่นอนทางการเมือง ในดา้นต่างๆ การชุมนุม การปฎิวติั รัฐประหารการปฎิรูปการเมือง ลว้น

แลว้แต่ส่งผลลบและมีอิทธิพลต่อการลงทุนแทบทั้งส้ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ มานะ เงินศรีสุข (2561, 

137) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุนรายยอ่ยใน

เขตกรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ไวว้า่ ปัจจยัทางสังคมและการเมือง (Social and Politic Factor) หมายถึง ปัจจยั

ทางดา้นสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนของนกัลงทุน ไดแ้ก่ ความเช่ือและค่านิยม ส่วนปัจจยทัางการเมืองท่ี

ส่งผลต่อการลงทุน ไดแ้ก่ เสถียรภาพทางการเมือง และการเปิดเสรี ทางการคา้ 

 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

จากผลการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี มีขอ้เสนอแนะในการวจิยัเพื่อน าไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ให้กบัหน่วยงาน

หรือสถาบนัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถ น าขอ้มูลดงักล่าวไปใชใ้นการพฒันากลยทุธ์ต่างๆ ใหต้รงตามพฤติกรรมของ

นกัลงทุน  ดงัน้ี 

จากการศึกษาวจิยัปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงทพมหานคร แสดงให้

เห็นวา่  

1. นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นระดบัการศึกษา และรายได้

ต่อเดือนท่ีต่างกนั ท าใหก้ารตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยแตกต่างกนั  

2. นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นเพศ อาย ุ สถานภาพ และ

อาชีพท่ี  ต่างกนั ท าใหก้ารตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยไม่แตกต่างกนั 

ดงันั้นหน่วยงานหรือสถาบนัท่ีเก่ียวขอ้งจึงไม่ตอ้งสนใจกบัปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ อาย ุสถานภาพ 

และอาชีพท่ีกล่าวมาขา้งตน้ แต่ควรสนใจเร่ืองระดบัการศึกษา และ รายไดต่้อเดือน มาประกอบการพฒันา

และออกแบบผลิตภณัฑใ์หเ้หมาะสมกบัระดบัการศึกษา และรายไดข้องแต่ละบุคคล  

ข้อเสนอแนะในงานวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ควรจะศึกษาตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขต

กรุงเทพมหานครเพิ่มเติม เช่น ปัจจยัดา้นพฤติกรรม ปัจจยัทางดา้นความเส่ียง ปัจจยัดา้นผลตอบแทน 

หรือปัจจยัทางดา้นทศันคติ เพื่อใหส้ามารถปรับปรุง พฒันาและออกแบบผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัการ

ลงทุนใหมี้ความหลากหลายตรงกบัความตอ้งการของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร 



2. การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครเท่านั้น จึงควรจะขยาย

ขอบเขตดา้นกลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา เพื่อใหเ้กิดความแตกต่างทางดา้นความคิด และเป็น

แนวทางศึกษาผลการวจิยัท่ีมีความหลากหลายมากยิง่ข้ึน 
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