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บทคัดย่อ 

การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุน
ส ารองเล้ียงชีพ ของพนักงานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) 
เป็นเคร่ืองมือในการวิจยั มีการก าหนดกลุ่มตวัอย่างเป็นพนักงานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉล่ีย (Mean : X̅) และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) และใช้การทดสอบทางสถิติ ไค-สแควร์ (Chi-square : 
c2) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ว่า ปัจจยัทางประชากรศาสตร์, ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบักองทุนส ารองเล้ียง
ชีพ และปัจจัยด้านสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ มีปัจจยัใดบา้งที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการ
จดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ  
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ดา้นอายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ อายุการท างานในบริษทั
ปัจจุบนั รายได้เฉล่ียต่อเดือน และรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการลงทุนและการ
จดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพของพนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 

ระดับการศึกษา สถานภาพ อายุการท างานในบริษัทปัจจุบัน และรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกันมี
พฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพท่ีแตกต่างกนั แต่ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ดา้น
เพศ และรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
แต่เพศและรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน ที่แตกต่างกันไม่ไดส่้งผลให้พฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุน
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ส ารองเล้ียงชีพแตกต่างกัน นอกจากน้ีย ังพบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุนส ารองเล้ียงชีพมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ โดยกลุ่มตวัอย่างมีความรู้ความ
เขา้ใจเกี่ยวกับกองทุนส ารองเล้ียงชีพค่อนขา้งมาก นั่นจึงท าให้ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับกองทุนมีอิทธิพล

ต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ โดยปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้ม
ทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพของกลุ่มตวัอย่างอยู่ใน
ระดับปานกลาง ด้านที่มีระดับความส าคัญมากที่สุด ได้แก่ อัตราเงินเฟ้อ , การเติบโตหรือถดถอยทาง

เศรษฐกิจ และอตัราดอกเบ้ีย ตามล าดบั 

ค าส าคัญ : กองทุนส ารองเล้ียงชีพ, พนกังานบริษทัเอกชน, กรุงเทพมหานคร 

Abstract 

The objective of this research was to study factors affecting investment behavior and management  
provident fund of company employees in Bangkok. The research used a questionnaire is a research tool. 
The sample group was assigned to be employees of companies in Bangkok. The statistical devices 
employed in the analysis were descriptive statistics including Percentage, Mean and Standard Deviation 
and Chi-Square test for test whether the relationship demographic factors, knowledge and understanding 
of provident fund and economic environment factors what are some factors that affect investment 
behavior and management of provident fund.  

The results indicated that demographic factors were age, education level, status, working age in 
the current company, average monthly income and average monthly expenses it correlated with 
investment behavior and provident fund management of company employees in Bangkok by the sample 
age, education level, status, years of work in the current company and average monthly income were 
different, had different investment behaviors and management of provident fund. But gender and average 

monthly expenses differences did not result in different investment behaviors and management of 
provident fund. Furthermore, the finding also indicates that knowledge and understanding of provident 
fund is related to investment behavior and management of provident fund. The sample group has quite a 
lot of knowledge and understanding about provident fund. As a result, knowledge and understanding 
about funds influence investment behavior and management of provident fund. And economic 

environment factors correlated with investment behavior and provident fund management. The economic 
environment had a moderate influence on the investing and provident fund management behavior of the 
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sample group. The most important aspects are inflation, economic growth or recession. and interest rates 

respectively. 

Keyword : Provident fund, Company employees, Bangkok 

บทน า 

ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมสูงวยัอย่างสมบูรณ์ (Completely Aged society) ในปี 2565  โดยเป็น
สังคมท่ีมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปเกินกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ ท าให้ทุกหน่วยงานท่ี
เกี่ยวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชนเร่งเตรียมความพร้อมในการพ่ึงพาตนเองให้แก่ผูสู้งอายุและวยัท างานท่ีจะ
กลายเป็นผูสู้งอายุในอนาคต รวมถึงความพร้อมทางดา้นการเงินของผูเ้กษียณอายุ หากให้นึกถึงเคร่ืองมือการ
ลงทุนท่ีเหมาะส าหรับเป้าหมายการเกษียณอายุ แน่นอนว่า กองทุนส ารองเล้ียงชีพ (Provident Fund) มกัจะ

ถูกยกขึ้นมาพูดคุยเป็นอนัดับตน้ ๆ โดยเฉพาะในหมู่ของพนักงานบริษทัเอกชน เน่ืองจากเป็นการออมภาค
ความสมคัรใจและยงัเป็นเคร่ืองมือการออมท่ีรัฐบาลให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี แต่มีมนุษยเ์งินเดือนจ านวน
ไม่น้อย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง คนท่ีเพ่ิงเร่ิมท างานไม่นาน อาจยงัไม่รู้ว่าสวสัดิการอย่าง กองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
ท่ีบริษทัมีให้นั้นส าคญัอย่างไร รู้เพียงแค่บริษทัให้หักเงินเดือนทุก ๆ เดือนเขา้ไปสะสมในกองทุนก็หักไป
โดยไม่เขา้ใจในประโยชน์ของกองทุน พนักงานบริษทัหลายคนเลือกไม่เป็นสมาชิก และคิดจะจดัการเงินน้ี
ดว้ยตวัเอง ด้วยเหตุผล อาทิเช่น ไม่เขา้ใจเร่ืองการออมเงินกับกองทุนส ารองเล้ียงชีพ, เก็บเงินไวล้งทุนเอง

ดีกว่าให้คนอ่ืนบริหาร และเงินเดือนน้อยไม่เพียงพอต่อการใชใ้นชีวิตประจ าวนั เป็นตน้ ซ่ึงจริง ๆ กองทุน
ส ารองเล้ียงชีพนั้นส าคญักว่าท่ีหลายคนคิดมาก ๆ  เม่ือเราเขา้สู่วยัเกษียณเต็มตวั เงินท่ีถูกหักมาสะสมทุกเดือน 
ๆ จะกลายเป็นเงินกอ้นโตที่ช่วยให้เรามีชีวิตที่สุขสบายในยามชรา โดยเฉพาะในสถานการณ์ที่มีปัจจยัรอบ

ดา้นท่ีอาจท าให้เกิดความไม่มัน่คงทางการเงินไดม้ากมายในปัจจุบนั 

กองทุนส ารองเล้ียงชีพนับไดว้่าเป็นแหล่งเงินออมเพ่ืออนาคตท่ีส าคญัมากส าหรับพนักงานบริษทั
เป็นสวสัดิการด้านการออมของลูกจ้างหรือมนุษยเ์งินเดือนภาคสมคัรใจ มีลกัษณะแบบออมก่อนใช้อย่าง
ต่อเน่ืองในระยะยาว เพราะเม่ือเราได้รับเงินเดือนจะมีการหักเงินเขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพก่อนเสมอ จึง
มัน่ใจได้ว่าเราจะมีเงินอีกกอ้นส าหรับการเกษียณอายุอย่างแน่นอน และการทยอยลงทุนทุกเดือนหรือท่ีคุน้
กนัว่าเป็นการลงทุนแบบ Dollar Cost Averaging (DCA) ก็ยิ่งช่วยลดความเส่ียงและช่วยเพ่ิมโอกาสในการ

สร้างผลตอบแทนท่ีดีได้อีกด้วย นอกจากน้ีการลงทุนผ่านกองทุนส ารองเล้ียงชีพยงัมี 'นายจา้ง' ทยอยสมทบ
ให้อย่างต่อเน่ืองตลอดระยะเวลาท่ีเป็นสมาชิกของกองทุนส ารองเล้ียงชีพ โดยทัว่ไปเม่ือยิ่งมีอายุงานมากขึ้น

เงินสมทบท่ีไดร้ับจากนายจา้งก็จะยิ่งสูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองดว้ย เรียกไดว้่ามีคนช่วยออมเงินเพ่ิมนัน่เอง 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัทางประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารอง
เล้ียงชีพ ของพนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจัดการ

กองทุนส ารองเล้ียงชีพ ของพนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการ

กองทุนส ารองเล้ียงชีพ ของพนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานการวิจัย 

1. ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนัส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารอง

เล้ียงชีพ ของพนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
2. ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบักองทุนส ารองเล้ียงชีพมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการ

กองทุนส ารองเล้ียงชีพ ของพนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
3. ปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจัดการกองทุน

ส ารองเล้ียงชีพ ของพนกังานบริษทัเอกชน  ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตการวิจัย 

 การท าวิจยัครั้ งน้ีเป็นการศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารอง
เล้ียงชีพ ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยในครั้ งน้ีเป็นการวิจัยแบบไม่ทดลอง (Non-Experimental 
Design) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย มีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างเป็น
พนักงานบริษัทเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร จ านวน 440 คน ระยะเวลาการท าวิจยัและเก็บรวมรวบ

ขอ้มูลในครั้ งน้ี จะเร่ิมตน้ตั้งแต่เดือนเมษายน - เดือนพฤษภาคม 2566 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ท าให้ทราบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ของ
พนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง หรือผูท้ี่สนใจ สามารถน าไปใชใ้นการตดัสินใจลงทุนหรือ
บริหารจดัการแผนการลงทุนให้เหมาะสมในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

3. เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมหรือพฒันาให้ประชาชนที่ท างานในบริษทัเอกชน มองเห็น
ความส าคญัในการออมและการวางแผนเพ่ือการใชจ้่ายในอนาคตผ่านกองทุนส ารองเล้ียงชีพมากขึ้น 
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นิยามศัพท์ 

กองทุนส ารองเลีย้งชีพ (Provident Fund : PVD) คือ กองทุนท่ีนายจา้งและลูกจา้งร่วมกนัจดัตั้งขึ้น
ด้วยความสมคัรใจ เพื่อให้ลูกจ้างมีเงินออมไว้ใช้จ่ายยามเกษียณอายุ ออกจากงาน ทุพพลภาพ หรือเป็น
หลกัประกันให้แก่ครอบครัว กรณีที่ลูกจา้งเสียชีวิต โดยเงินกองทุนจะมาจากเงินที่ลูกจา้งจ่ายเขา้กองทุนเพื่อ
ตนเองส่วนหน่ึงเรียกว่า “เงินสะสม” ซ่ึงกฎหมายก าหนดให้สะสมไดต้ั้งแต่ 2% ถึง 15% ของเงินเดือน  

ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ หมายถึง คุณลกัษณะส่วนตวัของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบไปด้วย เพศ , 
อายุ, ระดับการศึกษา, สถานภาพ, อายุการท างาน, รายได้เฉล่ียต่อเดือน และรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน มีผลต่อ
พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุน คือ การเขา้ใจในรูปแบบของกองทุน นโยบายอตัราการสมทบ, 
แผนการลงทุนที่เหมาะสม และนโยบายของแผนการลงทุน รวมถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการลงทุนใน
กองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ คือ ปัจจยัหรือองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวกบัเศรษฐกิจของประเทศที่
จะส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุน ไดแ้ก่ นโยบายเศรษฐกิจและการเงิน อตัราดอกเบ้ียและอตัราเงินเฟ้อ  
พฤติกรรมการลงทุน (Investment Behavior) คือ การแสดงออกของแต่ละบุคคลที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกับการ
ใช้สินคา้ บริการ และการลงทุน รวมทั้งกระบวนการในการตดัสินใจท่ีมีผลต่อการแสดงออกทางด้านการ

ลงทุนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ เช่น การก าหนดอัตราเงินสมทบ และการเลือกแผนและนโยบายของ

แผนการลงทุน 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ท าให้ทราบปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ของ
พนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง หรือผูท้ี่สนใจ สามารถน าไปใช้ในการตดัสินใจลงทุนหรือ
บริหารจดัการแผนการลงทุนให้เหมาะสมในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

3. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมหรือพัฒนาให้ประชาชนที่ท างานในบริษัทเอกชน มองเห็น

ความส าคญัในการออมและการวางแผนเพ่ือการใชจ้่ายในอนาคตผ่านกองทุนส ารองเล้ียงชีพมากขึ้น 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎี 

แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2542) แนวคิดเกี่ยวกับลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ ได้แก่ อายุ เพศ ศาสนา การศึกษา สถานะทางสังคมเศรษฐกิจ อาชีพ โดยลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนัส่งผลให้พฤติกรรมและความสนใจแตกต่างกนัไปดว้ย 
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 (วชิรวชัร งามละม่อน, 2558) กล่าวว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์เป็นความแตกต่างและความ
หลากหลายเกี่ยวกับบุคคลแต่ละบุคคล เช่น เพศ สถานภาพ อายุ ลกัษณะร่างกาย และความอาวุโสในการ
ท างาน เป็นต้น โดยสามารถบ่งบอกได้ถึงความเป็นมาของแต่ละบุคคล โดยความหลากหลายและความ
แตกต่างของแต่ละบุคคลสามารถบ่งช้ีถึงพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลท่ีแตกต่างกัน การตดัสินใจที่
แตกต่างกนั 
 ทฤษฎีความรู้ความเข้าใจ (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน , 2554) ให้ความหมายค าว่า 
“ความรู้” ไว้ว่า ความเข้าใจท่ีเก็บส่ังสมมาจากการเรียน การศึกษาค้นคว้า หรือจากประสบการณ์
ความสามารถ เช่น ความรู้เร่ืองประวตัิศาสตร์, ส่ิงท่ีไดร้ับมาจากการไดย้ิน ไดฟั้ง การคิด หรือการปฏิบตัิ เช่น 
ความรู้เร่ืองสุขภาพ ความรู้เร่ืองนิทานพ้ืนบา้น เป็นตน้ 
 (วิจารณ์ พานิช, 2549) ไดอ้ธิบายความหมายของความรู้ไวว้่า ความรู้ คือ สารสนเทศท่ีถูกเปล่ียนเป็น
ความรู้โดยคน ผ่านกระบวนการต่าง ๆ เช่น การเปรียบเทียบ การตรวจสอบผลกระทบ การเช่ือมโยงกับ
ความรู้อ่ืน เป็นตน้ ความรู้เกิดขึ้นโดยกระบวนการภายในคนหรือกระบวนการสัมพนัธ์ระหว่างคน 
 ความรู้เกี่ยวกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558) กองทุนส ารอง
เล้ียงชีพ (Provident Fund) คือ กองทุนท่ีจัดตั้งขึ้นด้วยความสมัครใจร่วมกันระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง 
เพื่อให้ลูกจ้างมีเงินออมไว้ใช้จ่ายยาม ออกจากงาน เกษียณอายุ ทุพพลภาพ หรือเป็นหลกัประกันให้กับ
ครอบครัว กรณีที่ลูกจ้างเสียชีวิต โดยเงินกองทุนมีแหล่งท่ีมาจาก 2 แหล่ง คือส่วนที่ 1 ที่เรียกว่า “เงินสะสม” 
เป็นส่วนที่ลูกจ้างจ่ายเขา้กองทุนเพ่ือตนเองซ่ึงกฎหมายก าหนดให้สะสมได้ตั้งแต่ 2% - 15% ของเงินเดือน 
และส่วนที่ 2 เรียกว่า “เงินสมทบ” เป็นส่วนที่นายจ้างจ่ายเขา้กองทุนให้อีกส่วนหน่ึง ซ่ึงกฎหมายก าหนดให้
สมทบในอตัราท่ีไม่ต ่ากว่าเงินสะสมของลูกจา้งหรือตามนโยบายของบริษทั และระหว่างท่ีเงินอยู่ในกองทุน
นั้น เงินกองทุนก็ไม่ไดน้อนน่ิงอยู่เฉย ๆ แต่จะมีมืออาชีพมาบริหารจดัการเงินให้เรียกว่า บริษทัจดัการ หรือ
บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน (บลจ.) น าเงินไปลงทุนในตราสารทางการเงินประเภทต่าง ๆ ตามแผนการ
ลงทุนที่ลูกจ้างแต่ละคนเลือก เพื่อสร้างดอกผลให้กับกองทุน โดยจะน าดอกผลท่ีเกิดขึ้นมาเฉล่ียคืนให้กับ
สมาชิกตามสัดส่วนของเงินท่ีแต่ละคนมีอยู่ในกองทุน ซ่ึงดอกผลท่ีเกิดจากการน าเงินกอ้นน้ีไปลงทุนเรียกว่า 
ผลประโยชน์ของเงินสะสมและผลประโยชน์ของเงินสมทบ 

ประโยชน์ของกองทุนส ารองเล้ียงชีพ  
1. มีวินยัในการออมเพื่อเกษียณอย่างต่อเน่ือง 
2. เหมือนไดร้ับเงินเดือนเพ่ิมขึ้นจากเงินสมทบท่ีนายจา้งจ่ายให้ 
3. มีมืออาชีพบริหารเงินออมให้ 
4. ได้รับสิทธิประโยชน์ทางภาษี เงินสะสมท่ีจ่ายเขา้กองทุนส ารองเล้ียงชีพ หักลดหย่อนได้ตาม

จ านวนที่ได้จ่ายไปจริงในปีภาษี แต่ไม่เกิน 10,000 บาท ส่วนที่เกิน 10,000 บาทแต่ไม่เกิน 
490,000 บาท ซ่ึงไม่เกินร้อยละ 15 ของค่าจา้งให้หักจากเงินได ้
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โครงสร้างกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

 
ภาพท่ี 1 โครงสร้างกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

สภาพแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจ (สุปราณี นาคแกว้, 2554) กล่าวว่า เคร่ืองช้ีวดัสภาพทางเศรษฐกิจ
ของประเทศใดประเทศหน่ึง สามารถพิจารณาไดจ้ากปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

1. รายไดป้ระชาชาติ 
2. อตัราดอกเบ้ีย ถา้อตัราดอกเบ้ียอยู่ในระดบัสูง ค่าของเงินก็จะแข็ง 
3. อตัราเงินเฟ้อ ถา้หากมีอตัราเงินเฟ้อสูง ค่าของเงินก็ลดลง 
4. อตัราการเปล่ียนแปลงของเงินตรา จะมีผลต่อการส่งออกและน าเขา้ 
5. การไดดุ้ลการคา้ 
6. การมีเงินตราต่างประเทศเป็นจ านวนมาก 
7. ประชาชนอยู่ดีกินดี มีมาตรฐานการครองชีพสูง   
ฯลฯ 
ทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภคและการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer 

Behavior) คือ พฤติกรรมของผูบ้ริโภคที่ท าการค้นหา พิจารณา ตัดสินใจ การซ้ือสินค้า ไปจนถึงการใช ้
แนวคิด การประเมินผลในสินคา้และบริการ หรือประสบการณ์ที่จะท าให้ผูบ้ริโภคพึงพอใจ การวิเคราะห์
พฤติกรรมผูบ้ริโภค สามารถท าไดด้ว้ยการใชห้ลกัการวิเคราะห์ในทฤษฎี 6W1H คือ Who What Where Why 
When Whom และ How  ดงัน้ี 

1. Who : ใครบา้งคือกลุ่มเป้าหมาย 
2. What : กลุ่มเป้าหมายตอ้งการอะไร 
3. Where : กลุ่มเป้าหมายอยู่ที่ไหน 
4. When : กลุ่มเป้าหมายซ้ือสินคา้หรือใชบ้ริการเม่ือไหร่ 
5. Why : ท าไมกลุ่มเป้าหมายถึงตอ้งเลือกซ้ือสินคา้และบริการนั้น ๆ 
6. Whom : ใครท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือส าหรับกลุ่มเป้าหมายบา้ง 
7. How : กลุ่มเป้าหมายตดัสินใจซ้ือหรือใชบ้ริการอย่างไร 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัใช้เทคนิคการเลือกสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Non-Probability) 
ใชว้ิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane เป็นตารางที่
ใชห้าขนาดของกลุ่มตวัอย่างเพื่อประมาณค่าสัดส่วนของประชากรโดยคาดว่าสัดส่วนของลกัษณะที่สนใจใน
ประชากรเท่ากบั 0.5 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% จึงไดก้ลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 ตวัอย่าง เพื่อป้องกนัปัญหา
ความคลาดเคล่ือนจากการเก็บขอ้มูลที่ไม่สมบูรณ์หรือไม่ครบถว้น จึงเก็บขอ้มูลเพ่ิมขึ้นอีกร้อยละ 10 คิดเป็น
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างรวมทั้งส้ิน จ านวน 440 ตวัอย่าง 

ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. สถานภาพ 
5. อายุการท างาน 
6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
7. รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุน
ส ารองเลีย้งชีพ 

1. ความรูค้วามเขา้ใจ 

พฤติกรรมการลงทุนและการ
จัดการกองทุนส ารองเลีย้งชีพ 
ของพนักงานบริษัทเอกชน ใน

พื้นที่กรุงเทพมหานคร 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 
1. การเติบโตหรือถดถอยทาง

เศรษฐกิจของประเทศ (รายได้
ประชาชาติ) 

2. อตัราดอกเบ้ีย 
3. อตัราเงินเฟ้อ 



9 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การวิจยัในครั้ งน้ีเป็นการวิจยัแบบไม่ทดลอง (Non-Experimental Design) โดยใช้เคร่ืองมือในการ
วิจยั ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการ
กองทุนส ารองเล้ียงชีพ ของพนักงานบริษัทเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน 
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ยขอ้มูลส่วนบุคคล คือ 
เพศ, อายุ, ระดบัการศึกษา, สถานภาพ, อายุการท างาน, รายได้เฉล่ียต่อเดือน และรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน เป็น
แบบให้เลือกตอบ (Check List) 
 ตอนที่ 2 เป็นการสอบถามเพื่อวดัความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับกองทุนส ารองเล้ียงชีพ โดยใช้ค  าถาม
ปลายปิด (Close-Ended Response Question) ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบัของลิเคิร์ท (Likert Scale) มีขอ้ค  าถามทั้งหมด 7 ขอ้ 
 ตอนที่ 3 เป็นการสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ โดยใชค้  าถามปลายปิด (Close-Ended Response Question) 
ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัของลิเคิร์ท (Likert Scale) 
มีขอ้ค  าถามทั้งหมด 3 ดา้น จ านวน 6 ขอ้ 
 ตอนที่ 4 เป็นการสอบถามเกี่ยวกบัพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพของ

พนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย ค  าถาม 7 ขอ้ 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. ศึกษาข้อมูล แนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถาม 
2. สร้างข้อค าถามในแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดก ารวิจัย ปั จจัยทาง

ประชากรศาสตร์, ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบักองทุน และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ ที่
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ของพนกังานบริษทัเอกชน 
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

3. น าแบบสอบถามที่ฉบบัร่างที่สร้างขึ้น เสนออาจารยท์ี่ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาและ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง เพื่อให้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ข เกี่ยวกบัส านวนภาษาท่ีเขา้ใจง่าย
และเน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

4. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม หาความเที่ยงตรง โดยการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of item Objective Congruence: IOC) ของแบบสอบถามและขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 
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เพ่ือน าไปปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น แลว้น าขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงให้เหมาะสม
ก่อนน าไปแจกจ่ายกลุ่มตวัอย่าง เพื่อท าการจดัเก็บขอ้มูล 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

ผูว้ิจยัได้เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตวัอย่างที่เป็นพนักงานบริษทัเอกชน 

ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร จ านวน 440 ตวัอย่าง โดยมีระยะเวลารวบรวมขอ้มูลระหว่างเดือนเมษายน – เดือน
พฤษภาคม 2566 จากนั้นผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดท่ีได้น ามาด าเนินการตามขั้นตอนการ

วิจยัต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าสถิติด้วยโปรโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS โดยมีค่าสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

1. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการบรรยาย
ลกัษณะของกลุ่มประชากรกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ โดยใชก้ารแจกแจงความถ่ี (frequency) 
ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage), ใช้การวดัแนวโน้มเข้าสู่ศูนยก์ลาง (Central Tendency) ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย (Mean : X̅) และใชก้ารวดัการกระจายของขอ้มูล (Measure of Variation) ไดแ้ก่ ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการใช ้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นการน าขอ้มูลที่เก็บมา
ได้จากกลุ่มตวัอย่าง (Sample) ไปใช้อา้งอิงและอธิบายถึงกลุ่มประชากร (Population) ทั้งหมด 
การบรรยายหรือสรุปผลจะใช้หลกัความน่าจะเป็น (Probability) มาทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ 
ค่าไค -สแควร์ (Chi-square : c2) เป็นสถิติที่ใช้ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรที่อยู่ใน

ระดบัชั้น Nominal Scale หรือ Ordinal Scale ไค-สแควร์ จะแสดงเพียงความสัมพนัธ์เท่านั้นไม่
สามารถบอกทิศทางของความสัมพันธ์ได้ ข้อก าหนดในการทดสอบ Chi-Square ก าหนดว่า 

Cell ที่มีค่านอ้ยกว่า 5 จะตอ้งไม่เกิน 20% (Cochran, W. G., 1954) 

ผลการวเิคราะห์สมมติฐาน 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ตัวแปร อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อายุการท างานในบริษัท

ปัจจุบนั และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียง
ชีพของพนักงานบริษัทเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อายุการท างานในบริษทัปัจจุบนั และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนัมีพฤติกรรมการลงทุนและ

การจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพทีแ่ตกต่างกนั 
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เพศ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 2 ดา้น คือด้าน
บุคคลที่มีอิทธิพลในการตดัสินใจลงทุน และดา้นวิธีการปรับนโยบายหรือแผนการลงทุน แต่เพศท่ีแตกต่าง
กนัไม่ได้ส่งผลให้พฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพแตกต่างกัน โดยพบว่าทั้งเพศ
ชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพท่ีใกลเ้คียงกนั 

อายุ อายุท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพแตกต่าง
กัน กลุ่มตวัอย่างที่มีอายุน้อยมีอัตราการสมทบที่น้อยกว่า เน่ืองจากเป็นช่วงเร่ิมท างาน หากเป็นช่วงเร่ิม
ท างานอายุงานจะยงันอ้ยและรายไดต้่อเดือนก็ไม่สูงมากนกั อตัราการสมทบในส่วนของบริษทัก็จะสมทบให้
ตามอายุงานตามกฎของบริษทันั้น ๆ ท าให้เลือกสมทบเท่ากับท่ีบริษทัสมทบให้ และจะปรับเพ่ิมอตัราเงิน
สมทบมากขึ้นในอนาคต หรือเท่ากับอัตราที่บริษัทสมทบให้สูงสุด แต่กลุ่มตัวอย่างที่อายุมากมีอตัราเงิน
สมทบท่ีสูงเน่ืองจากมีอายุงานท่ีมากขึ้นและรายจ่ายเร่ิมคงท่ีความสามารถในการท่ีจะหักเงินเพ่ือเก็บออมก็
มากขึ้น กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุนอ้ยจะมีการปรับเปล่ียนนโยบายหรือแผนการลงทุนผ่าน App ของบริษทัจดัการ
กองทุนบนมือถือแต่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุมากขึ้นจะปรับเปล่ียนนโยบายหรือแผนการลงทุนผ่านเว็บไซต ์
เน่ืองจากบุคคลที่มีอายุน้อยจะใช้โทรศพัท์มือถือ หรือแอปพลิเคชันต่าง ๆ บนมือถือมากกว่าการใช้ผ่าน
เวบ็ไซต ์

ระดับการศึกษา กลุ่มตวัอย่างมีอัตราการสมทบที่แตกต่างกันในแต่ละระดับการศึกษา โดยผูท้ี่มี
ระดบัการศึกษาสูงกว่าจะมีอตัราการสมทบท่ีสูงกว่า อาจเป็นเพราะผูท้ี่มีระดบัการศึกษาท่ีสูงกว่ามีรายไดต้่อ
เดือนที่มาก จึงเลือกอัตราการสมทบที่สูงเพื่อผลประโยชน์ทางภาษี  ผูท้ี่มีระดับการศึกษาสูงกว่าจะมีการ
ปรับเปล่ียนนโยบายหรือแผนการลงทุนปีละ 1-2 ครั้ ง เน่ืองจากผู ้ท่ีมีระดับการศึกษาท่ีสูงกว่า อาจมี
ประสบการณ์ ความรู้ในการลงทุนที่ช านาญกว่า จึงมีการปรับเปล่ียนแผนหรือนโยบายการลงทุนตาม
แนวโนม้ของตลาด 

สถานภาพ กลุ่มตัวอย่างที่มีสถานภาพโสด และสมรส/อยู่ด้วยกัน มีอัตราการสมทบที่น้อยกว่า 
หมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ ส่วนใหญ่ผูท่ี้มีสถานภาพโสด จะเป็นวยัท่ีเพ่ิงเร่ิมท างานจึงท าให้มีอตัราการสมทบ
ที่น้อย ส่วนผูท้ี่มีสถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ มีอตัราการสมทบท่ีสูงเน่ืองจากอาจเก็บไวเ้ป็นทุนใน
อนาคตหากมีเหตุฉุกเฉินหรือจ าเป็นจะได้ไม่เป็นภาระของลูกหลาน กลุ่มตวัอย่างที่มีสถานภาพโสด และ
หมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจลงทุน คือตนเอง เน่ืองจากกลุ่มคนโสดนั้นยงัไม่
มีครอบครัวเป็นของตนเอง ส่วนผูท้ี่มีสถานภาพหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ ก็ลงทุนไวเ้พื่อตนเองในอนาคต 
แต่ส าหรับผูท้ี่มีครอบครัวบุคคลที่มีอิทธิพลในการตดัสินใจลงทุน คือครอบครัว และตนเอง โดยอาจจะมอง
ว่ากองทุนส ารองเล้ียงชีพเป็นแหล่งเงินฉุกเฉินให้ครอบครัวไดห้ากเกิดเหตุการณ์ไม่คาดคดิ หรือออกจากงาน
กระทนัหัน ก็สามารถลาออกจากกองทุนแลว้น าเงินออกมาใชจุ้นเจือครอบครัวได ้

อายุการท างานในบริษทัปัจจุบนั กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุการท างานในบริษทัปัจจุบนัเพ่ิมมากขึ้นจะมี
อตัราเงินสมทบเพ่ิมมากขึ้น เพราะอัตราเงินสมทบในส่วนของบริษทัก็จะเพ่ิมมากขึ้นตามอายุงาน และ
เง่ือนไขของบริษทัเม่ืออายุงานมากขึ้น กลุ่มตวัอย่างจึงปรับอตัราการสมทบในส่วนของตนเองตามอตัราการ
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สมทบของบริษทัด้วยเช่นกนั กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุการท างานในบริษทัปัจจุบนันอ้ยยงัไม่แน่ใจว่าจะปรับเพ่ิม
อตัราเงินสมทบ เน่ืองมาจากยงัไม่มัน่คงในหน้าท่ีการงานปัจจุบนั อาจจะมีการปรับเปล่ียนหรือโยกยา้ย แต่
กลุ่มตวัอย่างที่มีอายุการท างานในบริษัทปัจจุบนัมากไม่ปรับเปล่ียนอตัราการสมทบ เน่ืองจากมีอตัราการ
สมทบเท่ากับอตัราการสมทบสูงสุดที่สมทบได้อยู่แลว้ หรือเท่ากบัอตัราท่ีบริษทัสมทบให้ จึงไม่มีแนวโน้ม
ท่ีจะปรับเพ่ิมอตัราการสมทบ  

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน กลุ่มตวัอย่างที่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่า มีอตัราเงินสมทบน้อยกว่ากลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า อาจเน่ืองมาจากบุคคลที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนน้อยยงัมีภาระทาง
ภาษีที่น้อย จึงสมทบในอตัราท่ีน้อยกว่าเพื่อเป็นการออมในบางส่วน และอาจยงัมีภาระค่าใชจ้่ายท่ียงัไม่คงที่ 
ส่วนบุคคลที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนที่มากกว่าจะมีภาระทางภาษีที่มากกว่าจึงเลือกออมในอตัราที่สูงกว่า
เพื่อให้สามารถลดหย่อนภาษีไดสู้งกว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่ายงัไม่แน่ใจว่าจะปรับ
เพ่ิมอตัราเงินสมทบ กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนสูงกว่า ไม่ปรับเพ่ิมอตัราเงินสมทบ เน่ืองจากมี
อตัราการสมทบท่ีสูงหรือเท่ากบัท่ีกองทุนก าหนดไวแ้ลว้ 

รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
แต่รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกันไม่ไดส่้งผลให้พฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียง
ชีพแตกต่างกนั โดยพบว่า มีพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพท่ีใกลเ้คียงกนั 

ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบักองทุนส ารองเล้ียงชีพมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการ
กองทุนส ารองเล้ียงชีพ ของพนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตวัอย่างมีความรู้ความ
เขา้ใจเกี่ยวกับกองทุนส ารองเล้ียงชีพค่อนขา้งมาก เน่ืองจากกองทุนส ารองเล้ียงชีพเกิดมาจากความสมคัรใจ
ระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง ดงันั้นลูกจ้างจึงมีความรู้ผลประโยชน์ต่าง ๆ ของกองทุนอยู่แลว้ เม่ือรู้ประโยชน์
ต่าง ๆ ของกองทุน ลูกจา้งจึงมีการลงทุนในกองทุน เพื่อประโยชน์ของตนเองในอนาคตหรือยามที่ฉุกเฉิน 
นั่นจึงท าให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจัดการกองทุน
ส ารองเล้ียงชีพ 

ปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจัดการกองทุน
ส ารองเล้ียงชีพ โดยปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจอาจมีอิทธิพลโดยตรงต่อการการปรับแผนและ

นโยบายการลงทุนกองทุนส ารองเล้ียงชีพ เพ่ือให้เลือกลงทุนในสินทรัพยท่ี์สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ ณ ขณะนั้น ส่งผลให้มีการปรับเปล่ียนนโยบายและแผนการลงทุนตามสภาพแวดลอ้มเศรษฐกิจแต่

ละช่วงเวลา 
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ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 จากงานวิจยัครั้ งน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและพฒันาท่ีเกี่ยวกับกองทุนส ารองเล้ียงชีพให้
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น คือ สมาชิกบางท่านไม่รู้ว่าควรเลือกนโยบายการลงทุนและกองทุนที่เหมาะกบัตน
อย่างไร หรือควรปรับสมดุลของพอร์ตการลงทุนให้เหมาะสมกับช่วงอายุและระดับความเส่ียงที่ตนรับได้
เม่ือไร ดังนั้นบริษทัควรมีแผนการลงทุนแบบสมดุลตามอายุ (life path หรือ target date) ให้พนักงานเลือก 
หรือควรมีการอบรม ช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกบัการลงทุนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ทั้งดา้นเง่ือนไขอตัราเงิน
สมทบ ในส่วนของบริษทั การเลือกแผน หรือนโยบายการลงทุนในตราสารประเภทต่าง ๆ เพื่อให้สอดคลอ้ง
กบัความเส่ียง และสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป เพื่อให้พนักงานมีความรู้ความเขา้ใจใน
การปรับเปล่ียนแผน หรือนโยบายการลงทุนให้เหมาะสม เพื่อผลประโยชน์ที่พนักงานจะได้รับหลงัจาก
เกษียณ 
 บริษทัจดัการกองทุนควรร่วมกับบริษทัเพื่อให้ความรู้ด้านต่าง ๆ เช่น ค่าธรรมเนียม การกระจาย

ความเส่ียงจากการลงทุน ไม่มองผลตอบแทนระยะส้ันจนเกินไปเพราะกองทุนส ารองเล้ียงชีพเป็นการลงทุน
ระยะยาว และให้สมาชิกติดตามการวิเคราะห์ภาวะตลาดและมุมมองการลงทุนที่บริษทัจดัการไดว้ิเคราะห์ไว้
ให้ดว้ย เพ่ือให้สมาชิกกองทุนมีความเขา้ใจท่ีมากขึ้น หรือเป็นการเชิญชวนให้กับผูท่ี้ยงัไม่ได้ตดัสินใจเป็น
สมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพ หันมาสนใจลงทุนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพมากขึ้น เพราะส าหรับพนักงาน
บริษทัเอกชนท่ีไม่ได้มีความรู้ในการลงทุนรูปแบบอ่ืน ๆ กองทุนส ารองเล้ียงชีพถือเป็นแหล่งเงินออมยาม

ฉุกเฉิน หรือยามเกษียณที่ส าคญั 

ข้อเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังต่อไป 

 ผลจากการศึกษาเร่ือง ปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนและการจดัการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
ของพนกังานบริษทัเอกชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ในครั้ งน้ีผูว้ิจยัขอเสนอให้ศึกษาเพ่ิมเติม ดงัน้ี 

1. ควรศึกษาความพึงพอใจของพนักงานบริษทัเอกชนท่ีเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพ โดย
ค านึงถึงความพอใจในการลงทุน 

2. ควรศกึษาอตัราผลตอบแทนจากการลงทุนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ เทียบกบัการลงทุนใน

รูปแบบอ่ืน ๆ  
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