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บทคัดยAอ 

การวิจัยศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค)เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความคิดเห็นดjานปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงิน 

และปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน 2) เพื่อเปรียบเทียบปkจจัยสpวนบุคคลที่มีผลตpอสถานะทาง

การเงินสpวนบุคคลของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 3) เพื่อศึกษาปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลตpอ

สถานะทางการเงินสpวนบุคคล และ 4) เพื่อศึกษาปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน มีผลตpอสถานะทาง

การเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัด

ภูเก็ต เก็บรวบรวมขjอมูลโดยใชjแบบสอบถาม (Questionnaire) จากพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต จำนวน 

400 คน จากนั้นนำมาวิเคราะห)คpาทางสถิตเชิงพรรณนา ไดjแกp คpาความถี่ รjอยละ และคpาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบสมมุติฐาน 

ผลการวิจัย พบวpา 1) ปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงิน และปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทาง

การเงิน ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต หลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

มีคpาเฉลี่ยโดยรวมอยูpในระดับมากที่สุด 2) ผลการเปรียบเทียบปkจจัยสpวนบุคคลที่มีผลตpอสถานะทางการเงิน

สpวนบุคคล พบวpา เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดjเฉลี่ยตpอเดือน คpาใชjจpายตpอเดือน มีผลตpอสถานะทาง

การเงินสpวนบุคคล อยpางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผลการศึกษาปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงินที่มี

ผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคล พบวpา ปkจจัยทางพฤติกรรมดjานการออมและการลงทุน ดjานการบริหาร

หนี้สิน ดjานการบริหารความเสี่ยง และดjานการวางแผนภาษี มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต อยpางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 4) ผลการศึกษาปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน มีผลตpอสถานะทางการเงิน



สpวนบุคคล พบวpา ปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงินดjานการรับรูjขpาวสาร และดjานความรูjความเขjาใจ

ในการวางแผนการเงิน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต อยpางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

คำสำคัญ: สถานะทางการเงินสpวนบุคคล, พฤติกรรมทางการเงิน, ความรูjการวางแผนทางการเงิน 

 

Abstract 

This research study aims to 1) Study the level of opinions on financial behavior factors 

and financial planning knowledge factors. 2) Compare personal factors that affect the personal 

financial status of hotel staff in Phuket. 3) Study the factors of financial behavior that affect 

personal financial status. 4) Study the factors of financial planning knowledge that affect 

personal financial status after the outbreak of Coronavirus Disease 2019 among hotel staff in 

Phuket. Data were collected using a questionnaire from 400 hotel staff in Phuket. Descriptive 

statistical values, including frequency, percentage, standard deviation, and hypothesis testing, 

were then analyzed. 

The research results found that 1) Financial behavior factors and financial planning 

knowledge factors of hotel staff in Phuket after the epidemic situation of Coronavirus Disease 

2019 were rated at the highest level overall. 2) The comparison of personal factors affecting 

personal financial status found that gender, age, education level, average monthly income, 

and monthly expenses significantly affect personal financial status at the 0.05 level. 3) The 

results of the study on financial behavior factors that affect personal financial status revealed 

that behavioral factors related to savings, investment, debt management, risk management, 

and tax planning significantly influence personal financial status after the outbreak of 

Coronavirus Disease 2019 among hotel staff in Phuket at the 0.05 level. 4) The results of the 

study on financial planning knowledge factors affecting personal financial status indicated that 

factors related to knowledge of financial planning, perception of financial news, and 

understanding of financial planning significantly influence personal financial status after the 

outbreak of Coronavirus Disease 2019 among hotel staff in Phuket at the 0.05 level. 

Keywords: personal financial status, financial behavior, financial planning knowledge. 

 

บทนำ 

ธุรกิจโรงแรม เป�นธุรกิจที ่เกี ่ยวเนื ่องมีการเชื ่อมโยงกับการทpองเที ่ยวและการบริการตpาง ๆ  

ในอุตสาหกรรมการทpองเที่ยว เนื่องจากสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สpงผลกระทบ

ตpอชีวิตและความเป�นอยูpของประชาชนเป�นอยpางมาก และยังสpงผลกระทบโดยตรงตpอเศรษฐกิจอยpางกวjางขวาง



โดยเฉพาะธุรกิจดjานการทpองเที่ยว โดยเฉพาะจังหวัดภูเก็ต ถือเป�นเมืองทpองเที่ยวที่สรjางรายไดjดjานการ

ทpองเท่ียวใหjกับประเทศเป�นอันดับ 2 ของประเทศ แตpหลังจากสถานการณ)การแพรpระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 จึงสpงผลใหjจังหวัดภูเก็ต ไดjรับผลกระทบหนักกวpาจังหวัดทpองเที่ยวอื่น ๆ เนื่องจากพึ่งพารายไดjจาก

นักทpองเที่ยวเป�นหลัก รjานคjาตpาง ๆ บริเวณหาดป�าตอง กะตะ กะรน ป�ดตัวลงไปจำนวนมาก บางรjานก็

ประกาศขาย เซjงกิจการ ในขณะที่ธุรกิจโรงแรมหลายแหpงหยุดใหjบริการชั่วคราวเนื่องจากขาดนักทpองเที่ยว  

ซึ่งธุรกิจโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตนั้น พึ่งพารายไดjจากนักทpองเที่ยวตpางชาติเป�นหลัก โดยหลังสถานการณ)การ

แพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประเทศมีการล็อกดาวน)นักทpองเที่ยวตpางชาติไมpสามารถเดินทางมาไดj 

สpงผลกระทบโดยตรงตpอธุรกิจโรงแรม เกิดสภาวการณ)แรงงานในภาคบริการตกงานจำนวนมาก เนื่องจากการ

ดำเนินชีวิตของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตโดยสpวนใหญp ประกอบดjวย การทำงานเพื่อใหjมีรายไดjเพียงพอ

ตpอคpาใชjจpายในชีวิตประจำวัน การใชjเงินในยามฉุกเฉิน และการมีเงินสำรองเก็บไวjใชjในอนาคต ทำใหjการ

ปรับตัวและการวางแผนทางการเงินของประชาชน เขjามามีบทบาทสำคัญในชpวงสถานการณ)การแพรpระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เนื่องจากทำใหjประชาชนเกิดการหยุดงาน พักงานหรือการวpางงาน

อยpางกะทันหันสpงผลใหjตjองเผชิญวิกฤตทางการเงิน เนื ่องจากไมpสามารถจัดการรายรับไดjอยpางเพียงพอ 

(Althnian, A., 2021) 

ดjวยเหตุนี้ ความรูjการวางแผนทางการเงิน จึงมีความสำคัญตpอธุรกิจโรงแรมเป�นอยpางยิ่ง ในดjานการ

เตรียมความพรjอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง ผูjประกอบการตjองบริหารความเสี่ยงและจัดการภาวะวิกฤตใน

ครั้งนี้ใหj ดังนั้น การบริหารการเงินสpวนบุคคล จึงเป�นทักษะสำคัญในการควบคุมตนเองทางดjานการเงิน  

และเป�นจุดเริ่มตjนอยpางหนึ่งที่จะทำใหjบุคคลไดjรับในสิ่งที่ตนหวัง ซึ่งความสามารถและทักษะในการจัดการ

การเงินจะแตกตpางกันไปตามลักษณะของบุคคล การจัดการทางการเงินสpวนบุคคลเป�นกระบวนการของการ

ไดjรับความรูjความเขjาใจในเงื่อนไขทางการเงินเพื่อสรjางทรัพย)สินในชีวิตประจำวันและในการวางแผนเพ่ือ

อนาคต การบริหารการเงินที่ดีชpวยใหjบุคคลบรรลุเป�าหมายในชีวิต สpงเสริมใหjตระหนักถึงความสำคัญในการใชj

จpายอยpางถูกตjองสามารถวางแผนการเงินของตนเองและครอบครัวไดjอยpางเหมาะสม และสามารถมั่นใจไดjถึง

ความม่ันคงทางการเงินในระยะยาว  

จากที่กลpาวมาขjางตjน ผูjศึกษาจึงสนใจศึกษาเรื่อง ปkจจัยที่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต ทั้งน้ี 

พนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตสามารถนำผลวิจัยที่ไดjรับไปใชjใหjเกิดประโยชน) สรjางความรูjความเขjาใจ ความ

ตระหนักและดำเนินการการวางแผนการเงิน เพื่อป�องกันและรองรับความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของ

สถานการณ)ท่ีไมpแนpนอนทางเศรษฐกิจ โรคระบาด ภัยพิบัติตpาง ๆ หรือสถานการณ)ฉุกเฉินอ่ืนในอนาคต 

 

วัตถุประสงคWการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นดjานปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงิน และปkจจัยดjานความรูjการ

วางแผนทางการเงิน ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต หลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 



2. เพ่ือเปรียบเทียบปkจจัยสpวนบุคคลท่ีมีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรp

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

3. เพื ่อศึกษาปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงินที ่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

4. เพื่อศึกษาปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

 

สมมติฐานการวิจัย 

1. ปkจจัยสpวนบุคคล มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

2. ปkจจัยดjานพฤติกรรม มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของ

เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

3. ปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)

การแพรpระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

 

ขอบเขตการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง ปkจจัยที่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต ผูjศึกษากำหนดขอบเขตตัวแปรที่ใชj

ในการศึกษา ดังน้ี 

1. ขอบเขตด̀านเน้ือหา 

1.1 ตัวแปรอิสระ ประกอบดjวย  

1.1.1 ปkจจัยสpวนบุคลของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต ไดjแกp เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

รายไดjเฉล่ียตpอเดือน และคpาใชjจpายเฉล่ียตpอเดือน 

1.1.2 ปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงิน ไดjแกp ดjานการออมและการลงทุน ดjานการบริหาร

หน้ีสิน ดjานการบริหารความเส่ียง ดjานการวางแผนหลังเกษียณ และดjานการวางแผน 

1.1.3 ปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน ไดjแกp ดjานการรับรูjขpาวสาร ดjานความรูj

ความเขjาใจในการวางแผนการเงิน ดjานสภาวะทางเศรษฐกิจ  

1.2 ตัวแปรตาม ประกอบดjวย สถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของ

เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

2. ขอบเขตด̀านประชากร 

ประชากรท่ีใชjในการศึกษาคร้ังน้ีคือ คือ พนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต จำนวน 400 คน 

3. ขอบเขตด̀านสถานท่ี 

สถานท่ีท่ีใชjในการศึกษาคร้ังน้ีคือ โรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 



นิยามศัพทW 

1. พฤติกรรมทางการเงิน หมายถึง การแสดงออกถึงการกระทำที่มีตpอสิ่งเรjาหรือสิ่งกระตุjนใน

ลักษณะตpาง ๆ ทั้งที่ตั้งใจและไมpต้ังใจ เป�นสิ่งที่ผpานกระบวนการการเรียนรูjและประสบการณ)ทางการเงินของ

พนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตแตpละบุคคล โดยสิ่งเรjาตpาง ๆ เหลpานั้น อาจมาจากทั้งสิ่งเรjาภายในและ

ภายนอก ประกอบดjวย พฤติกรรมดjานการออมและการลงทุน พฤติกรรมดjานการบริหารหนี้สิน พฤติกรรม

ดjานการบริหารความเส่ียง พฤติกรรมดjานการวางแผนหลังเกษียณ และพฤติกรรมดjานการวางแผน 

2. ความรูjการวางแผนทางการเงิน หมายถึง กระบวนการกำหนดแนวทางการใชjเงินของพนักงาน

โรงแรมในจังหวัดภูเก็ตอยpางมีทิศทาง ใหjบรรลุเป�าหมายทางการเงินเหมาะสมกับรายไดjที่ไดjรับและเพื่อใหjเกิด

ความม่ังคั่งทางเงินในอนาคต ประกอบดjวย ความรูjการวางแผนทางการเงิน ดjานการรับรูjขpาวสาร ดjานความรูj

ความเขjาใจในการวางแผนการเงิน และความรูjการวางแผนทางการเงิน ดjานสภาวะทางเศรษฐกิจ 

3. สถานะทางการเงินสpวนบุคคล หมายถึง การแสดงถึงการบริหารจัดการการเงินของพนักงาน

โรงแรมในจังหวัดภูเก็ต โดยการใชjความรูj ทักษะ ทัศนคติ และประสบการณ)สpวนบุคคล เพื่อใหjเกิดพฤติกรรม

และการตัดสินใจในการวางแผน ควบคุม และประเมินผลทางการเงินอยpางมีประสิทธิภาพ และนำไปสูpความ

อิสระและความอยูpดีมีสุขทางการเงินที่สpงผลใหjบุคคลนั้น มีคุณภาพชีวิตและการดำรงชีพที่ดีทั้งในปkจจุบันและ

อนาคต 

 

ประโยชนWท่ีคาดวAาจะได̀รับ 

1. ภาคธุรกิจเกี ่ยวกับโรงแรม บjานพัก รีสอร)ท และอื่น ๆ ที่เกี ่ยวขjอง สามารถขjอมูลที่ไดjจาก

การศึกษาไปใชjสำหรับการสpงเสริมใหjความรูjเรื่องการวางแผนทางการเงินแกpพนักงานโรงแรมใหjมีความรูjและ

เขjาใจมากย่ิงข้ึน รวมไปถึงการปรับตัวดjานการเงินใหjเขjากับสถานการณ) 

2. หนpวยงานภาครัฐและภาคเอกชน สามารถนําผลการวิเคราะห)ไปใชjในการพิจารณากำหนด

นโยบายใหjความชpวยเหลือแกpพนักงานหรือประชาชนทั่วไป ที่ไดjรับผลกระทบจาก สถานการณ)การแพรpระบาด

ของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) หรือสถานการณ)ฉุกเฉินอ่ืนในอนาคต 

 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมทางการเงิน 

ศิรินุช อินละคร (2552) กลpาววpา การเงินสpวนบุคคล แบpงออกเป�น 5 สpวนดังน้ี 

1. การวางแผนเพื่อการลงทุน การสรjางเงินลงทุนใหjตรงตามเป�าหมายของตนเองที่ไดjตั้งเป�าหมาย

และภายใตjระดับความเส่ียงท่ียอมรับไดj 

2. การวางแผนดjานประกันภัย เป�นการบริหารความเสี่ยงและป�องกันความเสียหายของชีวิตและ

ทรัพย)สิน 

3. การวางแผนเพ่ือวัยเกษียณ เป�าหมายเพ่ือใชjชีวิตหลังเกษียณ ท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

4. การวางแผนเพ่ือภาษีการจัดการภาษีใหjถูกตjอง และใชjสิทธิประโยชน)เพ่ือสิทธิดjานภาษี 



5. การวางแผนสpงตpอความมั่งคั่งและมรดก การสpงตpอทรัพย)สินใหjกับครอบครัวหรือทายาทไดjตรง

ตามความตjองการมากท่ีสุด  

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมทางการเงิน สรุปไดjวpา พฤติกรรมการออมเงินนั้นจะมี

ความสัมพันธ)กับการเลือกรูปแบบของผลิตภัณฑ) หรือเครื่องมือทางการเงิน ซึ่งแบpงออกเป�น 5 ประเภท 

ประกอบดjวย 1) ดjานการออมและการลงทุน 2) ดjานการบริหารหนี ้สิน 3) ดjานการบริหารความเสี ่ยง  

4) ดjานการวางแผนหลังเกษียณ และ 5) ดjานการวางแผนภาษี โดยผูjวิจัยจึงไดjนำปkจจัยพฤติกรรมการวางแผน

การเงิน มาเป�นตัวแปรที่จะมาชpวยในการปรับปรุงพัฒนาแบบสอบถามในสpวนของพฤติกรรมทางการเงิน ซึ่งมี

ความสัมพันธ)กับการเลือกรูปแบบการออมและการลงทุน 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการวางแผนการเงินสAวนบุคคล 

ณัฐพล นิมมานพัชรินทร) (2549) กลpาววpา การวางแผนทางการเงินสpวนบุคคล หมายถึง  

การคjนหาทางเลือก เพื่อสนับสนุนกระบวนการในการตัดสินใจลpวงหนjาเกี่ยวกับปริมาณและเวลาของเงินทุน 

แหลpงของเงินทุน และการจัดสรรเงินทุน ดjวยการกำหนดกิจกรรม วิธีการ เวลา และผูjรับผิดชอบประกอบการ

จัดการความเส่ียงตpาง ๆ ทางการเงิน  

Hallman & Rosenbloom (2000) ไดjกลpาวไวjวpา การวางแผนการเงิน คือการกำหนดเงินรวมท่ี

สอดคลjองกับการเงินของบุคคลและนำไปปฏิบัติ เพื่อใหjไปถึงจุดหมายทางการเงินของแตpละคน ใจความของ

สาระสำคัญนี ้คือ การกำหนดการวางแผนการเงินใหjสอดคลjองกับการเงินของบุคคลและอยู pในพื ้นฐาน  

ของเป�าหมายของบุคคลนั้น ๆ สpวนใหญpจะใชjเครื่องมือทางการเงินกpอนที่มีความสำเร็จลุลpวงไปถึงเป�าหมาย 

ของการเงินทั้งหมด เชpน การซื้อประกันตpาง ๆ เงินปkนผลจากหุjน หรือการลงทุน สิ่งเหลpานี้จำเป�นสำหรับการ

วางแผนการเงินอยpางมาก 

กลpาวโดยสรุป ความสำคัญของการวางแผนการเงินสpวนบุคคลเนื่องจากการเงินสpวนบุคคลเป�น

เรื่องที่เกี่ยวขjองกับชีวิตประจำวันของแตpละบุคคล เพื่อใหjคนมีการวางแผนการเงินของตนเองและครอบครัวไดj

อยpางถูกตjอง สpงเสริมใหjคนตระหนักถึงความสำคัญในการใชjจpายอยpางถูกตjอง ทุกแงp ทุกมุมของชีวิต  

จะกpอใหjเกิดบุคลากรท่ีมีความรูjทางดjานการวางแผนการเงิน 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสถานะทางการเงินสAวนบุคคล 

Mao, R. (2017) กลpาววpา สถานะทางการเงินสpวนบุคคล เป�นการบริหารการเงินบุคคลการใชj

ความรูj ทักษะ ทัศนคติ และพฤติกรรมทางการเงินของแตpละบุคคลในการตัดสินใจทางการเงินและเศรษฐกิจ 

รวมทั้งการฝากเงินออมทรัพย) สินเชื่อ ประกัน การลงทุน และอื่น ๆ ซึ่งชpวยใหjเกิดความสะดวกสบายและมี

อิสระในการใชjจpายเงินไดjบรรลุตามเป�าหมายที่กําหนด นอกจากนี้ สถานะทางการเงินสpวนบุคคล ยังสะทjอนใหj

เห็นในทุกดjานของชีวิต ซึ่งทุกคนจำเป�นตjองมีการเรียนรูj การบริหารเงิน และนำไปใชjประโยชน)เพื่อปรับปรุง

ความเป�นอยูpท่ีดีทางการเงิน นำไปสูpการพัฒนามาตรฐานการครองชีพท่ีมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน  

 

 

 



กรอบแนวคิดการวิจัย 

   ตัวแปรอิสระ    ตัวแปรตาม 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ประชากรและกลุAมตัวอยAาง 

ประชากรที่ใชjในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต เนื่องจากไมpทราบจำนวน

ประชากรที่แนpนอน ดังนั้น ผูjศึกษาจึงกำหนดขนาดของกลุpมตัวอยpาง โดยการคำนวณจากสูตรตามวิธีของคอแค

รน (Cochran) กรณีไมpทราบจำนวนประชากร (Cochran, 1977) โดยกำหนดระดับความเชื่อมั่นที่รjอยละ 95 

และยอมใหjมีความคลาดเคล่ือนในการประมาณคpาไมpเกินรjอยละ 5 ซ่ึงสามารถคำนวณไดjจากสูตร 

 

n	 =
Z!

4e! 

 

กำหนดใหj n    =  ขนาดของกลุpมตัวอยpางท่ีตjองการ 

Z   = 1.96 ท่ีระดับความเช่ือม่ันรjอยละ 95 

e   = ระดับคpาความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดj กำหนดไวjไมpเกินรjอยละ 5 

แทนคpาในสูตรไดjดังน้ี 
 

n	 =
(1.96)!

4(0.05)! 



 
n = 		400 

 

และเพื่อป�องกันการสูญเสียของแบบสอบถามเนื่องจากอาจมีคุณสมบัติของแบบสอบถามไมpครบถjวน

สมบูรณ)จึงทำการเก็บตัวอยpางเพ่ิม แบบสอบถามเป�นตัวอยpางท้ังหมด 400 ตัวอยpาง  

 

เคร่ืองมือท่ีใช̀ในการวิจัย 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูjวิจัยไดjพัฒนาเคร่ืองมือจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวขjอง โดยเคร่ืองมือท่ี

ใชjในการเก็บรวบรวมขjอมูลครั ้งนี ้ ไดjแกp แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผู jวิจัยไดjจัดทำขึ ้นเพื ่อใหj

สอดคลjองกับวัตถุประสงค)ท่ีทำการศึกษาวิจัย มีท้ังหมด 4 สpวน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 การสอบถามเกี่ยวกับปkจจัยสpวนบุคลของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต เป�นลักษณะคำถาม

ปลายป�ด (Close-Ended Questionnaires) ที่มีลักษณะเป�นแบบ Check List ประกอบดjวย เพศ  อายุ ระดับ

การศึกษา รายไดjเฉล่ียตpอเดือน และคpาใชjจpายเฉล่ียตpอเดือน 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นตpอปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงิน ประกอบดjวย ดjานการออมและการลงทุน 

ดjานการบริหารหน้ีสิน ดjานการบริหารความเส่ียง ดjานการวางแผนหลังเกษียณ ดjานการวางแผนภาษี  

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นตpอปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน ประกอบดjวย ดjานการรับรูjขpาวสาร 

ดjานความรูjความเขjาใจในการวางแผนการเงิน ดjานสภาวะทางเศรษฐกิจ 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

โดยแบบสอบถามสpวนท่ี 2 - สpวนท่ี 4 เป�นลักษณะคำถามแบบวิธีลิเคิร)ท (Likert Scale) โดยมีเกณฑ)ใหj

คะแนนตามระดับความสำคัญ 5 ระดับ ดังน้ี (ป�ยะ นากสงค) และคณะ, 2565) 

คะแนน ระดับความสำคัญ 

5 สำคัญมากท่ีสุด 

4 สำคัญมาก 

3 สำคัญปานกลาง 

2 สำคัญนjอย 

1 สำคัญนjอยท่ีสุด 

โดยใชjเกณฑ)ในการประเมินคpา (ป�ยะ นากสงค) และคณะ, 2565) มีรายละเอียด ดังน้ี 

คpาเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 

คpาเฉล่ีย 3.51 – 4.50  หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมาก 

คpาเฉล่ีย 2.51 – 3.50  หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

คpาเฉล่ีย 1.51 – 2.50  หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับนjอย 

คpาเฉล่ีย 1.00 – 1.50  หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับนjอยท่ีสุด 



สถิติท่ีใช̀ในการวิเคราะหWข̀อมูล 

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ประกอบดjวย ปkจจัยสpวนบุคคล ปkจจัยดjานพฤติกรรม

ทางการเงิน ปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน และสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การ

แพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต โดยนำมาวิเคราะห)สถิติเชิง

พรรณนา ประกอบดjวย คpาความถ่ี รjอยละ คpาเฉล่ีย และคpาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) เพื่อใชjในการทดสอบสมมติฐาน ไดjแกp สถิติ t - test  

ในการทดสอบความแตกตpางของคpาเฉลี่ยของประชากร 2 กลุpม คือ เพศของกลุpมตัวอยpาง การวิเคราะห)ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ใชjในการทดสอบความแตกตpางของคะแนนเฉลี่ยของกลุpมตัวอยpาง

มากกวpา 2 กลุpมข้ึนไป และการวิเคราะห)ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

ผลการวิเคราะหWข̀อมูล 

1. ผลการศึกษาปvจจัยสAวนบุคคล 

ผลการวิเคราะห)คpาความถี่ รjอยละ ปkจจัยสpวนบุคคลของผูjตอบแบบสอบถาม พบวpา ผูjตอบ

แบบสอบถามสpวนใหญpเป�นเพศหญิง (รjอยละ 54.50) อายุระหวpาง 36 - 45 (รjอยละ 36.30) จบการศึกษา

ระดับปริญญาตรี (รjอยละ 72.80) รายไดjเฉลี่ย 20,001 - 25,000 บาทบาท ตpอเดือน (รjอยละ 30.30) และมี

คpาใชjจpาย 10,001 – 20,000 บาทตpอเดือน (รjอยละ 63.00) ตามลำดับ 

2. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นตAอความคิดเห็นตAอปvจจัยด`านพฤติกรรมทางการเงินของ

พนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ตารางท่ี 1 ปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงินของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ปvจจัยด̀านพฤติกรรม X̅ SD ระดับความคิดเห็น 

ดjานการออมและการลงทุน 4.56 0.65 มากท่ีสุด 

ดjานการบริหารหน้ีสิน 4.37 0.73 มากท่ีสุด 

ดjานการบริหารความเส่ียง 4.30 0.73 มากท่ีสุด 

ดjานการวางแผนหลังเกษียณ 4.05 0.82 มาก 

ดjานการวางแผนภาษี 4.40 0.75 มากท่ีสุด 

รวม 4.34 0.62 มากท่ีสุด 

จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห)คpาเฉลี่ย และคpาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปkจจัยดjานพฤติกรรมทาง

การเงินของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต พบวpา ผูjตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตpอปkจจัยดjานพฤติกรรม

ทางการเงิน มีคpาเฉลี่ยโดยรวมอยูpในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.34, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป�นรายดjาน พบวpา 

มีความคิดเห็นตpอปkจจัยดjานการออมและการลงทุน อยูpในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.56, S.D. = 0.65) รองลงมา

คือ ดjานการวางแผนภาษี (X̅ = 4.40, S.D. = 0.75) ดjานการบริหารหนี้สิน (X̅ = 4.37, S.D. = 0.73) ดjานการ



บริหารความเสี ่ยง (X̅ = 4.30, S.D. = 0.73) และดjานการวางแผนหลังเกษียณ (X̅ = 4.05, S.D. = 0.82) 

ตามลำดับ 

3. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของปvจจัยด`านความรู`การวางแผนทางการเงินของพนักงาน

โรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ตารางท่ี 2 ปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงินของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ปvจจัยด̀านการวางแผนทางการเงิน X̅ SD ระดับความคิดเห็น 

1. ดjานการรับรูjขpาวสาร 4.47 0.72 มากท่ีสุด 

2. ดjานความรูjความเขjาใจในการวางแผนการเงิน 4.36 0.71 มากท่ีสุด 

3. ดjานสภาวะทางเศรษฐกิจ 4.25 0.74 มากท่ีสุด 

รวม 4.36 0.67 มากท่ีสุด 

จากตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห)คpาเฉลี่ย และคpาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปkจจัยดjานความรูjการ

วางแผนทางการเงินของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต พบวpา ผูjตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตpอปkจจัยดjาน

ความรูjการวางแผนทางการเงิน โดยรวมอยูpในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.36, S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณาเป�นราย

ดjาน พบวpา ดjานการรับรูjขpาวสาร มีความคิดเห็นอยูpในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.47, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ 

ดjานความรู jความเขjาใจในการวางแผนการเงิน (X̅ = 4.36, S.D. = 0.71) และดjานสภาวะทางเศรษฐกิจ  

(X̅ = 4.25, S.D. = 0.74) นjอยท่ีสุด ตามลำดับ 

4. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นตAอสถานะทางการเงินสAวนบุคคลหลังสถานการณWการแพรA

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ตารางท่ี 3 สถานะทางการเงินสpวนบุคคลของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

สถานะทางการเงินสAวนบุคคล X̅ SD ระดับความคิดเห็น 

1. ทpานวางแผนดjานการเงิน เพื ่อรองรับการเปลี ่ยนแปลงจาก

สถานการณ) COVID –19 
4.43 0.83 มากท่ีสุด 

2. ทpานบริหารจัดการรายไดjและคpาใชjจpาย เพื่อรับมือกับความทjา

ทายและผลกระทบของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
4.40 0.80 มากท่ีสุด 

3. ทpานตัดสินใจในการลงทุนนjอยลง แตpนำเงินไปวางแผนการออม

ท่ีไดjผลตอบแทนท่ีแนpนอนเพ่ิมข้ึน 
4.36 0.91 มากท่ีสุด 

4. ทpานสำรองเงินและประหยัดคpาใชjจpายเพิ่มขึ้น เพื่อใหjเพียงพอ

สำหรับการใชjจpายในสถานการณ) COVID -19 
4.45 0.82 มากท่ีสุด 

5. ทpานจัดสรรเงินตามกิจกรรมตpาง ๆ ในชีวิตประจำวันลดลง โดย

ไมpกระทบตpอคุณภาพชีวิต 
4.42 0.81 มากท่ีสุด 

รวม 4.41 0.78 มากท่ีสุด 

 



จากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห)คpาเฉลี่ย และคpาเบี่ยงเบนสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต พบวpา ผู jตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 โดยรวมอยูpในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.41, S.D. = 0.78) เมื่อพิจารณาเป�นรายขjอ พบวpา มีการสำรองเงิน

และประหยัดคpาใชjจpายเพิ่มขึ้น เพื่อใหjเพียงพอสำหรับการใชjจpายในสถานการณ) COVID -19 มีความคิดเห็นอยูp

ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.45, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ วางแผนดjานการเงิน เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง

จากสถานการณ) COVID –19 (X̅ = 4.43, S.D. = 0.83) จัดสรรเงินตามกิจกรรมตpาง ๆ ในชีวิตประจำวันลดลง 

โดยไมpกระทบตpอคุณภาพชีวิต (X̅ = 4.42, S.D. = 0.81) บริหารจัดการรายไดjและคpาใชjจpาย เพื่อรับมือกับ

ความทjาทายและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (X̅ = 4.40, S.D. = 0.80) และตัดสินใจในการลงทุน

นjอยลง แตpนำเงินไปวางแผนการออมที่ไดjผลตอบแทนที่แนpนอนเพิ่มขึ้น (X̅ = 4.36, S.D. = 0.91) นjอยที่สุด 

ตามลำดับ 

 

5. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

5.1 ผลการเปรียบเทียบปvจจัยสAวนบุคคลที ่มีผลตAอสถานะทางการเงินสAวนบุคคลหลัง

สถานการณWการแพรAระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบปkจจัยสpวนบุคคลที่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การ

แพรpระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ปvจจัยสAวนบุคคล p-value สถานะทางการเงินสAวนบุคคล 

เพศ 0.028* ยอมรับสมมติฐาน 

อายุ 0.013* ยอมรับสมมติฐาน 

ระดับการศึกษา 0.002* ยอมรับสมมติฐาน 

รายไดjเฉล่ียตpอเดือน 0.000* ยอมรับสมมติฐาน 

คpาใชjจpายตpอเดือน 0.000* ยอมรับสมมติฐาน 

*นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4 สรุปผลการเปรียบเทียบปkจจัยสpวนบุคคลที่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคล

หลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต สามารถ

อธิบายไดjวpา เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดjเฉล่ียตpอเดือน คpาใชjจpายตpอเดือน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวน

บุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตอยpางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 



5.2 ผลการศึกษาปvจจัยด`านพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลตAอสถานะทางการเงินสAวนบุคคล

หลังสถานการณWการแพรAระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ตารางที ่ 5 ผลการศึกษาปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงินที ่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ปvจจัยด̀านพฤติกรรม p-value สถานะทางการเงินสAวนบุคคล 

1. ดjานการออมและการลงทุน  0.001* ยอมรับสมมติฐาน 

2. ดjานการบริหารหน้ีสิน  0.000* ยอมรับสมมติฐาน 

3. ดjานการบริหารความเส่ียง  0.000* ยอมรับสมมติฐาน 

4. ดjานการวางแผนหลังเกษียณ  0.642 ปฏิเสธสมมติฐาน 

5. ดjานการวางแผนภาษี  0.000* ยอมรับสมมติฐาน 

*นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 5 แสดงสรุปผลการศึกษาปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลตpอสถานะ

ทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมใน

จังหวัดภูเก็ต สามารถอธิบายไดjวpา ปkจจัยทางพฤติกรรมดjานการออมและการลงทุน  ดjานการบริหารหนี้สิน 

ดjานการบริหารความเสี่ยง และดjานการวางแผนภาษี มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)

การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต อยpางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 

 

5.3 ผลการศึกษาปvจจัยด`านความรู`การวางแผนทางการเงิน มีผลตAอสถานะทางการเงินสAวน

บุคคลหลังสถานการณWการแพรAระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ตารางที่ 6 ผลการศึกษาปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

ปvจจัยด̀านความรู̀การวางแผนทางการเงิน p-value สถานะทางการเงินสAวนบุคคล 

1. ดjานการรับรูjขpาวสาร 0.000* ยอมรับสมมติฐาน 

2. ดjานความรูjความเขjาใจในการวางแผนการเงิน 0.000* ยอมรับสมมติฐาน 

3. ดjานสภาวะทางเศรษฐกิจ  0.332 ปฏิเสธสมมติฐาน 

*นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 6 แสดงสรุปผลการศึกษาปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน มีผลตpอ

สถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรม

ในจังหวัดภูเก็ต สามารถอธิบายไดjวpา ปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงินดjานการรับรูjขpาวสาร และดjาน

ความรูjความเขjาใจในการวางแผนการเงิน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรp

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต อยpางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 



อภิปรายผลการศึกษา 

1. ผลการเปรียบเทียบปvจจัยสAวนบุคคลที่มีผลตAอสถานะทางการเงินสAวนบุคคลหลังสถานการณW

การแพรAระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

จากผลการเปรียบเทียบปkจจัยสpวนบุคคลที่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)

การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต สามารถอธิบายไดjวpา เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา รายไดjเฉลี่ยตpอเดือน คpาใชjจpายตpอเดือน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตอยpางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้ เนื่องจาก ขjอมูลทางประชากรศาสตร)ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต ที่มี

ความแตกตpางกันดjานเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดjเฉลี่ยตpอเดือน และคpาใชjจpายตpอเดือน มีอิทธิพลทำใหj

บุคคลมีสถานะทางการเงินสpวนบุคคลแตกตpางกันไป จึงสะทjอนใหjเห็นถึงการปรับตัวดjานการเงินในสถานการณ)

การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)จากผลการศึกษาดังกลpาง สอดคลjองกับงานวิจัยของ

ธนภรณ) ดีธนกิจชัยกุล (2563) ศึกษาเรื่อง ปkจจัยที่มีผลตpอการวางแผนทางการเงินสpวนบุคคลของคนวัยทำงาน

ในสถานการณ) COVID-19 ผลการศึกษาพบวpา เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดjเฉลี่ยตpอเดือน 

อาชีพ สpงผลกระทบทางการเงินจากสถานการณ) COVID-19 และ มีอิทธิพลตpอการวางแผนทางการเงินสpวน

บุคคลของคนวัยทำงานในสถานการณ) COVID-19 

2. ผลการศึกษาปvจจัยด`านพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลตAอสถานะทางการเงินสAวนบุคคลหลัง

สถานการณWการแพรAระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

จากผลการศึกษาปkจจัยดjานพฤติกรรมทางการเงินที่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลัง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต สามารถอธิบายไดj

วpา ปkจจัยทางพฤติกรรมดjานการออมและการลงทุน  ดjานการบริหารหนี้สิน ดjานการบริหารความเสี ่ยง  

และดjานการวางแผนภาษี มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต อยpางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้ เนื่องจาก

พฤติกรรมการวางแผนการเงินสpวนบุคคลของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต มีการบันทึกไวjสม่ำเสมอ  

การปฏิบัติอยpางเครpงครัดและปฏิบัติอยpางตpอเนื่อง พรjอมกับเปรียบเทียบกับรายไดjที่แทjจริง เพื่อปรับแผนการ

ทางการเงินของตนเองใหjเขjากับสถานการณ)ของแตpละบุคคลไดjทันเวลา ตลอดจนเพื่อบรรลุวัตถุประสงค)

การเงินของตนเอง ภายในระยะเวลาที่กำหนดไวj ซึ่งจากผลการศึกษาดังกลpาว สอดคลjองกับแนวคิดของ สุขใจ 

น้ำผุด (2551) กลpาววpา พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินที่ดี คือ การที่นักลงทุนตjองมีความเขjาใจดjาน

เศรษฐกิจ สังคม และเครื่องมือในการบริหาร เป�นกระบวนการการบริหารการเงินเพื่อนำมาใชjในการบริหาร

จากการวางแผนท่ีถูกตjองและสมเหตุสมผล 

3. ผลการศึกษาปvจจัยด̀านความรู`การวางแผนทางการเงิน มีผลตAอสถานะทางการเงินสAวนบุคคล

หลังสถานการณWการแพรAระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต 

จากผลการศึกษาปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงิน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคล

หลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต สามารถ



อธิบายไดjวpา ปkจจัยดjานความรูjการวางแผนทางการเงินดjานการรับรูjขpาวสาร และดjานความรูjความเขjาใจในการ

วางแผนการเงิน มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลหลังสถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต อยpางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้ เนื่องจาก สถานะทาง

การเงินสpวนบุคคล แสดงถึงการบริหารจัดการการเงินของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต โดยการใชjความรูj 

ทักษะ ทัศนคติ และประสบการณ)สpวนบุคคล เพื่อใหjเกิดพฤติกรรมและการตัดสินใจในการวางแผน ควบคุม 

และประเมินผลทางการเงินอยpางมีประสิทธิภาพ และนำไปสูpความอิสระและความอยูpดีมีสุขทางการเงิน ท่ีสpงผล

ใหjพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตนั้น มีคุณภาพชีวิตและการดำรงชีพที่ดีทั้งในปkจจุบันและอนาคต สอดคลjอง

กับงานวิจัยของ ธนภรณ) ดีธนกิจชัยกุล (2563) ศึกษาเรื่อง ปkจจัยที่มีผลตpอการวางแผนทางการเงินสpวนบุคคล

ของคนวัยทำงานในสถานการณ) COVID-19 ผลการศึกษาพบวpา ความรูjความเขjาใจในเรื่องการวางแผนทาง

การเงินสpวนบุคคล การรับรูjขjอมูลขpาวสารเก่ียวกับการวางแผนทางการเงินสpวนบุคคล และสภาวะทางเศรษฐกิจ 

มีอิทธิพลตpอ การวางแผนทางการเงินสpวนบุคคลของคนวัยทำงานในสถานการณ) COVID-19 

 

ข̀อเสนอแนะ 

1. ควรมีการศึกษาตัวแปรปkจจัยดjานอื่น ๆ เพิ่มเติมที่มีผลตpอสถานะทางการเงินสpวนบุคคลในชpวง

สถานการณ)การแพรpระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต การประมาณ

รายไดjคpาใชjจpาย การจัดทำบัญชีครัวเรือน เพื่อจะไดjนำมาแกjไขและปรับปรุงสถานะทางการเงินสpวนบุคคล

ในชpวงสถานการณ)การแพรpระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

2. ประชากรที่ศึกษาครั้งนี้เป�นเพียงกลุpมประชากรของพนักงานโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต เทpาน้ัน 

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งตpอไปควรเลือกกลุpมประชากรที่แตกตpางจากเดิม หรือเพิ่มขนาดกลุpมประชากรหรือ

ขนาดของกลุpมตัวอยpางจากเดิม ในระดับภาคหรือระดับประเทศเพ่ือใหjไดjรับขjอมูลท่ีมีความหลากหลาย 

3. การเลือกใชjเทคนิคการวิจัย อาจจะเลือกเครื่องมือการวิจัยจากแบบสอบถามเป�นการสัมภาษณ) 

สังเกตการณ) หรือทดสอบ หรือนำขjอมูลมาวิเคราะห)ทางสถิติดjวยวิธีการอื่น เพื่อใหjไดjผลการวิเคราะห)ขjอมูล

ทางสถิติที่มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้นและเลือกใชjวิธีการสุpมกลุpมตัวอยpางแตกตpางจากแบบเดิม ซึ่งจากเดิม

เป�นการสุpมตัวอยpางแบบสะดวก เป�นแบบปากตpอปาก หรือแบบเจาะจง เพื่อใหjไดjผลที่มีความเฉพาะเจาะจง

มากย่ิงข้ึน 
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