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บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ี วตัถุประสงค์ 1.) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ กับ

พฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ 2.)เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัดา้นความรู้และความเขา้ใจ กบัพฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยในเขตบางกะปิ 3.) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นแหล่งขอ้มูล กบัพฤติกรรมของนกัลงทุนเจน
วายในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ เป็นการวจิยัเชิงปริมาณกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ัง
น้ี คือ นกัลงทุนเจนวายคือบุคคลท่ีเกิดระหว่างช่วงพ.ศ.2523-2542 อายุ 24 - 43 ปี ท่ีท าการลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีเขตบางกะปิ จ านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล สถิติใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติไคแควร์  

ผลการวจิยัพบวา่ 1.) ปัจจยัดา้นความรู้และความเขา้ใจ เป็นปัจจยัในระดบัมาก 2.)ปัจจยัดา้นความรู้และ
ความเขา้ใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ 
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ABTRACT 
The objectives of this research were 1.) to study the relationship between demographic factors and the 

behavior of Gen Y investors in the Stock Exchange of Thailand in Bangkapi area. 2.) To study the relationship 
between knowledge and understanding factors and the behavior of Gen Y investors in the Stock Exchange of 
Thailand in Bangkapi District. 3.) to study the relationship between data source factors and the behavior of 
Gen Y investors in the Stock Exchange of Thailand in Bangkapi area. It is a quantitative research. The sample 
group used in this research is Gen Y investors who are born between 1980-1999, aged 24 - 43 years old, 
investing in the Stock Exchange of Thailand. and living in the area of Bangkapi District, amounting to 400 
people, using a questionnaire to collect data. Statistics used in data analysis consisted of percentage, mean, 
and standard deviation. and test the hypothesis with kai-square statistics.  

The research findings were as follows: 1.) Knowledge and understanding factors is a factor at a high 
level 2.) Knowledge and understanding factors influence the behavior of Gen Y investors in the Stock 
Exchange of Thailand in Bangkapi area. 

 
บทน า 

สถานการณ์เศรษฐกิจโลกในปัจจุบนัยงัเต็มไปดว้ยความเส่ียงท่ีอาจเกิดภาวะเศรษฐกิจถดถอย ( Money 
buffalo , 2023)  ซ่ึงท าใหเ้ห็นถึงสถาณการณ์ในปัจจุบนัของประเทศไทยท่ีก าลงัจะเขา้สู่ Generation Y หรือคนท่ี
เกิดระหวา่งช่วงพ.ศ.2523-2542 อายุ 24 – 43 ปี มีสัดส่วนถึง 32% ซ่ึงมากกว่าคนในรุ่นอ่ืนๆตามล าดบัไดแ้ก่ 
Baby Boomers 17%, Gen X 19% และ Gen Z 26% อีกทั้งคน Gen Y ก็ยงัเป็นกลุ่มประชากรส าคญัใน
ตลาดแรงงานในประเทศไทย (TerraBKK ,2562) ซ่ึงภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัน้ีกลบัท าให้ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ค่าตอบแทนจากค่าแรงหรือจากการออมในรูปแบบของเงินฝากธนาคาร                ไม่สามารถชดเชยอตัราเงินเฟ้อ
หรือค่าคลองชีพท่ีสูงข้ึนไดใ้ห้กบัคนรุ่นใหม่ในปัจจุบนั จึงจ าเป็นตอ้งศึกษาและลงทุนในประเภทอ่ืนๆ นอกหนื
องจากการฝากเงินไวใ้นธนาคารเพียงรูปแบบเดียว  

 ดั้ งนั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในเร่ือง “ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ ” ซ่ึงจะศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัของพฤติกรรมของ
นกัลงทุนเจนวายท่ีตดัสินใจในลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้ตอ้งการ
ลงทุนในตลาดหลกัทรัพยใ์นอนาคต 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ กบัพฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ 
2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นความรู้และความเขา้ใจ กบัพฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นแหล่งขอ้มูล กบัพฤติกรรมของนักลงทุนเจนวายในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ 
 

สมมติฐานในการวจัิย 
1.ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักลงทุนเจนวายในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยในเขตบางกะปิ 
2.ปัจจยัดา้นความรู้และความเขา้ใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยในเขตบางกะปิ 
3.ปัจจยัดา้นแหล่งขอ้มูลมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทยในเขตบางกะปิ 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
งานวิจยัช้ินน้ีจะท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยของนกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ โดยจะท าการวิจยัแบบเชิงส ารวจ (Survey Research) ท่ีใช้
แบบสอบถามแบบปลาย ปิด (Close-ended Questionnaire) ท่ีประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ปัจจยั
ดา้นความรู้และความเขา้ใจ และปัจจยัดา้นแหล่งขอ้มูลข่าวสาร เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิจยั
ท่ีครอบคลุมกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นเขตบางกะปิ 

 
ค านิยามศัพท์ ( Definition Of Terms ) 

ตราสารทุน (Equity Instruments) หมายถึง ตราสารท่ีกิจการออกขายให้แก่ผูล้งทุนเพื่อระดมเงินทุนไปใช้
ในกิจการ ตราสารทุนแบ่งออกไดห้ลายประเภท เช่น หุ้นสามญั หุ้นบุริมสิทธิ ใบส าคญัแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ้น 
ทั้งน้ี บุคคลธรรมดาท่ีลงทุนในหุน้ท่ีซ้ือขายในตลาดหลกัทรัพย ์

การวิเคราะห์ปัจจัยพืน้ฐาน หมายถึง การพิจารณาถึงผลตอบแทนท่ีคาดว่าจะไดรั้บและราคาหลกัทรัพยท่ี์
คาดว่าจะขายได้ในอนาคต ผลจากการวิเคราะห์น้ีจะใช้เป็นเกณฑ์ตดัสินใจคือจะซ้ือหลกัทรัพยน์ั้นหากพบว่า
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ราคาตลาดของหลกัทรัพยด์งักล่าวต ่ากว่ามูลค่าตามพื้นฐานท่ีค านวณได้ และจะขายหลกัทรัพยน์ั้นหากพบว่า
ราคาตลาดของหลกัทรัพยด์งักล่าวสูงกวา่มูลค่าตามพื้นฐาน 

การวิเคราะห์ทางเทคนิค หมายถึง การใช้แนวโน้มในระยะสั้นหรือระยะปานกลาง เพื่อใช้ตดัสินใจเลือก
จงัหวะเวลาในการเขา้ซ้ือหรือขายหลกัทรัพย ์แต่ก็อาจใชก้ารวิเคราะห์ทางเทคนิคเพื่อดูการเคล่ือนไหวท่ีเป็นวฏั
จกัรระยะยาว (Long-Term Cycle) 

บริษัทหลักทรัพย์ หมายถึง บริษทัท่ีไดรั้บใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจหลกัทรัพย ์ประเภทนายหนา้ซ้ือขาย
หลกัทรัพย ์ตามพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 

หลักทรัพย์ หมายถึง หลกัทรัพยท่ี์ไดรั้บการจดทะเบียนและไดรั้บการอนุญาตให้ท า การซ้ือขายไดใ้นตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

พฤติกรรมการลงทุน หมายถึง การกระท าของนักลงทุนท่ีเข้าไปซ้ือหรือขาย หลักทรัพย์ผ่านบริษัท
หลกัทรัพย ์

Generation Y หมายถึง บุคคลท่ีเกิดระหวา่งช่วงพ.ศ.2523-2542 อาย ุ24 - 43 ปี 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1. เพื่อให้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของ

นกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ 
2. เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัความรู้ท่ีมีผลปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยของนกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ 
3. เพื่อเป็นขอ้มูลให้กบัผูท่ี้มีความสนใจในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยน์ าผลวิจยัไปช่วยในการตดัสินใจ

ลงทุนเพื่อลดอตัราความเส่ียงจากการลงทุน 
 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ หมายถึง ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ (Demographic)เป็นความ
หลากหลายและความแตกต่างเก่ียวกบับุคคลประกอบไปดว้ย  เพศ สถานภาพทางสังคม อายุ ระดบัการศึกษา 
และรายไดข้องบุคคล มาเป็นเกณฑ์ใชแ้บ่งสัดส่วนในตลาด สามารถช่วยก าหนดเป้าหมายในตลาด ตวัแปรตน้
ดา้นประชากรศาสตร์ท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ , อา้งถึงใน สรชา  ตนานุวฒัน์, 2559) 
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แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยพืน้ฐานด้านเศรษฐกจิ (Economic Analysis) 
การวิเคราะห์เศรษฐกิจจะเป็นวิเคราะห์และพยากรณ์แนวโน้มของภาวะเศรษฐกิจท่ีในอนาคตทั้งระยะ

ยาวและระยะสั้ น ทั้ งอาจเก่ียวข้องกับแนวโน้มทางเศรษฐกิจของรัฐบาลท่ีอาจมีผลกระทบต่อธุรกิจท่ีออก
หลกัทรัพย ์นอกจากนั้นรวมไปถึงการวเิคราะห์วฏัจกัรเศรษฐกิจ (Economic Cycle) ดชันีช้ีวดัภาววะเศรษฐกิจใน
ดา้นต่างๆ และนโยบาลเศรษฐกิจของรัฐ เช่น นโยบาการเงิน นโยบาลการคลงั นโยบาลการคา้ระหวา่งประเทศ 
เป็นตน้ เพื่อใหน้กัลงทุนน าไปวเิคราะห์ภาวะเศรษฐกิจท่ีอาจจะเกิด (ปนดัดา อินทร์พรม.)  

ดงันั้น จึงตอ้งวิเคราะห์ดา้นเศรษฐกิจเพื่อน าไปพยากรณ์แนวโน้มของทิศทางเศรษฐกิจการขยายตวัใน
อนาคต และก าหนดอุตสาหกรรมท่ีคาดวา่จะไดรั้บผลประโยชน์จาการขยายตวัของเศรษฐกิจ ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีสาม
รถน ามาวเิคราะห์แบ่งออกมาไดด้งัน้ี (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธาราช.) 

- วงจรธุรกิจ 
- นโยบายการเงินและการคลงัของรัฐบาล 
- เคร่ืองช้ีภาววะเศรษฐกิจ 

แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยพืน้ฐานด้านอุตสาหกรรม (Industry Analysis) 
การเปล่ียนแปลงในการประกอบการของธุรกิจจะหมุนเวียนไปตามวฏัจกัรธุรกิจ (Business Cycle) 

กล่าวคือ ในระยะเร่ิมแรกของการประกอบธุรกิจจะอยูใ่น ภาวะขยายตวั (Expansion) โดยท่ีธุรกิจจ าเป็นตอ้งใช้
กลยุทธ์การตลาดเขา้มาสนบัสนุน การด าเนินธุรกิจ เพื่อให้กา้วเขา้สู่ภาวะรุ่งเรือง (Boom) ธุรกิจจะด ารงอยู่ใน
ภาวะรุ่งเรืองในช่วงระยะเวลาหน่ึง หลงัจากนั้นก็จะเขา้สู่ภาวะถดถอย (Recession) โดยอาจเกิดจากสาเหตุหลาย
ประการ อาทิ คู่แข่งมีสินคา้หรือบริการท่ีมีคุณภาพ เทียมกนัหรือมีคุณภาพท่ีสูงกว่า ท าให้ผูบ้ริโภคมีความนิยม
ในสินคา้ของบริษทันอ้ยลง ซ่ึงหากไม่มีการปรับปรุงหรือแกไ้ขธุรกิจก็จะเขา้สู่ภาวะตกต ่าา (Depression) ซ่ึงจะ
ส่งผลใหบ้ริษทัเลิกกิจการได ้ 
แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยพืน้ฐานด้านบริษัท 

ในการวิเคราะห์บริษทัในขั้นแรกจะตอ้งท าความเขา้ใจเก่ียวกบัประเภทของ บริษทัและประเภทของ
หลกัทรัพย ์ทั้งน้ีหลกัทรัพยแ์ต่ละหลกัทรัพยไ์ม่จ  าเป็นตอ้งจดัอยู ่ในประเภทเดียวกบับริษทัท่ีออกหลกัทรัพยน์ั้น 
เน่ืองจากการพิจารณาประเภทของ หลกัทรัพยน์ั้น นอกจากจะดูความสามารถในการท าก าไรของบริษทัแลว้ ยงั
ตอ้งพิจารณา ลกัษณะความเคล่ือนไหวของราคาวา่มีลกัษณะเป็นอยา่งไรดว้ย เช่น หลกัทรัพยห์รือ หุ้นท่ีออกโดย
บริษทัท่ีเป็น Growth Company อาจจะไม่เป็นหลกัทรัพยป์ระเภท Growth Stock ในตลาดหุน้ก็ได ้เป็นตน้ (ตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย. (2558). การวเิคราะห์หลกัทรัพยโ์ดยใชปั้จจยัพื้นฐาน.) 
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แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยทางเทคนิคเส้นแนวโน้ม 

เป็นการบ่งบอกถึงลกัษณะการเคล่ือนไหวโดยรวมของราคาหุ้นภายในช่วงเวลาสั้น ๆ ระยะหน่ึง โดย 
รูปแบบการเคล่ือนไหวของราคาหุ้นอาจเคล่ือนไหวโดยมีแนวโนม้เป็นเส้นตรงในระยะยาว หรือมีแนวโนม้การ 
เคล่ือนไหวท่ีต่างรูปแบบออกไป 
แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยทางเทคนิคเส้นค่าเฉลีย่เคลือ่นที่ 
 เส้นค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี มีลกัษณะเป็นเส้นท่ีเคล่ือนไหวตามราคาหุ้น หรือดชันีซ่ึงเกิดจากการค านวณ
ค่าเฉล่ีย (Average) ของราคาหุ้น หรือ ดชันีตลาดโดยการใช้ขอ้มูลยอ้นหลงัตามช่วงเวลาท่ีผูใ้ช้งานก าหนด 
(Period)  ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือ (Indicator) ใชง้านง่าย และ นกัลงทุนนิยมใชส้ าหรับหาจงัหวะเขา้ซ้ือขาย (แนวรับ, 
แนวตา้น) นอกจากนั้น ยงัเป็นเคร่ืองเม่ือใชบ้อก เทรนแนวโนม้ไดดี้ท่ีสุดอีกตวัหน่ึง และในปัจจุบนั เส้นค่าเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี (Moving Average) ไดมี้การพฒันาต่อยอด แตกแขนงออกมาหลากหลายประเภท 
แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยทางเทคนิค MACD 

MACD (Moving Average Convergence Divergence)  คือ ตวัช้ีวดัท่ีบอกทิศทางแนวโนม้ของราคาหุ้น 
(Trend)  เป็นเคร่ืองมือท่ีมีแนวคิดจากเส้นค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี (Moving Average) 2 เส้นท่ีมีค่าแตกต่างกนั โดย
ลกัษณะเส้นเป็นแบบ Exponential เรียกอีกช่ือหน่ึงวา่ Exponential Moving Average (EMA) หรือจะพูดอีกนยั
หน่ึงว่า MACD คือ ระยะห่างระหว่างเส้นค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี 2 เส้น นัน่เอง และสามารถใช้การเคล่ือนท่ีของ 
MACD กบั Signal line เพื่อจบัจงัหวะในการซ้ือขายหุน้ 
แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยทางเทคนิค RSI 

Relative Strength Index คือเคร่ืองมือท่ีบ่งบอกสัญญาณแนวโนม้ขาข้ึน (bullish) และขาลง (bearish) 
ของราคา RSI ไดรั้บการพฒันามาจาก Indicator ท่ีมีช่ือวา่ Momentum ซ่ึงใชใ้นการวิเคราะห์ทางเทคนิคเพื่อวดั
ขนาดการเปล่ียนแปลงของราคาล่าสุด และประเมินสภาวะซ้ือมากเกินไป (Overbought) หรือขายมากเกินไป 
(Oversold) ในราคาหุน้หรือสินทรัพยอ่ื์น ๆ โดยจะแสดงเป็นกราฟเส้นท่ีสามารถอ่านค่าไดต้ั้งแต่ 0 – 100 
แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยทางเทคนิค Stochastic 

Stochastic Oscillator คือ เคร่ืองมือท่ีช่วยตดัสินใจในการลงทุน ส าหรับนกัลงทุนสายเทคนิคท่ีเน้นดู
กราฟโดยจะใหส้ัญญาณซ้ือขายท่ีรวดเร็วและเช่ือถือไดใ้นระดบัหน่ึง แต่ Stochastic จะเหมาะกบัการวิเคราะห์ใน
ตลาดท่ีเป็นกรอบไซตเ์วย ์เพื่อดูเเนวโนม้ซ้ือ-ขาย และเพื่อการเก็งก าไรในระยะสั้น 
แนวคิดและทฤษฎแีหล่งข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในตราสารทุน 
 ในการลงทุนนักลงทุนไม่สามารถหลีกเล่ียงความเส่ียงได้เลย โดยเฉพาะการ ลงทุนท่ีให้อัตรา
ผลตอบแทนสูงอยา่งการลงทุนซ้ือขายหุ้น ดงันั้นก่อนการซ้ือขายหุ้น นกัลงทุนตอ้งท าการวิเคราะห์หลกัทรัพย ์
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แสวงหาขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัหุ้นท่ีจะลงทุน หรือ ประเมินสถานการณ์ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการลงทุน ซ่ึง
แหล่งขอ้มูลท่ีนกัลงทุนใช ้ประกอบการตดัสินใจลงทุนขอ้มูล (อญัญา ขนัธวิทย,์ 2549, หนา้ 156-157 อา้งถึงใน
อรอุมา ร่มเยน็, 2556)  
แนวคิดและทฤษฎพีฤติกรรมผู้บริโภค 

การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค ( Analysis Consumer Behavior ) เป็นการคน้ควา้หรือวิจยัเก่ียวกบั
พฤติกรรมการซ้ือและการบริโภค ทั้งท่ีเป็นบุคคลกลุ่ม บุคคล หรือองคก์ร เพื่อให้ทราบถึงลกัษณะความตอ้งการ
และพฤติกรรมการซ้ือการบริโภคการเลือก บริการแนวคิด หรือประสบการณ์ท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคพึงพอใจ หรือ 
เป็นการวเิคราะห์พฤติกรรม ผูบ้ริโภค ดว้ยการศึกษาคน้ควา้ถึงพฤติกรรมการเลือกซ้ือ การตดัสินใจซ้ือ และการ
ใช้สินคา้และการ บริการของผูบ้ริโภค เพื่อท่ีจะให้นกัการตลาดทราบถึงความพึงพอใจและความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภค (กมลรัตน์ สัตยาพิม ล.2552) โดยสามารถใช้ 7 ค าถาม (6WIH) ท่ีจะช่วยในการวิเคราะห์พฤติกรรม
ผูบ้ริโภค 

1. ใครอยูใ่นตลาดเป้าหมาย (Who is in the target market?)  
2. ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร (What does the consumer buy?)  
3. ท  าไมผูบ้ริโภคจึงซ้ือ (Why does the consumer buy?) 

  4. ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือ (Who participates in the buying?)  
5. ผูบ้ริโภคช่ือเม่ือใด (When does the consumer buy?  
6. ผูบ้ริโภคซ้ือท่ีไหน (Where does the consumer buy?)  
7. ผูบ้ริโภคซ้ืออยา่งไร (How does the consumer buy?)  
 

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ทิฆมัพร จาดสุวรรณ์ และ ดารณี เอ้ือชนะจิต (2565) แรงจูงใจในการลงทุนและพฤติกรรมการลงทุนท่ีมี
ผลต่อกระบวนการการ ตดัสินใจลงทุนในหุน้สามญัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยผลการวิจยั พบวา่ กลุ่ม
ตวัอยา่งนกัลงทุนทัว่ไปท่ีลงทุนในหุ้นสามญัในตลาด หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ
ระหว่าง 30-39 ปี มีอาชีพเป็นพนกังาน เอกชน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,000-35,000 บาท มีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี และส่วนใหญ่ มีสถานภาพโสด พฤติกรรมการลงทุน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์การ
ลงทุนใน หลกัทรัพย ์1-5 ปี โดยระยะเวลาท่ีลงทุนในหลกัทรัพยแ์บบลงทุนระยะยาว (9 เดือนข้ึนไป) หลกัทรัพย์
ท่ีใช้บริการส่วนใหญ่คือ บล. ไทยพาณิชย ์จ  ากดั โดยประเภทกลุ่มหลกัทรัพยท่ี์สนใจ มากท่ีสุดคือทรัพยากร 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชบ้ญัชี Cash Balance Account ในการลงทุน ใช ้แหล่งเงินทุนจากเงินออม โดยมูลค่าเงิน
ลงทุนโดยเฉล่ียแต่ละคร้ังต ่ากว่า 30,000 บาท มี นกัวิเคราะห์เป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจ โดยศึกษา
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ขอ้มูลจากข่าวสารทางส่ือออนไลน์ ส่วนแรงจูงใจในการลงทุน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีแรงจูงใจการท่ีไดรั้บ
ผลตอบแทนสูงกว่าการ ลงทุนในรูปแบบอ่ืน ๆ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหุ้น
สามญัในตลาด หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย นกัลงทุนส่วนใหญ่จะมองดา้นการพิจารณาตวัหลกัทรัพย ์
 

สุภาพร เพ่งพิศ และ ณัฐดนยั อล่ืนจิตพงศ์ (2565) ความรู้ทางดา้นการเงิน ปัจจยัและแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจลงทุนท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ ลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ของนักลงทุนใน
กรุงเทพมหานครผลการวิจยัพบว่า (1) ลกัษณะประชากรกบัพฤติกรรมการลงทุน พบว่า นักลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยท่ี์ มีช่วงอายุ สถานภาพ อาชีพ รายได้ ประสบการณ์การลงทุน ระยะเวลาในการถือครอง จ านวน
หลกัทรัพยท่ี์ถือ ครองวิธีการช าระเงิน สถานท่ีและปริมาณเงินท่ีใช้ลงทุน ท่ีแตกต่างกนัมีความเก่ียวขอ้งกับ
พฤติกรรมการลงทุน ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั (2) ความรู้ทางด้านการเงินมีผลเชิงบวกต่อปัจจยัในการ
ตดัสินใจลงทุน แรงจูงใจ ในการตดัสินใจลงทุน และพฤติกรรมการลงทุน (3) การตดัสินใจลงทุนมีผลต่อ
แรงจูงใจในการลงทุนและ พฤติกรรมการลงทุน และ (4) แรงจูงใจการลงทุนท่ีมีผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการ
ลงทุน อยา่งมีนยัส าคญัทาง สถิติท่ี 0.05  

 
 ภชัญาณีย ์ตน้ใหญ่ และ พรทิวา แสงเขียว (2565) ผลกระทบของเคร่ืองมือทางการเงินและกระแสเงินสด
ต่ออตัราผลตอบแทน หลกัทรัพยข์องบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยจากผลการวิจยั 
พบว่า หน้ีสินทางการเงินส่งผลเชิงบวกต่ออตัราส่วนราคาหุ้นต่อก าไรต่อหุ้น กระแส เงินสดจากกิจกรรม
ด าเนินงาน ส่งผลเชิงบวกต่ออตัราส่วนราคาตลาดต่อมูลค่าบญัชีและยงัส่งผลเชิงลบต่อ อตัราเงินปันผลตอบแทน 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน ส่งผลเชิงลบต่ออตัราราคาตลาดต่อมูลค่าบญัชี และ กระแสเงินสดจากกิจกรรม
จดัหาส่งผลเชิงลบต่ออตัราส่วนราคาหุน้ต่อก าไรต่อหุน้ 
 
 สุทธินนัทน์ พรหมสุวรรณ (2563) การคึกษาการความแตกต่างของลกัษณะส่วนบุคคล และ ของการ
รับรู้ความ เส่ียงเก่ียวกบัการลงทุนและพฤติกรรมความเส่ียงในการลงทุนที ต่อการวางแผนการ ลงทุนกองทุน 
Super Savings Fund (SSF) พนกังานในเขตกรุงเทพมหานครงานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความ
แตกต่างของลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีต่อการวาง แผนการลงทุนกองทุน Super Savings Fund (SSF) 2) อิทธิพล
ของการรับรู้ความเส่ียงเก่ียวกบัการ ลงทุนท่ีมีต่อการวางแผนการลงทุนกองทุน Super Savings Fund (SSF) และ 
3) อิทธิพลของ พฤติกรรมความเส่ียงในการลงทุนท่ีมีต่อการวางแผนการลงทุนกองทุน Super Savings Fund 
(SSF) 1 กลุ่มพนกังานบริษทัเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร เก็บรวบรวม แบบคาน รวบ คุณภาพดา้นเน้ือหาจาก
ผูท้รงคุณวุฒิ และวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ไดค้่าความเช่ือมัน่ 0.95 และทดสอบ กบัพนกังานองค์กรธุรกิจเอกชน 
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จ านวน 400 คน ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีซ้ือกองทุน Super Savings Fund (SSF) โดยการท าการวิเคราะห์ขอ้มูล
เชิงพรรณนา ด้วยค่าร้อยละ และการวิเคราะห์ ข้อมูลเชิงอนุมาน ด้วยการวิเคราะห์ค่าท่ี การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว และการทดสอบ ความแตกต่างเป็นรายคู่เม่ือพบความแตกต่าง และการวิเคราะห์การถดถอย
เชิงพหุท่ีระดบันยัส าคญั ทางสถิติ 0.05 ผลการวิจยัพบวา่ ความแตกต่างของลกัษณะส่วนบุคคลมีผลต่อการวาง
แผนการลงทุน กองทุน Super Savings Fund (SSF) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ยกเวน้ เพศ อิทธิพลของการ 
รับรู้ความเส่ียงเก่ียวกบัการลงทุนมีผลต่อการวางแผนการลงทุนกองทุน Super Savings Fund (SSF) อยา่งมี
นยัส าคญั 0.05 และอิทธิพลของพฤติกรรมความเส่ียงในการลงทุนมีผลต่อการวาง แผนการลงทุนกองทุน Super 
Savings Fund (SSF) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ยกเวน้พฤติกรรมการหลีกเล่ียงความเส่ียง  
 

ชาญธาดา กฤชเลิศกุล (2564) ความรู้ทางการเงิน แรงจูงใจทางการเงิน และทศันคติทางการเงิน ส่งผล
ต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินและการเลือกรูปแบบ การออมและการลงทุน ในสถานการณ์วิกฤติโควิด-
19 กรณีศึกษา - ลูกคา้เอ็กซ์คลูซีฟ ธนาคาร B จ ากดั (มหาชน) เขตนครปฐม 1 ผลการวิจยัพบวา่ (1) ความรู้ทาง
การเงินส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของลูกคา้เอ็กซ์คลูซีฟในสถานการณ์วิกฤติโควิด-19 
(2) แรงจูงใจทางการเงินส่งผลเชิงบวก ต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของลูกค้าเอ็กซ์คลูซีฟใน
สถานการณ์วกิฤติโควดิ-19(3) ทศันคติทางการเงินส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินของลูกคา้
เอ็กซ์คลูซีฟใน สถานการณ์วิกฤติโควิด-19 และ (4) พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินมีความสัมพนัธ์กบั
รูปแบบ การออมและการลงทุนของลูกคา้เอก็ซ์คลูซีฟในสถานการณ์วกิฤติโควดิ-19 
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กรอบแนวความคิดในการวจัิย 
 
ตวัแปรอสิระ 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 
 เพศ 
 อาย ุ
 สถานภาพ 
 ระดบัการศึกษา 
 รายได ้
 รายจ่าย 
 อาชีพ 
 

ตัวแปรตาม 
พฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยของนกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ 

 6W1H 
 
 

ปัจจยัดา้นความรู้ 
 การวเิคราะห์ดา้น

พื้นฐาน 
- ดา้นเศรษฐกิจ 
- ดา้นอุตสาหกรรม 
- ดา้นบริษทั 

 การวเิคราะห์ทาง
เทคนิค 
- เส้นแนวโนม้  
- เส้นค่าเฉล่ีย

เคล่ือนท่ี 
- MACD 
- RSI 
- Stochastic 

 แหล่งขอ้มูลการ
ตดัสินใจในการลงทุน
ตราสารหน้ี 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ช้แบบสอบถาม ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือหลกัท่ีผูว้ิจยัใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้ ทบทวนแนวคิดทฤษฎี และผลการวิจยั ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างเป็นกรอบแนวคิดท่ี
เป็นแนวทางในการพฒันาแบบสอบถาม เพื่อเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยวิธีวิจยัเชิงส ารวจเป็นลกัษณะแบบ
ค าถามปลายปิด โดยผูว้จิยัมีค  าตอบใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดเ้ลือกตอบ โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ส่วนดงัน้ี  

ส่วนที่ 1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีผูต้อบแบบสอบถามตอ้งตอบค าถาม 6 ขอ้ คือ ดา้นเพศ ดา้นอาย ุ
ดา้นสถานภาพ ดา้นท่ีอยูอ่าศยั ดา้นระดบัการศึกษา  ดา้นรายไดต่้อเดือน ดา้นรายจ่าย และดา้นอาชีพ 

ส่วนที่ 2 ปัจจยัดา้นความรู้และความเขา้ใจในเร่ืองของการลงทุนท่ีผูต้อบแบบสอบถามตอ้งตอบค าถาม 
ดา้นความรู้ขั้นพื้นฐาน และดา้นความรู้ทางเทคนิค  โดยมีตวัเลือก 5 ระดบั ซ่ึงขอ้ความในแบบสอบถามมีเกณฑ์
การใหค้ะแนนดงัน้ี 

มากท่ีสุด   5  คะแนน 
มาก           4  คะแนน 
ปานกลาง   3  คะแนน 
นอ้ย            2  คะแนน 
นอ้ยท่ีสุด    1  คะแนน 

 
เกณฑก์ารประเมินผลดดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. 2549) ดงัต่อไปน้ี 
 
 

ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น = 
ขอ้มูลท่ีมีค่าสูงสุด−ขอ้มูลท่ีมีค่าต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

        = 
5 −1

5
 = 0.80 

 
ดงันั้น เกณฑ์เฉล่ียระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นความรู้ด้านความรู้ขั้นพื้นฐานและด้านความรู้ทาง

เทคนิคในตลาดหลกัทรัพยฯ์ ของนกัลงทุนเจนวาย 
ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความรู้ดา้นความรู้ความเขา้ใจขั้นพื้นฐานและทางเทคนิคในระดบัมาก
ท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความรู้ดา้นความรู้ความเขา้ใจขั้นพื้นฐานและทางเทคนิคในระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความรู้ดา้นความรู้ความเขา้ใจขั้นพื้นฐานและทางเทคนิคในระดบัปาน
กลาง 
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ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความรู้ดา้นความรู้ความเขา้ใจขั้นพื้นฐานและทางเทคนิคในระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความรู้ดา้นความรู้ความเขา้ใจขั้นพื้นฐานและทางเทคนิคในระดบันอ้ย
ท่ีสุด 
ส่วนที่ 3 ปัจจยัดา้นดา้นแหล่งขอ้มูลในการตดัสินใจในการลงทุนในตราสารทุนท่ีผูต้อบแบบสอบถาม

ตอ้งตอบค าถาม โดยมีตวัเลือก 5 ระดบั ซ่ึงขอ้ความในแบบสอบถามมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
มากท่ีสุด   5  คะแนน 
มาก           4  คะแนน 
ปานกลาง   3  คะแนน 
นอ้ย            2  คะแนน 
นอ้ยท่ีสุด    1  คะแนน 

 
เกณฑก์ารประเมินผลดดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. 2549) ดงัต่อไปน้ี 
 

ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น = 
ขอ้มูลท่ีมีค่าสูงสุด−ขอ้มูลท่ีมีค่าต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

        = 
5 −1

5
 = 0.80 

 
ดงันั้น เกณฑ์เฉล่ียระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นความรู้ด้านความรู้ขั้นพื้นฐานและด้านความรู้ทาง

เทคนิคในตลาดหลกัทรัพยฯ์ ของนกัลงทุนเจนวาย 
ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดบัความส าคญัในระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีระดบัความส าคญัในระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดบัความส าคญัในระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดบัความส าคญัในระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดบัความส าคญัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
ส่วนที ่4 พฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์มีลกัษณะรูปแบบค าถามแบบปลายปิด ประกอบดว้ย

ค าถามจ านวน 9 ขอ้  
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัจะเก็บรวบรวมแบบสอบถามเป็นแบบ Online Google Form กบักลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีค านวณขนาดมาจากตารางของ Taro Yamane จ านวน 400 ชุด ท่ีเป็นนกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ 
แลว้น ามาตรวจสอบความถูกตอ้งทุกฉบบัก่อนประมวลผลดว้ยโปรแกรม SPSS 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

เม่ือรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดม้าประมวลผลดว้ยการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี1. 
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statics) ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

1.1 ใชค้่าร้อยละ (Percentage) ในการวิเคราะห์ตวัแปรท่ีมีการวดัระดบัเชิงกลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ปัจจยั
ด้านประชากรศาสตร์ ท่ีประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ  ระดบัการศึกษา  อาชีพ รายได้ต่อเดือน 
รายจ่ายต่อเดือน และ 2) พฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์

1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการวิเคราะห์ตวัแปรท่ี
ระดบัการวดัเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้นความรู้และความเขา้ใจในเร่ืองของการลงทุนปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ และ 
2) ทฤษฎีแหล่งขอ้มูลการตดัสินใจในการลงทุนตราสารหน้ี 
2. การรายงานผลดว้ยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการวเิคราะห์ดงัน้ี 
สมมุติฐาน1.ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักลงทุนเจนวายในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิท่ี   สถิติทดสอบสมมติฐาน Chi Square 
สมมุติฐาน2.ปัจจยัด้านความรู้และความเขา้ใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักลงทุนเจนวายในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ สถิติทดสอบสมมติฐาน Chi Square 
สมมุติฐาน3.ปัจจยัดา้นแหล่งขอ้มูล มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ สถิติทดสอบสมมติฐาน Chi Square 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวจิยัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกั
ลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ ผูว้จิยัท าการสรุปตามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี 

1. นกัลงทุนเจนวายในพื้นท่ีเขตบางกะปิท่ีมีปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ มีพฤติกรรมการลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยต่์างกนัพบวา่ 
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นกัลงทุนเพศหญิงมีการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยมากกวา่เพศชาย โดยมีพฤติกรรมใน
การลงทุน ดา้นลกัษณะการลงทุน แหล่งท่ีมาของเงินทุนและกลุ่มหลกัทรัพยท่ี์มีการซ้ือขายบ่อยคร่ัง ท่ีแตกต่าง
กนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทิฆมัพร จาดสุวรรณ์ และ ดารณี เอ้ือชนะจิต (2565) กล่าวไวว้า่ นกัลงทุนท่ีมีอายุ สถานภาพ 
และแหล่งท่ีมาของเงินทุนท่ีแตกต่างกนั มีการตดัสินใจในการลงทุนในตราสารหุน้ท่ีแตกต่างกนั 

2.  ปัจจยัดา้นความรู้และความเขา้ใจดา้นความรู้ขั้นพื้นฐาน และความรู้ทางดา้นเทคนิค พบวา่นกัลงทุน
เจนวายเจนวายในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ มีความรู้และความเขา้ในเร่ืองความรู้ขั้น
พื้นฐานและด้านเทคนิค เพื่อเป็นการตดัสินในประกอบการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์หล่งประเทศไทยใน
ระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัชาญธาดา กฤชเลิศกุล (2564) กล่าวไวว้่า นกัลงทุนในปัจจุบนัมีความรู้ในเร่ืองการ
ลงทุนทางการเงินอยูใ่นระดบัมาก เพื่อช่วยลดความเส่ียงจากการลงทุนทางการเงิน 

3. ปัจจยัดา้นแหล่งขอ้มูลในการตดัสินใจในการลงทุนในตราสารทุน พบวา่นกัลงทุนเจนวายเจนวายใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเขตบางกะปิ มีการศึกษาขอ้มูลจากเอกสารทางการเงินของบริษทัในตลาด
หลกัทรัพย ์จากรายการโทรทศัน์ ส่ือต่าง และเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง อยูใ่นระดบัท่ีมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ณัฐดนยั 
อลีนจิตพงศ ์(2565) กล่าววา่นกัลงทุนส่วนใหญ่มีแหล่งขอ้มูลในการตดัสินใจในการลงทุนจากการศึกษาขอ้มูล
จากเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการลงทุน 

4. พฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยข์องนกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ พบว่า ปัจจยัในการ
ตดัสินใจลงทุนส่งผลตรงต่อพฤติกรรมการลงทุน อธิบายไดว้า่ นกัลงทุนท่ีมีการศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการการตดัสินใจลงทุน ท าใหเ้กิดแรงจูใจในการตดัสินใจในการลงทุนมากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
ของนกัลงทุนเจนวายในเขตบางกะปิ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 พบวา่การเขา้มาลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัเพศ หรือระดบัการศึกษา แต่
ข้ึนอยูก่บัอาย ุสถานภาพรายไดต่้อเดือนและรายจ่ายต่อเดือน เพราะอายนุ สถานภาพรายไดต่้อเดือนและรายจ่าย
ต่อเดือนมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในตราสารทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยของนกัลงทุนเจนวาย ใน
เขตบางกะปิ ดังนั้ นทางตลาดหลักทรัพย์ควรท่ีจะมีการเสนอมาตราการเก่ียวกับผลประโยชน์ท่ีจะได้รับ
นอกเหนือจากผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บอยูแ่ลว้ เช่น การลดค่าธรรมเนียมในการซ้ือขายตราสารทุนในแต่ละคร้ัง  
 พบว่าการเข้ามาลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยความรู้และความเข้าใจด้านความรู้ขั้น
พื้นฐานและความรู้ทางด้านเทคนิค รวมถึงแหล่งขอ้มูลในการตดัสินใจในการลงทุนในตราสารทุน ส่งผลต่อ
พฤติกรรมของนกัลงทุนเจนวายในระดบัมาก จากผลวจิยัดงักล่าว บริษทัหลกัทรัพย ์และผูแ้นะน าการลงทุน ควร
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มีความรู้และขอ้มูลในการลงทุนในหลกัทรัพยต่์างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและทนัต่อเหตุการณ์ในปัจจุบนั เพื่อน าเสนอ
แก่นกัลงทุนท่ีสนใจ 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 

1. การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะนกัลงทุนเจนวายเขตบางกะปิในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยเท่านั้น ดงันั้นเพื่อใหไ้ดผ้ลวจิยัท่ีหลากหลายยิง่ข้ึนควรขยายขอบเขตดา้นประชากรและพื้นท่ีใหก้วา้งข้ึน 

2. ควรมรการศึกษาเพิ่มในเร่ืองของพฤติกรรมการลงทุนในกลุ่มกองทุน และกลุ่มบัญชีบริษัท
หลกัทรัพย ์เพราะเป็นกลุ่มท่ีมีศกัยภาพและความรู้เก่ียวกบัการลงทุนในหลกัทรัพย ์
 
บรรณานุกรม 

ทิฆมัพร จาดสุวรรณ์ และ ดารณี เอ้ือชนะจิต (2565) แรงจูงใจในการลงทุนและพฤติกรรมการลงทุนท่ีมี
ผลต่อกระบวนการการ ตดัสินใจลงทุนในหุน้สามญัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

สุภาพร เพง่พิศ และ ณฐัดนยั อล่ืนจิตพงศ์ (2565) ความรู้ทางดา้นการเงิน ปัจจยัและแรงจูงใจในการ
ตดัสินใจลงทุนท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ ลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ของนกัลงทุนใน
กรุงเทพมหานคร 

ภชัญาณีย ์ตน้ใหญ่ และ พรทิวา แสงเขียว (2565) ผลกระทบของเคร่ืองมือทางการเงินและกระแสเงินสด
ต่ออตัราผลตอบแทน หลกัทรัพยข์องบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

สุทธินนัทน์ พรหมสุวรรณ (2563) การคึกษาการความแตกต่างของลกัษณะส่วนบุคคล และ ของการ
รับรู้ความ เส่ียงเก่ียวกบัการลงทุนและพฤติกรรมความเส่ียงในการลงทุนที ต่อการวางแผนการ ลงทุนกองทุน 
Super Savings Fund (SSF) พนกังานในเขตกรุงเทพมหานคร 

ชาญธาดา กฤชเลิศกุล (2564) ความรู้ทางการเงิน แรงจูงใจทางการเงิน และทศันคติทางการเงิน ส่งผล
ต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินและการเลือกรูปแบบ การออมและการลงทุน ในสถานการณ์วกิฤติโควิด-
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