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บทคัดย่อ 

งานวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ี

กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงเพื่อ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 

ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของ

ประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยใชเ้คร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถามจ านวน 400 คน 

วิธีการทดสอบทางสถิติ ใชร้้อยละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าเฉล่ีย สถิติสหสัมพนัธ์ (Correlation) โดยใชข้อ้มูลดา้น

ประชากรศาสตร์ (Demographic) ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพทางการสมรส อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อ

เดือน ขอ้มูลความรู้ความเขา้ใจทางดา้นการเงินและการลงทุน ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการทุนในกองทุนรวมในยคุโค

วิด -19 ไดแ้ก่ วตัถุประสงคใ์นการลงทุน ช่องทางการเปิดบญัชีเพื่อลงทุน สาขาธนาคารท่ีท่านเลือกเปิดบญัชีกองทุน

รวม เปิดบญัชีกองทุนรวมออนไลน์ผา่นแอปพลิเคชนั จ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง ความถ่ีในการลงทุน 

ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัต่อปี และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน ผลดงัน้ี 
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ผูก้รอกแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  สถานภาพโสด อายรุะหวา่ง 31-40 ปี จดัอยูใ่น Gen Y (ผูท่ี้

เกิด พ.ศ.2523 - 2540)  ระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยู่

ระหวา่ง 15,001 – 30,000 บาท มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทนรวมในยุคโควิด -19 อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิตท่ี 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 

มีวตัถุประสงคใ์นการลงทุนเพื่อเป็นการออมเพื่อการเกษียณ รองลงมาคือเพื่อการลดหย่อนภาษี โดยช่องทางการเปิด

บญัชีเพื่อลงทุนส่วนใหญ่เป็นการ เปิดบญัชีผา่นทางช่องทางออนไลน์ เปิดบญัชีกองทุนรวมผ่านแอปพลิเคชนัเพื่อ

ลงทุน คือแอปพลิเคชนั KPLUS รองลงมาคือ แอปพลิเคชนั FINNOMENA ตามล าดบั อาจเน่ืองจากเทคโนโยลีท่ีเขา้

มาเก่ียวขอ้งกบัประชากรโลกมากขึ้น และจากสถานการโควิด-19 ท าใหผู้ล้งทุนหันมาลงทุนโดยผา่นแอปพลีเคชนั

มากขึ้น เพราะทั้งสะดวก รวดเร็ว ท าธุรกรรมไดต้ลอด 24 ชัว่โมง ช่วยใหส้ามารถเวน้ระยะห่างเพื่อความปลอดภยัใน

ชีวิตและทรัพยสิ์นได ้ส่วนผูท่ี้เลือกช่องทางการเปิดบญัชีท่ีสาขาเพื่อลงทุนในกองทุนรวมส่วนใหญ่เลือกเปิดบญัชี

กบั บลจ.กสิกรไทย รองลงมาคือ บลจ.กรุงศรี ตามล าดบั จ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ังส่วนใหญ่เร่ิมตน้ลงทุน

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30,000  บาท/คร้ัง  ความถ่ีในการลงทุนส่วนใหญ่ลงทุนทุกส้ินปี ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัต่อปี

ส่วนใหญ่คาดหวงัผลตอบแทนท่ี 3.01-6 % ต่อปี 

ความรู้ทางดา้นการเงิน ความรู้ดา้นการลงทุน ความรู้ดา้นการรับรู้ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์ระดบัมากกบั

พฤติกรรมการทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัช้ีวา่ควรให้

ความส าคญักบัความรู้ความเขา้ใจดา้นการเงิน ความรู้ดา้นการลงทุน และความรู้ดา้นการรับรู้ความเส่ียง เน่ืองจาก

สามารถน าความรู้ดงักล่าวไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อไปได ้

Research on Factors Affecting Capitalization Behavior in Mutual Funds in the COVID-19 Era of 

Population in Bangkok Area The objectives are 1) to study the factors affecting investment behavior in mutual 

funds in the Covid-19 era of the population in Bangkok area 2) to study the behavior of investing in mutual funds 

in the Covid-19 era of the population in Bangkok area by using the tools to collect data is The questionnaire 

consisted of 400 people. Statistical testing methods used percentage, standard deviation, mean, and correlation 

statistics. (Correlation) using demographic data. (Demographic) including gender, marital status, age, education 

level, occupation, average monthly income Knowledge and understanding of finance and investment Information 

on investment behavior in mutual funds in the Covid-19 era, including investment objectives Ways to open an 

account to invest Bank branch that you choose to open a mutual fund account Open a mutual fund account online 

through the application. Initial amount invested per time investment frequency expected return per year and 

people influencing investment decisions, the results are as follows: 

Most of the survey respondents were female, single, aged 31-40 years, classified in Gen Y (those born 

1980 - 1997), at the bachelor's degree level. Occupation of a private company employee The average monthly 
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income level was between 15,001 – 30,000 baht. It was statistically correlated with mutual fund investment 

behavior in the Covid-19 era at 0.05, consistent with the hypothesis. by investing behavior in mutual funds in the 

era of COVID-19 The objective is to invest in savings for retirement. followed by tax deduction Most of the 

channels for opening an account for investment are Open an account via online channels Open a mutual fund 

account through the application to invest. is the KPLUS application, followed by the FINNOMENA application, 

respectively, probably due to the technology that has become more involved with the world's population. and 

from the COVID-19 situation Make investors turn to invest through applications more. Because it is both 

convenient and fast, transactions can be made 24 hours a day, helping to keep distance for the safety of life and 

property. As for those who choose a channel to open an account at a branch to invest in mutual funds, most 

choose to open an account with Kasikorn Asset Management, followed by Krungsri Asset Management, 

respectively. Less than or equal to 30,000 baht/time, most investment frequency, invest every year-end Expected 

return per year, most expect a return of 3.01-6% per annum. 

financial knowledge investment knowledge The knowledge of risk perception had a high correlation 

with the capitalization behavior of mutual funds in the COVID-19 era among the population in Bangkok area. The 

findings suggest that financial literacy should be emphasized. investment knowledge and knowledge of risk 

perception because such knowledge can be used for further benefits 

 

บทน า 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ท่ีก าลงัจะหายไป แต่ก็กลบัมาอีกคร้ัง ส่งผลกระทบต่อ

ระบบเศรษฐกิจ รวมไปถึงเร่ืองปากทอ้งของคนไทย สถานการณ์แบบน้ีท าให้หลายๆ คนตอ้งตระหนกัถึงการ

วางแผนทางการเงินเพิ่มขึ้นเพื่อสู้กบัวิกฤตการณ์คร้ังน้ี และพร้อมตั้งรับกบัสถานการณ์ฉุกเฉินเช่นน้ี ท่ีพร้อมจะ

กลบัมาใหม่ไดทุ้กเม่ือ ซ่ึงไลฟ์สไตลก์ารใชชี้วิตของแต่ละคนก็มีความแตกต่างกนัไปตามเจนเนอร์เรชนั เพื่อให้

สามารถรัดเขม็ขดัการเงิน และการวางแผนการออมไดอ้ยูห่มดั แต่ละเจนเนอร์เรชนั ก็มีการวางแผนท่ีแตกต่างกนั

ออกไป ทั้งน้ีในการเลือกซ้ือหรือการลงทุนในกองทุนรวมก็เป็นอีกทางท่ีน่าสนใจมากๆ เพราะเป็นการลงทุนใน

สินทรัพยท่ี์ใหผ้ลตอบแทนอยา่งสม ่าเสมอ แต่ถึงอยา่งนั้นก็มีความเส่ียงดว้ยเช่นกนั ขอ้มูลดงักล่าวท าใหใ้นปัจจุบนั

ปฏิเสธไม่ไดเ้ลยวา่ความรู้ความเขา้ใจทางดา้นการเงินมีบทบาทส าคญัอยา่งมากในการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม

ในปัจจุบนัท่ีมีความทา้ทายอยา่งมีนยัส าคญัผูวิ้จยัมองเห็นปัญหาจึงตดัสินใจจดัท างานวิจยัในคร้ังน้ีขึ้นเพื่อน าไปเป็น

ขอ้มูลแนวทางในการเรียนรู้ ศึกษา พฤติกรรมการลงทุน ของผูล้งทุนรายยอ่ยในสถานการณ์โควิด-19 และน าขอ้มูล

ดงักล่าวไปปรับปรุงการสร้างผลิตภณัฑท์างการเงินเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชากรท่ีตอ้งการลงทุนใน

กองทุนรวมต่อไปในอนาคตได ้
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ี

กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานการวิจัย 

  1. ขอ้มูลส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ของประชากร

ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

2.ความรู้ความเขา้ใจดา้นการเงินมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ของ

ประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

3. ความรู้ความเขา้ใจดา้นการลงทุนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ของ

ประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

4.ความรู้ดา้นการรับรู้ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ของประชากร

ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตการวิจัย  
1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา การศึกษาขอ้มูลในคร้ังน้ี ไดส้ ารวจเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจทางดา้นการเงินและการ

ลงทุน พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวม ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตดา้นประชากร 
กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นประชากรท่ีมีรายไดป้ระจ า ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ทั้งหมด 
5,701,394 คนขอ้มูลในวนัท่ีธันวาคม 2563  ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี ประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งไดจ้ านวน 400 ราย 

2. ขอบเขตดา้นตวัแปร 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ย 
2.1 ตวัแปรอิสระไดแ้ก่ 

  2.1.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล  
   2.1.1.1 เพศ   
   2.1.1.2 สถานภาพทางการสมรส   
   2.1.1.3 อาย ุ  
   2.1.1.4 ระดบัการศึกษา  
   2.1.1.5 อาชีพ  
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   2.1.1.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   
2.1.2 ความรู้ความเขา้ใจทางดา้นการเงิน ดา้นการลงทุน และดา้นการรับรู้ความเส่ียง 

   2.1.2.2  ความรู้ความเขา้ใจดา้นการเงิน 
   2.1.2.2 ความรู้ความเขา้ใจดา้นการลงทุน 
   2.1.2.3 ความรู้ดา้นการรับรู้ความเส่ียง 

2.2 ตวัแปรตามไดแ้ก่  พฤติกรรมการทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 
  2.2.1 วตัถุประสงคใ์นการลงทุน 
  2.2.2 ช่องทางการเปิดบญัชีเพื่อการลงทุน 
  2.2.3 สาขาธนาคารท่ีเลือกเปิดบญัชีกองทุนรวม 
  2.2.4 เปิดบญัชีกองทุนรวมออนไลน์ผา่นแอปพลิเคชนั 
  2.2.5 จ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง 
  2.2.6 ความถ่ีในการลงทุน 
  2.2.7 ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัต่อปี 
  2.2.8 บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน 

3. ขอบเขตดา้นเวลา 

ระยะเวลาในการท าวิจยั ระยะเวลา  3 เดือน คือระหวา่ง ตุลาคม 2564- ธนัวาคม 2564 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

 1.ผูท่ี้สนใจในงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าไปเป็นขอ้มูลเพื่อศึกษา ต่อ ดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวมในอนาคตได ้

 2.งานวิจยัฉบบัน้ีสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางส าหรับบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน ในการน าไป

ปรับปรุงกลยทุธ์  และแผนการตลาดช่วงเวลาท่ีมีวิกฤตโลก ต่างๆ เพื่อใหต้รงต่อความตอ้งการของนกัลงทุนต่อไป

ในอนาคตได ้

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 1.แนวคิดเกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวม  
 
 กองทุนรวม (Mutual Fund) คือ การรวบรวมเงินของนกัลงทุน น ามาลงทุนตามนโยบายท่ีกองทุนรวมนั้นๆ 
ก าหนดไว ้โดยมี “ผูจ้ดัการกองทุน” ท่ีเป็นมืออาชีพช่วยบริหารจดัการเงินของกองทุน กองทุนรวมมีจุดเด่นตรงท่ีมี
เงินน้อยก็ลงทุนได ้แถมยงัมีนโยบายการลงทุนท่ีหลากหลาย ทั้งกองท่ีลงทุนในตราสารหน้ี หุ้นในประเทศ หุน้
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ต่างประเทศ รวมไปถึงอสังหาริมทรัพย ์ทองค า และสินทรัพยอ่ื์นๆ การรู้จกักบัความเส่ียงเพื่อเลือกลงทุนท าแบบ
ของบุคคลจึงเป็นเร่ืองส าคญั  
1.ประเภทของกองทุนรวม  
 1.1 ความเส่ียงระดบัท่ี 1 กองทุนรวมตลาดเงินในประเทศ 
เป็นกองทุนท่ีเน้นลงทุนในเงินฝาก ตัว๋เงิน รวมถึงตราสารหน้ีท่ีมีอายเุฉล่ียไม่เกิน 1 ปี มีความเส่ียงต ่าท่ีสุด เหมาะ
ส าหรับผูล้งทุนท่ีไม่ตอ้งการความเส่ียง หรือผูท่ี้ตอ้งการพกัเงินในช่วงท่ีผลตอบแทนไม่ดี 
 1.2 ความเส่ียงระดบัท่ี 2 กองทุนรวมตลาดเงินต่างประเทศ 
เป็นกองทุนท่ีเน้นลงทุนในเงินฝาก ตัว๋เงิน รวมถึงตราสารหน้ีท่ีมีอายเุฉล่ียไม่เกิน 1 ปี เหมือนกลุ่มแรก แต่อาจมีการ
ลงทุนในต่างประเทศบางส่วน จึงท าให้มีความเส่ียงเร่ืองอตัราแลกเปล่ียนเพิ่มขึ้นมา แต่โดยปกติกองทุนประเภทน้ี
มกัจะมีการป้องกนัความเส่ียงอตัราแลกเปล่ียนเอาไว ้
 1.3 ความเส่ียงระดบัท่ี 3 กองทุนรวมพนัธบตัรรัฐบาล 
เป็นกองทุนท่ีเน้นลงทุนในตราสารหน้ีภาครัฐ เช่น พนัธบตัรรัฐบาล หรือพนัธบตัรรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีอายุ
เฉล่ียมากกวา่ 1 ปีขึ้นไป จึงมีความผนัผวนมากกวา่กองทุนรวมตลาดเงิน 
 1.4 ความเส่ียงระดบัท่ี 4 กองทุนรวมตราสารหน้ี 
เป็นกองทุนท่ีเน้นลงทุนในตราสารหน้ีทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เช่น พนัธบตัรรัฐบาล พนัธบตัรรัฐวิสาหกิจ ตัว๋เงิน
คลงั และหุน้กูเ้อกชน ซ่ึงมีทั้งกองท่ีลงทุนในตราสารหน้ีระยะสั้น (อายเุฉล่ียไม่เกิน 1 ปี) และตราสารหน้ีระยะยาว 
(อายเุฉล่ียมากกวา่ 1 ปี) จึงเหมาะกบัผูท่ี้ลงทุนไดท้ั้งระยะสั้น ระยะยาว และผูท่ี้รับความเส่ียงไดไ้ม่มาก คาดหวงั
ผลตอบแทนท่ีแน่นอน สม ่าเสมอ รวมถึงผูท่ี้ตอ้งการกระจายความเส่ียงของพอร์ตการลงทุน 
 1.5 ความเส่ียงระดบัท่ี 5 กองทุนรวมผสม 
เป็นกองทุนท่ีสามารถลงทุนในสินทรัพยอ์ะไรก็ได ้ไม่วา่จะเป็นเงินฝาก ตราสารหน้ี หุน้ หรืออ่ืนๆ ซ่ึงสัดส่วนการ
ลงทุนจะลงทุนในอะไรมากกว่ากนั ก็ตอ้งไปดูในนโยบายการลงทุนของกองทุน เหมาะส าหรับผูท่ี้รับความเส่ียงได้
ปานกลางถึงสูง และผูท่ี้ไม่มีเวลาในการปรับสัดส่วนกองทุนหรือหุน้ หากตลาดมีความผนัผวนมาก 
 1.6 ความเส่ียงระดบัท่ี 6 กองทุนรวมตราสารทุน 
เป็นกองทุนท่ีเน้นลงทุนในหุ้นทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงกองทุนประเภทน้ีหมายความรวมไปถึงกองทุน 
SSF และ RMF ท่ีเราคุน้เคยกนัดีดว้ย เหมาะกบัผูท่ี้ตอ้งการผลตอบแทนสูงและรับความเส่ียงไดสู้ง หรือผูท่ี้ชอบการ
ลงทุนในหุน้ แต่ไม่มีเวลาบริหารการลงทุน 
 1.7 ความเส่ียงระดบัท่ี 7 กองทุนรวมตามหมวดอุตสาหกรรม 
เป็นกองทุนท่ีเน้นลงทุนในหุ้น แต่เจาะจงอุตสาหกรรมมากขึ้น เช่น หุน้ธนาคาร หุน้ส่ือสาร หุน้โรงพยาบาล ฯลฯ แต่
กองทุนประเภทน้ีจะมีความเส่ียงสูงกวา่กองทุนรวมตราสารทุนทัว่ไป เน่ืองจากมีการลงทุนแบบกระจุกตวั จึงเหมาะ
กบัผูท่ี้รับความเส่ียงไดสู้ง และมีความรู้ความเขา้ใจในอุตสาหกรรมนั้นๆ อยา่งดี 
 1.8 ความเส่ียงระดบัท่ี 8 กองทุนรวมทางเลือก 
เป็นกองทุนท่ีเน้นลงทุนในทางเลือกอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากสินทรัพยพ์ื้นฐาน เช่น ทองค า น ้ามนั ฯลฯ เหมาะกบัผูท่ี้
รับความเส่ียงไดสู้ง และผูท่ี้ตอ้งการกระจายการลงทุนไปยงัสินทรัพยอ่ื์นๆ เพื่อลดความเส่ียงของพอร์ตการลงทุน
โดยรวม แต่อาจตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางเลือกนั้นๆ มากยิง่ขึ้น 



7 

 

2. แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
2.1 แนวคิดปัจจยัส่วนบุคคล 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ (2538: หนา้ 41- 42 ) กล่าววา่ ปัจจยัส่วนบุคคลประกอบดว้ย อายุ เพศ ขนาด
ครอบครัว สถานภาพครอบครัว  รายได ้อาชีพ  การศึกษา  เหล่าน้ีเป็นเกณฑท่ี์นิยมใช ้ใน การแบ่งส่วนการตลาด ตวั
แปรดา้นปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส าคญั ดงัน้ี  

 1. อาย ุ(Age) เน่ืองจากผลิตภณัฑจ์ะสามารถตอบสนองความตอ้งการของกลุ่ม ผูบ้ริโภคท่ีมีอายแุตกต่างกนั
นกัการตลาดจึงใชป้ระโยชน์จากอายเุป็นตวัแปรดา้นปัจจยัส่วนบุคคลท่ี แตกต่างของส่วนตลาดนกัการตลาดได้
คน้ควา้ความตอ้งการของส่วนตลาดส่วนเล็ก (Niche Market) โดยมุ่งความส าคญัท่ีตลาดอายสุ่วนนั้น 

2. เพศ (Sex) เป็นตวัแปรในการแบ่งส่วนตลาดท่ีส าคญัเช่นกนั นกัการตลาดตอ้งศึกษา ตวัแปรตวัน้ีอยา่ง
รอบคอบ เพราะในปัจจุบนัน้ีตวัแปรดา้นเพศมีการเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมการ บริโภคการเปล่ียนแปลงดงักล่าว
อาจมีสาเหตุจากการท่ีสตรีท างานมากขึ้น 
  3. ลกัษณะครอบครัว (Marital Status) ในอดีตจนถึงปัจจุบนัลกัษณะครอบครัวเป็น เป้าหมายท่ีส าคญัของ
การใชค้วามพยายามทางการตลาดมาโดยตลอด และมีความส าคญัยิง่ขึ้นใน ส่วนท่ีเก่ียวกบัหน่วยผูบ้ริโภค นกัการ
ตลาดจะสนใจจ านวนและลกัษณะของบุคคลในครัวเรือนท่ีใช้ สินคา้ใดสินคา้หน่ึง และยงัสนใจในการพิจารณา
ปัจจยัส่วนบุคคลและโครงสร้างดา้นส่ือท่ีเก่ียวขอ้ง กบัผูต้ดัสินใจในครัวเรือนเพื่อช่วยในการพฒันากลยทุธ์การตลาด
ใหเ้หมาะสม  

4. รายไดก้ารศึกษา และอาชีพ (Income, Education and Occupation) เป็นตวั แปรส าคญัในการก าหนดส่วน
ของตลาด โดยทัว่ไปนกัการตลาดจะสนใจผูบ้ริโภคท่ีมีความร ่ ารวย แต่ อยา่งไรก็ตามครอบครัวท่ีมีรายไดต้ ่าจะเป็น
ตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ ปัญหาส าคญัในการแบ่งส่วนตลาดโดย ถือเกณฑร์ายไดอ้ยา่งเดียวก็คือ รายไดจ้ะเป็นตวัช้ีการมี
หรือไม่มีความสามารถในการจ่ายสินคา้ใน ขณะเดียวกนัการเลือกสินคา้ท่ีแทจ้ริงอาจถือเกณฑ์รูปแบบการด ารงชีวิต 
รสนิยม ค่านิยม อาชีพ การศึกษา ฯลฯ แมว้า่รายไดจ้ะเป็นตวัแปรท่ีใชบ้่อยมาก นกัการตลาดส่วนใหญ่จะโยงเกณฑ์
รายได ้รวมกบัตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์หรืออ่ืน ๆ เพื่อใหก้ าหนดตลาดเป้าหมายไดช้ดัเจนยิง่ขึ้น เช่น กลุ่มรายได้
อาจจะเก่ียวขอ้งกบัเกณฑอ์ายแุละอาชีพร่วมกนั 
 3.งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

กาญจนา  สกุลรวย  (2559) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมทองค า ของ
นกัลงทุนทัว่ไปในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการวิจยัในคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การลงทุนในกองทุนรวมทองค าของนกัลงทุนทัว่ไปในเขตกรุงเทพมหานคร โดยตวัแปรท่ีศึกษาไดแ้ก่ ลกัษณะดา้น
ประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ สถานภาพ รายไดต้่อเดือน และประสบการณ์การ
ลงทุนในกองทุนรวมทองค า  ผลการวิจยัพบวา่ นกัลงทุนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายรุะหวา่ง 
30- 39 ปี สถานภาพโสด มีการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี อาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน มีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 20,001-40,000 บาท ประสบการณ์การลงทุนในกองทุนรวมทองค า นอ้ยกวา่ 1 ปี นอกจรากน้ียงัพบวา่ 
พฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการลงทุนกองทุนรวมทองค าเพื่อเก็งก าไร และ
จ านวนเงินท่ีลงทุนเฉล่ียต่อคร้ัง อยูท่ี่คร้ังละ 5,000 – 19,999 บาท โดยถือครองหน่วยลงทุนเฉล่ียคร้ังละ 1-3 เดือน  
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ผลการศึกษาเร่ืองปัจจยัดา้นผลตอบแทนประกอบดว้ย ราคาและมูลค่าหน่วยลงทุน นโยบายจ่ายเงินปันผล
พบวา่ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมลงทุนในกอทุนรวมทองค าของนกัลงทุนในทุกเร่ือง คือวตัถุประสงคใ์นการลงทุน ผูท่ี้
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจลงทุน บริษทัหลกัทรัพยท่ี์เปิดซ้ือขายหน่วยลงทุน จ านวนเงินท่ีลงทุนเฉล่ียต่อคร้ัง 
สัดส่วนเงินลงทุน และระยะเวลาท่ีถือครองหน่วยลงทุน นอกจากน้ียงัพบวา่ ปัจจยัดา้นความเส่ียงประกอบดว้ย 
สภาพคล่อง และผนัผวนของราคาทอค ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมทองค าของนกัลงทุนในทุก
เร่ืองอยา่งมีนยัสัมคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 

 
สุรีรัตน์  อุ่นกระสัง   (2564) การศึกษาการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม SSF ของนกัลงทุน

รายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์คือ 1)  เพื่อส ารวจลกัษณะปัจจยั

ประชากรศาสตร์ปัจจยัดา้นการลงทุน ของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการ

ออม SSF  2)  เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจยัประชากรศาสตร์ ปัจจยัดา้นการลงทุน ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมเพื่อการออม SSF ของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปไดว้า่ 

ปัจจยัประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม SSF  ของนกัลงทุน

รายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกนั ปัจจยัดา้นการลงทุน ไดแ้ก่ ผลตอบแทนจากการลงทุน ความเส่ียงจา

การลงทุน บริษทัจดัการกองทุนรวม ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการลงทุน  และภาวะเศรษฐกิจ  มีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม (SSF)ของนกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรงานวิจัย 

 ขอ้มูลส่วนบุคคล ความรู้ความเขา้ใจทางดา้นการเงิน ความรู้ความเขา้ใจดา้นการลงทุน ความรู้ดา้นการรับรู้

ความเส่ียง มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ของประชากรในเขตพื้นท่ี

กรุงเทพมหานคร 

ประเภทและรูปแบบวิธีการวิจัย 

งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ท่ีมีรูปแบบการวิจยัโดยใช ้แบบสอบถามแบบปลาย
ปิด (Closed-end Questionnaire) ท่ีประกอบดว้ยขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ความรู้ความเขา้ใจทางดา้นการเงินและการ
ลงทุน รวมทั้งพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
เคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลมีรายละเอียดดงัน้ี แบบสอบถาม (Questionnaire) มีทั้งหมด 3 ส่วนดงัน้ี 

1.ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ของนกั ลงทุนในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2.  ความรู้ความเขา้ใจทางดา้นการเงินและการลงทุน แยกเป็นความรู้ความเขา้ใจดา้นการเงิน ดา้นการลงทุน 
และดา้นการรับรู้ความเส่ียง โดยมีระดบัการวดัแบบอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ส าหรับการวดัระดบัความคิดเห็น 
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3. พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ไดแ้ก่ วตัถุประสงคใ์นการลงทุน ช่องทางการเปิด
บญัชีเพื่อลงทุน จ านวนเงินท่ีลงทุนต่อคร้ัง ความถ่ีในการลงทุน ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัต่อปี และบุคคลท่ีมีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจลงทุน 

 
กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นประชากรท่ีมีรายไดป้ระจ า ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
ทั้งหมด 5,701,394 คนขอ้มูลในวนัท่ีธนัวาคม 2563  ทั้งน้ีเน่ืองจากกลุ่มประชากรมีจ านวนไม่จ ากดั ผูวิ้จยัจึงก าหนด
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใช ้ตารางการค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
ระดบั ความคลาดเคล่ือน -+5% ซ่ึงไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คนและจะท าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็น
ประชากรท่ีมีรายไดป้ระจ าในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

 
กระบวนการและขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ส าหรับกระบวนการและขั้นตอนการเก็บขอ้มูลมีดงัน้ี  
1.ผูว้ิจยัไดท้ าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งจากนกัลงทุนไทย ท่ีจะท าการเก็บขอ้มูล แบบสอบถาม ซ่ึงเป็น

ประชากรท่ีมีรายไดป้ระจ า ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
2. ผูวิ้จยัไดท้ าการช้ีแจงถึงวตัถุประสงคข์องการท าวิจยั รวมทั้งหลกัเกณฑ์ในการตอบ 

แบบสอบถามเพื่อใหป้ระชากรท่ีมีรายไดป้ระจ า ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร มีความเขา้ใจในขอ้ค าถาม และความ
ตอ้งการของผูว้ิจยั  

3. ท าการแจกแบบสอบถามให้กบัประชากรท่ีมีรายไดป้ระจ า ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดย
แจกแบบสอบถาม online  

4. น าแบบสอบถามท่ีไดม้าท าการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และ น าไป
วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ต่อไป  

 
สมมติฐานการวิจัย  

การวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร มีการก าหนดสมมติฐานดงัน้ี 

1. ขอ้มูลส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ของประชากร
ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 

2. ความรู้ความเขา้ใจทางดา้นการเงินมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 
ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

3. ความรู้ความเขา้ใจดา้นการลงทุนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 
ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

4. ความรู้ดา้นการรับรู้ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 ของ
ประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
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วิธีการทางสถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล  

วิธีการทางสถิติและการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีใชส้ าหรับงานวิจยัน้ีสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่  
1.การรายงานผลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซ่ึงไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
2. การรายงานผลดว้ยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ซ่ึงไดแ้ก่ การวิเคราะห์ สมมติฐานทั้ง

ส่ีขอ้ โดยมีการใชส้ถิติการวิจยั คือ สมมติฐานขอ้ท่ี 1 - 4  ใชส้ถิติหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดว้ยวิธี วิเคราะห์
การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาพบวา่ ผูก้รอกแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 69.8 สถานภาพ

ของผูก้รอกแบบสอบถามส่วนใหญ่สถานภาพโสดจ านวน 221 คนคิดเป็นร้อยละ55.3 อายขุองผูก้รอกแบบสอบถามส่วนใหญ่

อายรุะหวา่ง 31-40 ปี จ านวน 155 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.8 ระดบัการศึกษาของผูก้รอกแบบสอบถามส่วนใหญ่ระดบัปริญญา

ตรี จ านวน 320 คน คิดเป็นร้อยละ 80 อาชีพของผูก้รอกแบบสอบถามส่วนใหญ่อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน จ านวน 290 คน 

คิดเป็นร้อยละ 27.5 ระดบัรายไดต้่อเดือนของผูก้รอกแบบสอบถามส่วนใหญ่ระดบัรายไดต้่อเดือนอยูร่ะหวา่ง 15,001 – 30,000 

บาท จ านวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 47.3 

ความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของผูก้รอกแบบสอบถามท่ีลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก  

ความรู้ความเขา้ใจดา้นการลงทุนของผูก้รอกแบบสอบถามท่ีลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 

ความรู้ความเขา้ใจดา้นการรับรู้ความเส่ียงของผูก้รอกแบบสอบถามท่ีลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -

19 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก  

 

การทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานขอ้ท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 

ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

1.เพศไม่มีความส าพนัธ์กบั พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ท่ี 0.05 

2.สถานภาพทางการสมรสมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบับุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนมี

ความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.173  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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3.อายมีุความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัวตัถุประสงคใ์นการลงทุน และผลตอบแทนท่ีคาดหวงัต่อปี 

มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.101 และ 0.110 ตามล าดบั มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบั จ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อ

คร้ังและความถ่ีในการลงทุน มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.328 และ 0.217 ตามล าดบัอยา่ง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

4.ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัช่องทางการเปิดบญัชีเพื่อลงทุน ผลตอบแทนท่ี

คาดหวงัต่อปี และจ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.112 , 0.177 และ 0.268 ตามล าดบั อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

5.อาชีพมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัช่องทางการเปิดบญัชีเพื่อลงทุน และ ความถ่ีในการลงทุน มี

ความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.120 และ 0.104 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

6.ระดบัรายไดต้่อเดือนมีความสัมพนัธ์ในทิศทางกบัตรงกนัขา้มกบัวตัถุประสงคใ์นการลงทุน มี

ความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.165  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัช่องทางการเปิดบญัชีเพื่อลงทุน จ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ี

ลงทุนต่อคร้ัง และความถ่ีในการลงทุน มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.105 , 0.451 และ 0.189 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ี 0.05 

สมมติฐานขอ้ท่ี 2 ความรู้ทางดา้นการเงินมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโค
วิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ความรู้ทางดา้นการเงินมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัวตัถุประสงคใ์นการลงทุน ความถ่ีในการ
ลงทุน และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.114 , 0.100 และ 0.148 ตามล าดบั มี
ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัจ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.210 อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี 0.05 

สมมติฐานขอ้ท่ี 3 ความรู้ทางดา้นการลงทุนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุ
โควิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ความรู้ทางดา้นการลงทุนมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัวตัถุประสงคใ์นการลงทุน มี
ความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.201 มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัจ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง และผลตอบแทนท่ี
คาดหวงัต่อปี มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.170 และ 0.118 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

สมมติฐานขอ้ท่ี 4 ความรู้ดา้นการรับรู้ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวม
ในยคุโควิด -19 ของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

 ความรู้ทางดา้นการรับรู้ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบั ช่องทางการเปิดบญัชีเพื่อลงทุน 
และจ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.201 และ 0.233 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
0.05 
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อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล “ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของ

ประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร” สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 

1. ผูก้รอกแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  สถานภาพโสด อายรุะหวา่ง 31-40 ปี จดัอยูใ่น Gen Y (ผู ้

ท่ีเกิด พ.ศ.2523 - 2540)  ระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน

อยูร่ะหวา่ง 15,001 – 30,000 บาท มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการลงทุนในกองทนรวมในยุคโควิด -19 อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิตท่ี 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด-19 

มีวตัถุประสงคใ์นการลงทุนเพื่อเป็นการออมเพื่อการเกษียณ รองลงมาคือเพื่อการลดหย่อนภาษี โดยช่องทางการเปิด

บญัชีเพื่อลงทุนส่วนใหญ่เป็นการ เปิดบญัชีผา่นทางช่องทางออนไลน์ เปิดบญัชีกองทุนรวมผ่านแอปพลิเคชนัเพื่อ

ลงทุน คือแอปพลิเคชนั KPLUS รองลงมาคือ แอปพลิเคชนั FINNOMENA ตามล าดบั ส่วนผูท่ี้เลือกช่องทางการเปิด

บญัชีท่ีสาขาเพื่อลงทุนในกองทุนรวมส่วนใหญ่เลือกเปิดบญัชีกบั บลจ.กสิกรไทย รองลงมาคือ บลจ.กรุงศรี 

ตามล าดบั จ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ังส่วนใหญ่เร่ิมตน้ลงทุนนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30,000  บาท/คร้ัง  ความถ่ีใน

การลงทุนส่วนใหญ่ลงทุนทุกส้ินปี ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัต่อปีส่วนใหญ่คาดหวงัผลตอบแทนท่ี 3.01-6 % ต่อปี และ

บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนส่วนใหญ่ตดัสินใจลงทุนดว้ยตนเอง พบวา่สอดคลอ้งกบั กาญจนา  สกุลรวย  

(2559) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมทองค า ของนกัลงทุนทัว่ไปในเขต

กรุงเทพมหานคร ไดก้ล่าวไวว้า่เพศหญิงมีอายรุะหวา่ง 30- 39 ปี สถานภาพโสด มีการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่า

ปริญญาตรี อาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-40,000 บาท ประสบการณ์การลงทุนใน

กองทุนรวมทองค า นอ้ยกวา่ 1 ปี นอกจรากน้ียงัพบวา่ พฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์น

การลงทุนกองทุนรวมทองค าเพื่อเก็งก าไร และจ านวนเงินท่ีลงทุนเฉล่ียต่อคร้ัง อยูท่ี่คร้ังละ 5,000 – 19,999 บาท  

และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณฐัพล ข าช่ืน และรศ.ดร.ธนิดา จิตร์นอ้มรัตน์ ท่ีศึกษาเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมของนกัลงทุนในกรุงเทพมหานคร พบวา่ วตัถุประสงคท่ี์ส าคญัท่ีสุดในการลงทุน  

กรอบระยะเวลาท่ีใชใ้นการลงทุน บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน (บลจ.)และช่องทางการลงทุนในกองทุนรวมมีผล

ต่อการลงทุนอยา่งมีนยัส าคญั 

2.ความรู้ทางดา้นการเงินมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัวตัถุประสงคใ์นการลงทุน ความถ่ีใน

การลงทุน และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.114 , 0.100 และ 0.148 ตามล าดบั มี

ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัจ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.210 อยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ี 0.05 พบวา่สอดคลอ้งกบั แนวคิดความรู้ความเขา้ใจในการลงทุน (2564)( https://sites.google.com), สุรีรัตน์  

อุ่นกระสัง   (2564) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบั การศึกษาการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม SSF ของนกัลงทุน

รายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัดา้นการลงทุน ไดแ้ก่ ผลตอบแทนจากการลงทุน ความเส่ียงจาการ

ลงทุน บริษทัจดัการกองทุนรวม ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการลงทุน 

https://sites.google.com/
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3. ความรู้ทางดา้นการลงทุนมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัวตัถุประสงคใ์นการลงทุน มี

ความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.201 มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัจ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง และผลตอบแทนท่ี

คาดหวงัต่อปี มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.170 และ 0.118 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 พบวา่สอดคลอ้งกบั 

นิภาพนัธ์ พูนเสถียรทรัพย ์(CFP)(2564), แนวคิดความรู้ความเขา้ใจในการลงทุน (2564)( https://sites.google.com ),

สุรีรัตน์  อุ่นกระสัง   (2564) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบั การศึกษาการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม SSF ของ

นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัดา้นการลงทุน ไดแ้ก่ ผลตอบแทนจากการลงทุน ความ

เส่ียงจาการลงทุน บริษทัจดัการกองทุนรวม ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการลงทุน 

4. ความรู้ทางดา้นการรับรู้ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบั ช่องทางการเปิดบญัชีเพื่อ

ลงทุน และจ านวนเงินเร่ิมตน้ท่ีลงทุนต่อคร้ัง มีความสัมพนัธ์อยูท่ี่ 0.201 และ 0.233 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ี 0.05 พบวา่สอดคลอ้งกบั แนวคิดเก่ียวกบัการลงทุนในกองทุนรวม (2564) (https://www.setinvestnow.com), 

สุรีรัตน์  อุ่นกระสัง   (2564) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบั การศึกษาการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม SSF ของ

นกัลงทุนรายยอ่ยในเขตกรุงเทพมหานคร ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัดา้นการลงทุน ไดแ้ก่ ผลตอบแทนจากการลงทุน ความ

เส่ียงจาการลงทุน บริษทัจดัการกองทุนรวม ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการลงทุน  

ข้อเสนอแนะทางการวิจัย 

จากการคน้ควา้วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการทุนในกองทุนรวมในยคุโควิด -19 ของประชากร

ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี  

1.ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของการเงิน การลงทุน และการรับรู้ความเส่ียง มีความส าคญัเป็นอยา่งมาก 

แนะน าให้มีการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการเงิน การลงทุน และการรับรู้ความเสียงใหม้ากกวา่น้ี โดยหน่วยงานทั้งรัฐบาล 

และเอกชน เช่น มีการเพิ่มความรู้เก่ียวกบัการลงทุนใหก้บัพนกังานใหม่ทุกคนท่ีเขา้ท างานในบริษทัผา่นช่องทางการ

อบรมในช่วงสถานการณ์โควิด-19 อยา่งเช่นทุกวนัน้ีการใหค้วามรู้ผา่นช่องทางการเรียนออนไลน์ก็เป็นอีกช่องทาง

หน่ึงท่ีสามารถท าได ้หรือ เพิ่มความรู้เก่ียวกบัการเงินการลงทุน การรับรู้ความเส่ียง เพื่อเพิ่มความเขา้ใจและเพิ่มนกั

ลงทุนเขา้สู่ตลาดใหม้ากขึ้น 

2.เน่ืองจากสถานการปัจจุบนัท่ีเตม็ไปดว้ยความทา้ทายมากมายการเขา้มาของโควิด-19 ท าใหก้ารเปล่ียน

ผา่นทางเทคโนโลยรีวดเร็วมากยิง่ขึ้น ดงัจะเห็นไดจ้ากการผลวิจยัท่ีกล่าววา่ ผูก้รอกแบบสอบถามมีการลงทุนใน

กองทุนรวมโดยการเปิดบญัชีผา่นแอปพลิเคชนัมากกวา่การเดินเขา้ไปท่ีธนาคาร หรือท่ีสาขาเพื่อเปิดบญัชีการลงทุน 

ดงันั้นหากธุรกิจธนาคาร หรือผูท่ี้ตอ้งการเขา้มาในธุรกิจการเงินท่ีเก่ียวกบัการซ้ือขายกองทุนรวมก็ตอ้งมีการพฒันา

ระบบใหเ้ขา้ถึงง่าย เขา้ใจง่าย  ใชง้านง่าย  แต่ตอ้งมีความปลอดภยัขึ้นสูงสุด มีความเสถียรสูงสุด และผลิตภนัฑซ่ึ์ง

หมายถึงกองทุนรวมใหต้รงต่อความตอ้งการผูล้งทุนใหม้ากท่ีสุด 

ข้อก าหนดในงานวิจัยในอนาคต 

ส าหรับขอ้ก าหนดในงานวิจยัในอนาคต ผูวิ้จยัตอ้งการให้มีการวิจยัเพิ่มเติมเก่ียวกบัการลงทุนในกองทุน

รวมต่างประเทศ  พฤติกรรมการลงทุนในต่างประเทศ เป็นตน้ 

https://sites.google.com/
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