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บทคัดย่อ

การศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน

บริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ1)ปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร 2)ปัจจัยสภาพแวดล้อม

ทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขต

กรุงเทพมหานคร 3)ปัจจัยความรู้ความเข้าใจมีอิทธิต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

พนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ทําการรวบรวมข้อมูลท่ีได้รับจากแบบสอบถาม

(Questionnaire) ใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน

วิเคราะห์ผลใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) อธิบายผลการวิเคราะห์ ได้แก่ การแจงความถี่

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานด้วยค่าไคสแควร์ (Chi-Square Test) และหา

ความสัมพันธ์ด้วยสถิติ pearson correlation

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจํานวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 69.3 มี

อายุระหว่าง 41 – 50 ปี จํานวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 50.3 มีสถานภาพสมรส จํานวน 240คน คิดเป็น

ร้อยละ 60.0 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 60.5 และมีรายได้ที่ 10,001 -

20,000 บาท จํานวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3 โดยให้ความสําคัญกับปัจจัยสภาพแวดล้อมทาง

เศรษฐกิจ และความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อพฤติ
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กรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยปัจจัย

สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน

บริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านระยะเวลาท่ีได้กําหนดไว้ในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

และงบประมาณในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลที่ต้ังไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 ส่วนปัจจัย

ความรู้ความเข้าใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ใน

เขตกรุงเทพมหานคร ในด้านประเภทของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลที่นิยม บุคคลที่มีอิทธิพลมาก

ท่ีสุดต่อการจัดการทางการเงินส่วนบุคคล แหล่งการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล และลักษณะการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ .01

คําสําคัญ: พฤติกรรม, การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล, พนักงานบริษัทเอกชน

Abstract

A study of factors influencing personal financial planning behavior of private

company employees in Bangkok with the objectives of 1) personal factors affecting

personal financial planning behavior of private company employees in Bangkok 2)

Economic environment factors influence personal financial planning behavior of private

company employees. in Bangkok 3) Cognitive factors influence personal financial planning

behavior of private company employees. in Bangkok collecting the information obtained

from the questionnaire (Questionnaire) used a sample group of 400 employees of a private

company in Bangkok. The results were analyzed using descriptive statistic to explain the

analysis results such as frequency, percentage, mean, standard deviation. The hypothesis

was tested with Chi-Square Test and correlation was determined by pearson correlation

statistics.

The results of the study found that most of the samples were 277 females,

representing 69.3%, aged 41-50 years, 201 people, representing 50.3%, having marital

status, 240 people, representing 60.0%, having a degree. A bachelor of 242 people

accounted for 60.5% and had incomes of 10,001 -20,000 baht, 205 people accounted for

51.3 percent, paying attention to the factors of the economic environment. and knowledge

and understanding of personal financial planning as a whole were at a high level The

hypothesis testing results revealed that gender, age, educational level and monthly

income Different factors affect personal financial planning behavior of private company

employees. in Bangkok Economic environment factors influence personal financial

planning behavior of private company employees. in Bangkok in terms of the time period

specified in personal financial planning and the personal financial planning budget set The



cognition factor influenced personal financial planning behavior of private company

employees. in Bangkok In terms of popular types of personal financial planning The person

who has the greatest influence on personal financial management Personal Financial

Planning Resources and personal financial planning characteristics with statistical

significance .01

Keywords:behavior, personal financial planning, private company employees

บทนํา

ในปัจจุบันโลกมีการมีเจริญเติบโตและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จะเห็นได้ชัดจาก สภาพ

เศรษฐกิจ การเมือง สังคม เทคโนโลยี การศึกษา รูปแบบการใช้ชีวิตท่ีที่เปลี่ยนไปจากเดิม ซ่ึงทําให้เกินการ

ปรับตัวเรียนรู้ไปตามส่ิงเร้าต่างๆ ค่านิยมที่เปล่ียนไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทํางาน รายได้และค่าใช้จ่ายใน

ชีวิตประจําวัน ดังน้ันทุกคนจึงเกิดปัญหาที่จะทําอย่างไรให้มีเงินเก็บเงินสํารองเผื่อฉุกเฉิน มีเงินออมสําหรับ

ไว้เป็นทุนการศึกษาของบุตรหลาน ที่เอาไว้ใช้จับจ่ายใช้สอยได้อย่างไม่ขาดแคลนในอนาคต ทําให้ชีวิตในวัย

เกษียณมีชีวิตที่สุขสบาย ซึ่งไม่เพียงแต่จะต้องมีวินัยในการออมเท่าน้ัน จะต้องมีการวางแผนการลงทุนที่ดี

เพื่อที่จะทําให้เราสามารถบรรลุตามเป้าหมายได้ง่ายมากยิ่งข้ึน และยังสามารถเผชิญกับปัญหาต่างๆได้ อาทิ

เช่น สภาวะเงินเฟ้อ ภาษี และค่าใช้จ่ายที่ตอบสนองความต้องการส่วนบุคคล ซึ่งเป็นต้นเหตุสําคัญที่ทําให้

สินทรัพย์ที่มีอยู่ไม่มีการเพ่ิมพูนขึ้นจากผลสํารวจของธนาคารแห่งประเทศไทย พบว่า คนไทยในปัจจุบันที่มี

เงินออม คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 77.4 ของประชากร โดยร้อยละ 47.4 เป็นการออมระยะส้ัน อีกร้อยละ 52.6

เป็นการออมระยะยาว ซึ่งการออมท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้จ่ายช่วงหลังเกษียณ การออมเพ่ือการซื้อบ้าน และ

การออมเพื่อการศึกษาบุตร (นิภาพันธ์ พูนเสถียรทรัพย์, 2564)

จากภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันทําให้ประชาชนในประเทศไทยยังคงต้องเผชิญกับปัญหาในด้านต่าง

ๆ เช่นปัญหาด้านเสถียรภาพทางเศรษฐกิจท่ีมีการเคลื่อนย้ายเงินลงทุนไปต่างประเทศ ปัญหาอัตราเงินเฟ้อที่

มีการเปลี่ยนแปลง ปัญหาหน้ีสาธารณะท่ีเพิ่มขึ้น เป็นต้น (รายงานภาวะเศรษฐกิจรายเดือนธนาคารกรุงไทย,

2562) นอกเหนือจากปัญหาทางด้านเศรษฐกิจแล้ว ปัญหาทางด้านโครงสร้างสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง การ

เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุซึ่งมีผลต่อค่าใช้จ่ายด้านค่ารักษาพยาบาลท่ีเพิ่มขึ้น ส่ิงเหล่าน้ีเป็นสาเหตุให้ประชาชนต้อง

มีการปรับตัวในการดําเนินชีวิตให้สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจที่เป็นอยู่ เพื่อให้มีรายได้เพียงพอกับค่าใช้จ่าย

ดังนั้น จะเห็นได้ว่า การวางแผนทางการเงินน้ันเป็นเร่ืองท่ีเราทุกคนไม่ควรมองข้าม ความให้

ความสําคัญและเริ่มวางแผนทางการให้เร็วท่ีสุด นั่นจึงเป็นเหตุให้ผู้วิจัยต้ังใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขต

กรุงเทพมหานครเพ่ือที่จะเป็นประโยชน์ต่อการกําหนดแนวทางในการบริหารจัดการการเงินส่วนบุคคลของ

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร



วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. ปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน

บริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร

2. ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

ของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร

3. ปัจจัยความรู้ความเข้าใจมีอิทธิต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน

บริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร

สมมติฐานของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลส่วนบุคคลที่แตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร

2. เพื่อศึกษาปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วน

บุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร

3. เพื่อศึกษาปัจจัยความรู้ความเข้าใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

พนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร

ขอบเขตของการวิจัย

ในการวิจัยน้ีใช้ข้อมูลปฐมภูมิ ซึ่งจะทําการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างพนักงาน

บริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครโดยผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตของวิจัยดังน้ี

1. ด้านเนื้อหาศึกษาผู้วิจัยทําการกําหนดตัวแปรในการศึกษาไว้ด้วยกันดังน้ี คือ

1.1 ตัวแปรต้น ประกอบด้วย

- ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่

1. เพศ

2. อายุ

3. สถานภาพ

4. ระดับการศึกษา

5. รายได้ต่อเดือน

1.2 สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ

1.3 ปัจจัยความรู้ความเข้าใจทางการเงิน

1.4 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน

บริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร

2. ด้านประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึง

ไม่สามารถทราบจํานวนประชากรท่ีแน่นอน โดยใช้สูตรการคํานวณของ W.G. Cochran โดยกําหนดระดับ



ค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และระดับค่าความคลาดเคล่ือน ร้อยละ 5 ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 400

คน

3. ด้านระยะเวลาในการดําเนินวิจัยระยะเวลาท้ังหมดท่ีใช้ในการศึกษา เร่ิมต้ังแต่ เดือน กันยายน

2564 ถึง เดือนพฤศจิกายน 2564

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

2. เพื่อทําให้รู้จักการวางแผนและบริหารความเสี่ยงทางการเงินส่วนบุคคลเป็นการเตรียมความ

พร้อมกับสถานการณ์ทางการเงินท่ีอาจจะเกิดข้ัน

3. เพื่อทําให้เข้าใจกลไกทางการเงินและเศรษฐกิจ

4. เพื่อให้ตระหนักถึงความสําคัญของการวางแผนทางการเงินมากยิ่งขึ้น

แนวคิดและทฤษฎี

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับด้านปัจจัยประชากรศาสตร์

ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2555) ส่วนขนาดของประชากร (Population Size) หมายถึง จํานวน

มนุษย์ในอาณาเขตใดอาณาเขตหนึ่ง ซึ่งนับได้ ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ยิ่งประชากรมีขนาดใหญ่เท่าใด

ความต้องการของประชากรก็จะย่ิงมีขนาดใหญ่และเอกภพของบุคคลย่ิงมีจํานวนมากเป็นเงาตามตัว

ทําให้ความอยากได้ย่ิงหลากหลาย ช่องทางในการทําธุรกิจก็ย่ิงมีมากขึ้น แต่ขนาดของตลาดจะคุ้มค่า

กับการลงทุนหรือไม่นั้น ต้องอาศัยตัวแปรอ่ืนมาประกอบ เช่น อํานาจซื้อของประชากรเหล่านั้นนัก

การตลาดจึงต้องสนใจติดตามตรวจสอบแนวโน้มของประชากรตลาดเวลาการแบ่งส่วนตลาดโดยใช้

เกณฑ์ประชากรศาสตร์(Demographic Segmentation) มีการแบ่งตลาดออกเป็นกลุ่ม ๆ โดยใช้

เกณฑ์ตัวแปรประชากรศาสตร์ เช่น อายุ ขนาดครอบครัววงจรชีวิตของครอบครัว รายได้ อาชีพ

การศึกษา ศาสนา เชื้อชาติ สัญชาติ เป็นต้น ตัวแปรเหล่านี้ นิยมใช้กันมากในการระบุความแตกต่าง

ระหว่างกลุ่มลูกค้าทั้งหลาย เหตุผลก็คือความต้องการหรือความชอบของผู้บริโภค รวมทั้งอัตราการใช้

(ใช้มากหรือใช้น้อย) มีความเกี่ยวพันกันเป็นมากกับตัวแปรทางประชากรศาสตร์ รวมถึงตัวแปร

ประชากรศาสตร์เป็นปัจจัยพื้นฐานที่มีความง่ายต่อการใช้กว่าตัวแปรชนิดอื่น เพราะไม่ว่าจะศึกษา

เกี่ยวกับเรื่องอะไรก็ตาม เช่นใช้บุคลิกภาพเป็นเกณฑ์แย่งส่วนแบ่งทางตลาดก็ต้องมีการศึกษาและใช้

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ แต่ ถ้าต้องการจะรู้ขนาดของตลาดเป้าหลายดังกล่าว อย่างมี

ประสิทธิภาพนั้น องค์ประกอบของตัวแปรทางประชากรศาสตร์ (Population Compositions) ที่ใช้

มี ดังนี้

1. เพศ การแบ่งส่วนตลาดโดยใช้เพศเป็นเกณฑ์ใช้กันมากในการจําหน่ายเสื้อผ้า เคร่ืองสําอาง

และนิตยสาร



2. อายุและขั้นตอนของวงจรชีวิต ความต้องการ และความสามารถของผู้บริโภคจะเปลี่ยนไป

ตามอายุ บางบริษัทจะใช้อายุและขั้นตอนของวงจรชีวิตเสนอสินค้าที่ต่างกัน หรือวิธีการทางการตลาด

แตกต่างกันกับกลุ่มอายุและวงจรชีวิตท่ีแตกต่างกัน

3. สถานภาพของผู้บริโภค เป็นสิ่งที่นักการตลาดต้องพิจารณาถึงแนวโน้มของการเป็นอยู่ว่า

โสด หรือแต่งงาน เพราะทั้ง 2 อย่างนี้ มีความแตกต่างกัน

4. การศึกษา การศึกษาของผู้บริโภคเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผลต่อการซื้อสินค้าอุปโภคบริโภค

ผู้บริโภคที่มีการศึกษาแต่ละระดับจะมีความต้องการที่แตกต่างกัน ผู้บริโภคที่มีการศึกษาสูงย่อม

ต้องการชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน ต้องการสินค้าท่ีจะมาตอบสนองให้ชีวิตดีขึ้น ผู้ท่ีมีการศึกษาสูง จะ

สนใจถึงตัวเองมากข้ึนและจะสร้างความสุขให้กับชีวิตของตัวเอง โดยแสวงหาสินค้าที่จะมาตอบสนอง

ความต้องการของตน จํานวนของประชากรหรือผู้บริโภคท่ีมีกาศึกษาสูง ย่อมจะเป็นโอกาสที่ดีต่อ

การตลาดต่อไป

5. อาชีพของผู้บริโภค แต่ละคนจะนําไปสู่ความจําเป็นในความต้องการของผลิตภัณฑ์หรือ

บริการท่ีแตกต่างกัน ถือได้ว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อการอุปโภค บริโภค เพราะถ้าผู้บริโภคมี

ตําแหน่งการทํางานที่มั่นคงมีหน้ามีตาในสังคมน่ันความพิถีพิถันในการ เลือกซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการ

นั้นก็จะใช้การพิจารณาจากข้อมูลมากพอสมควรด้วย

6. รายได้และรายจ่ายของผู้บริโภค สามารถบอกให้นักการตลาดนั้น กําหนดวางแผนการ

กําหนดราคาของผลิตภัณฑ์หรือบริการให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเหมาะสมโดยท่ัวไปแล้วนั้นถ้า

ผู้บริโภคดํารงตําแหน่งสูงและมีรายได้มากอํานาจในการซ้ือผลิตภัณฑ์หรือ บริการก็จะง่ายและ

สะดวกสบายกว่าผู้บริโภคที่มีรายได้น้อยที่ต้องคอยจับจ่ายใช้สอยอย่างประหยัด

จากที่กล่าวมาข้างต้นน้ัน ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์เป็นปัจจัยที่นิยม

นํามาใช้ศึกษากันมากที่สุด โดยอาศัยตัวแปรศึกษา ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษาอาชีพ

รายได้ เช้ือชาติ ขนาดครอบครัว หรือวงจรชีวิตครอบครัวนั้น มาวางแผนกําหนดกลยุทธ์สร้างความ

ต้องการหรือจูงใจให้ ผู้บริโภคอยากใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการต่างๆ เพื่อให้เข้าถึงและตรงกับ

กลุ่มเป้าหมายโดยตรงมากท่ีสุดเพราะจะทําให้นักการตลาดนั้นสามารถประเมิน ขนาดของตลาด

เป้าหมายได้ตามท่ีต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ

จากการศึกษาปัจจัยด้านประชากรข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปความหมายโดยรวมของปัจจัย

ด้านประชากรได้ว่าปัจจัยด้านประชากร หมายถึง ลักษณะทางด้านประชากรเป็นปัจจัยในการบ่งชี้

แสดงให้เห็นถึงความหลากหลายด้านภูมิหลังของแต่ละบุคคลและเป็นแนวคิดท่ีผู้วิจัยส่วนใหญ่ใช้ใน

การศึกษาทดสอบโดยการสมมติฐานว่าลักษณะปัจจัยของประชากรแตกต่างกันสามารถให้ผลท่ี

แตกต่างกันอย่างไรกับสิ่งท่ีตนกําลังศึกษาวิจัยอยู่ ซ่ึงแตกต่างกันหรือไม่



แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม

การวิเคราะห์ พฤติกรรมผู้บริโภคเป็นการค้นหา หรือการวิจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือและการใช้

ของผู้บริโภคทั้งท่ีเป็นบุคคล กลุ่ม หรือองค์กร เพื่อให้ทราบลักษณะความต้องการและพฤติกรรมการซื้อ การ

ใช้ การเลือกบริการ ลักษณะของพฤติกรรมของผู้บริโภค จะเป็นหัวข้อที่แสดงภาพรวมของผู้บริโภคทั้งในด้าน

ความหมาย องค์ประกอบ ประเภทและบทบาทซ่ึงสามารถอธิบายได้ ดังน้ี

ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค

Schiffman and others (1994, p. 7) กล่าวถึง พฤติกรรม หมายถึง พฤติกรรม ซ่ึงบุคคลทําการ

ค้นหา การซ้ือการใช้การประเมินผล และการใช้จ่ายในผลิตภัณฑ์และการบริการ โดยคาดว่าจะตอบสนความ

ต้องการของเขา

ธงชัย สันติวงศ์ (2552, หน้า 29) ได้ให้นิยามพฤติกรรมว่า เป็นการกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง

ซ่ึงเก่ียวกับการจัดหาให้ได้มาและ การใช้ซ่ึงสินค้าและบริการ

ศุภกร เสรีรัตน์ (2555, หน้า 7) กล่าวว่า พฤติกรรม หมายถึง การกระทําของบุคคลใดบุคคลหน่ึงที่

เกี่ยวข้องโดยตรงกับการจัดหาให้ได้มาและการใช้สินค้าและบริการ ทั้งนี้หมายถึงกระบวนการตัดสินใจท่ีมีอยู่

ก่อนแล้วและเป็นสิ่งที่มีการกําหนดให้เกิดกระทาดังกล่าว

สรุป แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรม หมายถึง พฤติกรรมมนุษย์เป็นการตอบสนองต่อสิ่งเร้า

หรือการรับเข้าทั้งหลาย ไม่ว่าจะเป็นภายใน หรือภายนอก มีสติหรือไม่มีสติชัดเจนหรือแอบแฝง และโดย

ต้ังใจหรือไม่ได้ตั้งใจ ซึ่งเป็นส่ิงท่ี สลับซับซ้อนและมีตัวแปรหลายตัวท่ีมีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมของ

มนุษย์โดยต้องอาศัยศาสตร์ หลายแขนงมาช่วยอธิบายสําหรับทางชีววิทยาเป็นการศึกษาโดยเน้นทางด้าน

ร่างกายระบบประสาท สมองส่วนต่าง ๆ ด้านจิตวิทยาเน้น ทางด้านจิตใจและด้านสังคมวิทยาเป็นการศึกษา

สิ่งแวดล้อมทาง สังคม เช่น วัฒนธรรม ค่านิยม สภาพบ้านเมืองที่อยู่อาศัย เป็นต้น ทฤษฎีเกี่ยวกับลําดับข้ัน

ความต้องการของมนุษย์Maslow (1970) เช่ือว่า พฤติกรรมของมนุษย์เป็นจํานวนมาก สามารถอธิบายโดย

ใช้แนวโน้มของบุคคล ในการค้นหาเป้าหมายที่จะทําให้ชีวิตของเขา ได้รับความต้องการความปรารถนาและ

ได้รับสิ่งที่มีความหมายต่อตนเอง เป็นความจริงที่จะกล่าวว่า กระบวนการของแรงจูงใจเป็นหัวใจของทฤษฎี

บุคลิกภาพของ Maslow โดยเขาเช่ือว่า มนุษย์เป็น “สัตว์ที่มีความต้องการ" (Wanting animal) และเป็น

การยากที่มนุษย์จะไปถึงข้ันของความพึงพอใจอย่างสมบูรณ์ในทฤษฎีลําดับขั้นความต้องการของ Maslow

เมื่อบุคคลปรารถนาท่ีจะได้รับความพึงพอใจและเมื่อบุคคลได้รับความพึงพอใจในส่ิงหน่ึงแล้ว ก็จะยังคง

เรียกร้องความพึงพอใจส่ิงอ่ืน ๆ ต่อไป ซึ่งถือเป็นคุณลักษณะของมนุษย์ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีความต้องการจะได้รับส่ิง

ต่าง ๆอยู่เสมอ ทั้งน้ี Maslow ยังกล่าวอีกว่าความปรารถนาของมนุษย์น้ันติดตัวมาแต่กําเนิด และความ

ปรารถนาเหล่าน้ีจะเรียงลําดับขั้นของความปรารถนา ตั้งแต่ขั้นแรกไปสู่ความปรารถนาข้ัน สูงขึ้นไปเป็น

ลําดับลําดับข้ันความต้องการของมนุษย์ (The need-hierarchy conception of human motivation)

Maslow เรียงลําดับความต้องการของมนุษย์จากขั้นต้น ไปสู่ความต้องการ ข้ันต่อไปไว้เป็นลําดับดังน้ี

1. ความต้องการทางด้านร่างกาย(Physiological needs)

2. ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs)



3. ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ (Belongingness and love needs)

4. ความต้องการได้รับความนับถือยกย่อง (Esteem needs)

5. ความต้องการที่จะเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง (Self-actualization needs)

ทฤษฎีลําดับข้ันความต้องการของมาสโลว์ เป็นทฤษฎีท่ีเสนอความต้องการของมนุษย์ว่าต้องเรียงไป

ตามลําดับ มาสโลว์ มีความเชื่อว่ามนุษย์เป็นผู้ใฝ่ดีมีศักยภาพที่จะพัฒนาสังคมและตนเอง มุ่งที่จะพัฒนาให้

สูงสุดในความสําเร็จ และสร้างสรรค์ทุกคนต้องการความเป็นมนุษย์โดยสมบูรณ์ การเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์

หมายถึง การประจักษ์แล้วในศักยภาพของตน ต้องการพัฒนาศักยภาพของตนให้เต็มที่จนสามารถทํา

ประโยชน์ให้แก่ตนเองและผู้อื่นได้ ดังน้ัน มนุษย์จึงมีความต้องการ ซึ่งความต้องการจะเรียงลําดับ 5 ขั้น

ตั้งแต่ข้ันต่ําสุดไปถึงข้ันสูงสุด

แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนการเงินส่วนบุคคล

ความหมายของการวางแผนการเงินส่วนบุคคล

ได้มีผู้ให้นิยามเก่ียวกับการวางแผนการเงินส่วนบุคคลไว้ต่างๆกัน ดังน้ี

ณัฐพล นิมมานพัชรินทร์ (2549) กล่าวว่า การวางแผนการเงินส่วนบุคคลหมายถึง การค้นหา

ทางเลือกเพื่อสนับสนุนกระบวนการในการตัดสินใจล่วงหน้าเก่ียวกับปริมาณและเวลาของเงินทุน แหล่งของ

เงินทุน และการจัดสรรเงินทุน ด้วยการกําหนดกิจกรรม วิธีการ เวลา และผู้รับผิดชอบประกอบการจัดการ

ความเส่ียงต่างๆ ทางการเงิน

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ฟินันซ่า จํากัด (2560) ให้ความหมายของการวางแผนการเงินส่วน

บุคคล ไว้ คือ การสร้าง ใช้งาน ปรับปรุง และแก้ไขแผนงานเพื่อความสําเร็จตามเป้าหมายทางการเงินของ

บุคคลหนึ่งบุคคลใดโดยเฉพาะ โดยแนวคิดของแผนเน้นถึงเป้าหมายนับตั้งแต่จุดแรกเริ่มของการวางแผนการ

ลงทุน มากกว่าการใช้เครื่องมือทางการเงินแบบใดแบบหนึ่ง หรือมากกว่าน้ัน เพื่อแก้ไขปัญหาการเงินบาง

ปัญหาเท่าน้ัน

ศิรินุช อินละคร (2553) ให้ความหมายของการวางแผนการเงินส่วนบุคคลไว้ว่า เป็นกระบวนการใน

การจัดการกับเงินของบุคคล เพื่อให้บุคคลบรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีต้องการโดยเป้าหมายของบุคคล

สามารถแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ

1. เป้าหมายท่ีเก่ียวกับเงิน (Financial Goals) หรือเรียกว่า “เป้าหมายทางการเงิน” เป็นเป้าหมาย

ที่สามารถกําหนดในรูปตัวเงินได้ และหากบรรลุเป้าหมายทางการเงินจะทาให้บุคคลมีความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน

เป้าหมายทางการเงินของแต่ละบุคคลจะแตกต่างกันตามสถานะภาพของบุคคล รวมท้ังสถานะทางการเงิน

ของบุคคลน้ัน เช่น ต้องการเก็บเงินซ้ือบ้าน ต้องการเก็บเงินไว้เป็นทุนการศึกษาบุตร ต้องการเก็บเงินไว้สา

หรับใช้จ่ายในช่วงเกษียณอายุ ต้องการมีเงินเพียงพอสําหรับใช้จ่ายในชีวิตประจาวัน ส่ิงสําคัญท่ีจะทําให้

บุคคลบรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีต้องการได้คือ “เงิน” ดังนั้นการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลท่ีดีจะช่วย

ให้บุคคลบรรลุเป้าหมายทางการเงินที่ต้องการได้



2. เป้าหมายที่ไม่เก่ียวกับเงิน (Non – Financial Goals) เป็นเป้าหมายที่ยากที่จะกําหนดในรูปตัว

เงินได้ เช่น ต้องการให้ชีวิตครอบครัวมีความสุข ต้องการช่วยเหลือผู้ยากไร้ ต้องการช่วยเหลือสัตว์ท่ีถูกท้ิง ซ่ึง

บุคคลสามารถบรรลุเป้าหมายเหล่านี้ได้โดยอาจจะไม่จาเป็นต้องใช้เงินเลย

แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจทางการเงิน

ความรู้ที่มีเกี่ยวกับการเงิน คือ การศึกษาถึงการใช้ทรัพยากรต่างๆ ที่อยู่อย่างจํากัดให้ได้ประโยชน์

สูงสุดมีส่วนช่วยในการกําหนดนโยบายทางการเงิน กฎหมายภาษีอากร กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และ

ข้อกําหนดต่างๆจากรัฐบาลใน การทําธุรกิจกระบวนการคิดและพฤติกรรมของมนุษย์และรูปแบบ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การรวมรวมข้อมูลต่างๆ เพ่ือนํามาวิเคราะห์และตัดสินใจและสถิติช่วยใน

การศึกษาการดําเนินงานทางการเงินของธุรกิจในอดีต และแนวโน้มของธุรกิจในอนาคตเรามีความรู้ทางการ

เงินมากเพียงพอโดยใช้ข้อมูลหรือส่ือการเรียนรู้ต่างๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบันอย่างน้อยก็เป็นภูมิคุ้มกันให้กับตัวเรา

เองและคนในครอบครัวให้สามารถจัดการ ทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ และไม่เป็นภาระแก่ตนเอง

น่าจะเป็นประโยชน์ที่เห็นได้ชัดเจนในแต่ละครอบครัว แต่อย่างไรก็ดี หากในอนาคตทุกๆ ครอบครัว มีความรู้

ความเข้าใจในความรู้ทางการเงินอย่างเพียงพอก็จะส่งผลดีต่อเศรษฐกิจ สังคม โดยรวมแก่ประเทศชาติ (ปิย

พร พันธุ์ผล, 2559)

การจัดสรรเงินลงทุนเพ่ือให้เหมาะสมกับเป้าหมายนั้นเป็นสิ่งสําคัญมาก เม่ือเราสํารวจแล้วว่าตนเอง

ต้องการวางแผนการเงินไปในทิศทางใด การเลือกแหล่งเก็บเงินของเราก็จะง่ายข้ึน การวางแผนการเงินส่วน

บุคคลออกเป็น 5 ส่วน ดังน้ี

1. การวางแผนการลงทุน เพื่อสร้างเงินลงทุนให้เติบโตตามเป้าหมายภายใต้ความเส่ียงที่ยอมรับได้

2. การวางแผนประกันชีวิต เพื่อป้องกันความเส่ียงให้ชีวิตและทรัพย์สิน

3. การวางแผนเพื่อวัยเกษียณ เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีหลังเกษียณ

4. การวางแผนภาษี เพื่อจัดการภาษีให้ถูกต้องตามกฎหมายและใช้สิทธิประโยชน์ภาษีสูงสุด

5. การวางแผนมรดก เพื่อส่งต่อทรัพย์สินให้ทายาทได้ตรงตามความต้องการของเรามากที่สุด

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ

ความหมายของเศรษฐกิจจากราชบัณฑิตสถานและนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายดังน้ี

ราชบัณฑิตยสถาน (2559, หน้า 786) ได้ให้ความหมายของเศรษฐกิจว่า “เศรษฐกิจหมายถึงการ

ผลิต การจําหน่าย จ่ายแจกและการใช้สอยสิ่งต่าง ๆ ของชุมชน”

ทับทิม วงศ์ประยูร(2556, หน้า 2) ได้ให้ความหมายของเศรษฐกิจไว้ว่า “เศรษฐกิจ หมายถึง

การศึกษาเก่ียวกับความต้องการของมนุษย์อันมีอยู่ไม่จํากัดแต่มีแนวทางที่จะได้รับมีขอบเขตจํากัด ได้แก่

การประกอบการหาเล้ียง การแสวงหารายได้ การสะสมทรัพย์สิน การผลิตการจําหน่าย ตลอดจนการบริโภค

สิ่งอุปโภคต่าง ๆ”

จํานง อดิวัฒนสิทธ์และคณะ (2557, หน้า 109) ได้ให้ความหมายของเศรษฐกิจได้ว่า เศรษฐกิจ

(Economy) หมายถึงกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการทรัพยากรที่มีอย่างจํากัดด้วยวิธีการต่าง ๆ เพื่อท่ีจะ

สนองความต้องการอันท่ีไม่มีที่ส้ินสุดของมนุษย์ให้ได้มากที่สุดและอย่างประหยัดที่สุด



ผลกระทบของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ

นักวิชาการหลายคนได้กล่าวถึงความสําคัญของผลกระทบสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจไว้พอ

ประมวลได้ดังน้ี

พัชรี โพธิหัง (2560, หน้า 10) ได้สรุปว่า ผลกระทบของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ หมายถึง

ผลกระทบท่ีเป็นตัวเงินที่เกิดขึ้นทั้งทางตรงและทางอ้อม ในพื้นที่ซ่ึงเป็นผลพลวงมาจากการดําเนินกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจ และขยายผลโดยผ่านกระบวนการทําการของตัวทวีคูณ โดยจะมีการหมุนเวียนของระบบ

เศรษฐกิจในวงแคบและกว้างออกไป

วิธีดําเนินการวิธีวิจัย

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย

ประชากรจํานวน 385 คน และเพ่ือป้องกันข้อมูลที่อาจไม่สมบูรณ์และคําตอบที่อาจเกินความเป็น

จริง ผู้วิจัยจึงเก็บแบบสอบถามเพิ่มจากกลุ่มตัวอย่าง อีก 15 ชุด รวมเก็บข้อมูลจํานวน 400 ชุด

การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยใช้วิธีการแจกแบบสอบถามกับกลุ่ม

ตัวอย่างพนักงานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จนครบตามจํานวนที่กําหนด

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire)

ที่มีคําถามชนิดปลายปิด โดยแบ่งโครงคําถามออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่

ส่วนท่ี 1 คําถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close-Ended Response Question)

ส่วนท่ี 2 คําถามเกี่ยวกับปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีลักษณะคําถามเป็นแบบ Likert’s

Scale มี 5 ระดับ ใช้ระดับในการวัดข้อมูลประเภทอันตรภาค (Interval scale) เป็นคําถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scaleมีการกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน

ส่วนท่ี 3 คําถามเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจทางการเงิน มีลักษณะคําถามเป็นแบบ Likert’s Scale

มี 5 ระดับ ใช้ระดับในการวัดข้อมูลประเภทอันตรภาค (Interval scale) เป็นคําถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale

ส่วนท่ี 4 คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close-Ended Response Question)

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

ข้อมูลและแหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถาม จากกลุ่ม

ตัวอย่างพนักงานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยศึกษาค้นคว้าจากเอกสารที่เก่ียวข้องจากแหล่งต่าง ๆ เช่น

วารสาร รายงานการวิจัย แหล่งข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต วิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระ



4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้การคํานวณค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนมี

ดังน้ี

1.1 ร้อยละ

1.2 ค่าเฉลี่ย

1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

2. การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics)

2.1 ค่าไคสแควร์(Chi-Square Test) ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน เพื่อหาความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามว่า มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ โดยทดสอบปัจจัยส่วนบุคคลส่วนบุคคลที่

แตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยกําหนดค่านัยสําคัญทางสถิติท่ี .05

2.2 วิเคราะห์โดยใช้สถิติ pearson correlation เพ่ือหาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร

ผลการวิจัย

1. การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล ของผู้ตอบแบบสอบถาม

ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีทําการสํารวจ 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจํานวน 277 คน คิดเป็นร้อย

ละ 69.3 และเป็นเพศชาย จํานวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7 มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี จํานวน 201

คน คิดเป็นร้อยละ 50.3 รองลงมามีอายุ 31 – 40 ปี จํานวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 มีอายุระหว่าง

51 – 60 ปี จํานวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.7 และมีอายุ 20 – 30 ปี จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0

มีสถานภาพสมรส จํานวน 240คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 รองลงมามีสถานภาพโสด จํานวน 116 คน คิด

เป็นร้อยละ 29.0 และมีสถานภาพหม้าย/หย่าร้าง จํานวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 มีรายได้ที่ 10,001

-20,000 บาท จํานวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3 รองลงมามีรายได้ที่ ต่ํากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท

จํานวน 74 คิดเป็นร้อยละ 18.4 มีรายได้ท่ี 20,001 -30,000 บาทจํานวน 65 คิดเป็นร้อยละ 16.3 และมี

รายได้ที่30,001 บาทข้ึนไปจํานวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ

การวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ

3.54และ S.D. = 0.497เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก 5 ข้อ ได้แก่ อัตราการของคน

ว่างงานมีเพิ่มมากข้ึน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 3.78รองลงมา คือ ภาวะเงินเฟ้อทําให้ประชาชนมีการใช้จ่ายน้อยลง

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.69 ภาวะทางเศรษฐกิจส่งผลให้พฤติกรรมการบริโภคที่เปล่ียนแปลงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ

3.56อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศต่ําลงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.44 อัตราดอกเบ้ียที่ตํ่าทําให้

ประชาชนมีการใช้จ่ายลดน้อยลงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.43 และอยู่ในระดับปานกลาง 1 ข้อ คือ รายได้ของ

ประชากรลดต่ําลง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.35ตามลําดับ



3. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

การวิเคราะห์ความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.88และ S.D. = 0.448เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน

ได้แก่ ด้านการวางแผนทางการเงิน มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 3.99รองลงมา คือ ด้านการออมและการลงทุน มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 ตามลําดับ

4. การวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเหตุผลในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลเพ่ือป้องกันเหตุการณ์

ต่างๆ หรือมรสุมชีวิตท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคตจํานวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 49.5 รองลงมา. เพื่อควบคุม

สถานะทางการเงิน และป้องกันไม่ให้มีภาระหน้ีสินที่มากเกินไป จํานวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0

เพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนทั้งก่อนและหลังเกษียณ จํานวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 เพ่ือวัตถุประสงค์

เฉพาะอย่างใดอย่างหน่ึง เช่น เพื่อการศึกษา เพื่อสิทธิประโยชน์ ทางภาษีจํานวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0

และ อื่นๆ จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 ส่วนใหญ่นิยมวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลประเภทการลงทุน

ในกองทุนรวมจํานวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 41.0 รองลงมาการฝากเงินในธนาคาร จํานวน 160 คน คิด

เป็นร้อยละ 40.0การทําประกันชีวิตจํานวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 และการซื้อหุ้นและการลงทุนใน

พันธบัตรรัฐบาลจํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 มีวิธีการในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลโดย

วางแผนผ่านบริษัทท่ีให้บริการด้านที่ปรึกษาทางการเงินโดยเฉพาะจํานวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5

รองลงมาวางแผนผ่านบริการท่ีปรึกษาด้านวางแผนทางการเงินขององค์กรต่างๆ เช่น ธนาคาร หรือ บริษัท

ประกันภัยจํานวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5และวางแผนด้วยตนเองจํานวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.0

มีรูปแบบในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลเน้นที่การสร้างความมั่งคั่งหรืออิสรภาพทางการเงินจํานวน

282 คน คิดเป็นร้อยละ 70.5 รองลงมาเน้นความมั่นคงทางการเงินจํานวน 118คน คิดเป็นร้อยละ 29.5 มี

ระยะเวลาที่ได้กําหนดไว้ในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลระยะยาว (ระยะเวลามากกว่า 5 ปี)จํานวน

256 คน คิดเป็นร้อยละ 64.0 รองลงมาระยะส้ัน (ระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี)จํานวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0

และระยะกลาง (ระยะเวลามากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี)จํานวน 68คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 มีงบประมาณใน

การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลที่ตั้งไว้ท่ี 100,000 –200,000 บาทจํานวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.5

รองลงมาคือ50,001 -100,000 บาทจํานวน160 คน คิดเป็นร้อยละ 40.0ต่ํากว่า 50,000 บาทจํานวน 44

คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 และมากกว่า 200,001 บาทข้ึนไปจํานวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5

5. ผลการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

พนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ที่

แตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขต

กรุงเทพมหานคร



สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล

ของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้าน

ระยะเวลาที่ได้กําหนดไว้ในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล และงบประมาณในการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคลที่ตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ .01

สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยความรู้ความเข้าใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

พนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยความรู้ความเข้าใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านประเภทของการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลท่ีนิยม บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อการจัดการทางการเงินส่วนบุคคล แหล่ง

การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล และลักษณะการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

.01

อภิปรายผล

จากการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร สามารถนํามาอภิปรายตามผลเชิงพรรณนาได้ดังต่อไปน้ี

ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน

บริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ที่แตกต่างกัน

ส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เพ็ญประภา อริยะสุข (2553) ได้ศึกษา ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมในการเข้าร่วม

โครงการเกษียณอายุก่อนกําหนดของพนักงานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย: ศึกษาเฉพาะกรณี

โรงไฟฟ้าพระนครใต้จากการศึกษาพบว่า พนักงานมีแรงจูงใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ ก่อน

กําหนดโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และทัศนะต่อโครงการเกษียณอายุก่อนกําหนดโดย รวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง

ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของ

พนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้าน

ระยะเวลาที่ได้กําหนดไว้ในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล และงบประมาณในการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคลที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ศิรินุช อินละคร (2553) ท่ีกล่าวว่า ในการวางแผนการจัดการทางการ

เงินส่วนบุคคล ต้องคํานึงถึงปัจจัยทางเศรษฐกิจต่างๆ เช่น อัตราดอกเบี้ย ในเรื่องของการวางแผนการออม

และลงทุน เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยจะมีผลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลในเรื่องของการกู้ยืม

ปัจจัยความรู้ความเข้าใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน

บริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยความรู้ความเข้าใจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผน

ทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านประเภทของการวางแผน



ทางการเงินส่วนบุคคลท่ีนิยม บุคคลท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อการจัดการทางการเงินส่วนบุคคล แหล่งการ

วางแผนทางการเงินส่วนบุคคล และลักษณะการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ

วิไล เอื้อปิยฉัตร (2560) ได้ทําการศึกษาเร่ือง ความรู้ทางการเงิน: ตัวกําหนดและผลกระทบท่ีมีต่อพฤติกรรม

การออมเป็นการวิจัยกึ่งทดลอง เป็นการทดลองแบบสองกลุ่ม วัดก่อนและหลังการทดลองกลุ่มเป้าหมาย คือ

กลุ่มแม่บ้าน โดยแยกเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 15 คน วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาพฤติกรรม

การออมของกลุ่มทดลองด้วยการอบรมให้ความรู้ทางการเงินและประเมินผลการอบรมฯผลการวิจัยเชิง

สํารวจ พบว่า ความรู้ทางการเงินส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของกลุ่มแม่บ้าน

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้

1) จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงิน

ส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ดังนั้นสถานบันทางการเงินและหน่วยงานท่ีมี

บริการด้านการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลที่เก่ียวข้อง ควรมีบริการวางแผนทางการเงินให้กับผู้ที่ต้องการ

คําปรึกษาที่หลากหลาย และตรงตามความต้องการของแต่ละบุคคล

2) จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยความรู้ความเข้าใจและปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ดังน้ัน

พนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ควรคํานึงถึงความรู้ความเข้าใจทางการเงินเก่ียวกับการออม

ต่างๆ เช่น อัตราดอกเบ้ีย ในเร่ืองของการวางแผนการออมและลงทุน ในสอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจด้วย

ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป

1. ควรทําการศึกษาเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ลึกและละเอียดครอบคลุมมากขึ้น และนําผลที่

ได้จากการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนวัยทํางานให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ ช่วยลดปัญหา

เศรษฐกิจ ไม่สร้างปัญหาให้กับสังคมต่อไป

2. การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร เท่าน้ัน

จึงควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการพฤติกรรมวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลในพ้ืนที่อื่นๆ ซึ่งอาจมีความ

แตกต่าง เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีแม่นยํามากข้ึน และสามารถนําข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อการกําหนดแนวทางในการ

จัดการทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนต่อไป
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