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บทคัดย่อ 

 การค้นคว้าอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทนุในกองทุนรวม 
SSF ในช่วงสถานการณ์ COVID-19 ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี, เพื่อศกึษาปัจจัยด้านการลงทุนที่มอีทิธิพลต่อ
การตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ COVID-19 ของประชากรใน จังหวดัปทุมธานี กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใชใ้นการศึกษาครั้งนี้คือ ประชากรในจังหวัดปทุมธานีโดยคดัเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีคำนวณ โดยใช้สูตรของ 
Yamane’s ไดจ้ำนวนเท่ากับ 400 คน ใช้แบบสอบถามผ่าน online เป็นเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมลู และใช้วิธี
วิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative analysis) สถติทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าความถี่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติแบบ t-test สถิติความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) หากพบความแตกต่างจะนำไปสู่การเปรยีบเทยีบเป็นรายคู่ โดยการใช้วธิีของ LSD และสถิติการถดถอยของ
พหุคูณ (Multiple regression) 

 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 31-40 ป ีสถานภาพสมรส การศึกษา
ระดับปริญญาตรี เป็นพนักงานบริษทัเอกชน มีรายได้อยู่ที่ 30,001-50,000 บาท และผลการวิจัยยังพบว่า ระดับความ
คิดเห็นของปัจจยัด้านการลงทุน ด้านผลตอบแทนในการลงทุนส่วนใหญ่อยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง ด้านความเสี่ยง
ในการลงทุนส่วนใหญ่อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก ด้านความรู้และประสบการณใ์นการลงทุนส่วนใหญ่อยู่ในระดับเห็นด้วย



มาก และปัจจัยจุดมุ่งหมายในการลงทุนส่วนใหญ่อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก นอกจากนี้ผลการวิจัย พบว่า ระดับ
ความเห็นเกีย่วกับการตัดสินใจลงทุนในกองทนุรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับเห็นดว้ยมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า สามารถหาข้อมูลกองทุนรวม SSF สะดวกรวดเรว็จาก Internet 
อยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชากรในจังหวัดปทุมธานี ที่มีเพศ อายุ สภานภาพ และรายได้ ต่างกัน 
ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ไม่แตกต่างกัน แต่ประชากรในจังหวัด
ปทุมธานี ที่มีระดับการศกึษาและอาชีพ ต่างกัน ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ 
Covid-19 แตกต่างกัน นอกจากนี้ ปัจจัยการลงทุน ด้านความเสี่ยง ความรู้และประสบการณ์ และจุดมุ่งหมายในการ
ลงทุน สามารถร่วมกันพยากรณ์เป็นปัจจัยที่สง่ผลต่อการตัดสนิใจในการลงทนุกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ 
Covid-19 ของประชากรในจังหวัดปทุมธานี ได้ร้อยละ 66.1 และพบว่า ด้านผลตอบแทนในการลงทุน ไม่มีผลต่อการ
ตัดสินใจในการลงทุนกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ของประชากรในจังหวดัปทุมธาน ี

คำสำคัญ : การตัดสินใจลงทุน ; กองทุนรวม SSF ; สถานการณ์ Covid-19 

 
Abstract 

This independent research aims to study personal factors affecting investment decisions in 
SSF mutual funds during the COVID-19 situation of the population in Pathum Thani Province, to 
study investment factors that influence investment decisions in SSF mutual funds during the 
COVID-19 situation of people in Pathum Thani Province the sample group used in this study were 
population in Pathum Thani Province by selecting the sample by computational method. Using 
Yamane's formula, the number is equal to 400 use online questionnaires as a tool to collect data. 
and using quantitative research methods (Quantitative analysis) statistics used in data analysis. It 
consists of percentage, frequency, mean, standard deviation. The hypothesis was tested using a t-
test, One-way ANOVA statistic. If any differences are found, they will lead to a paired comparison. 
using the LSD method and multiple regression statistics. 

The results showed that Most of the respondents were female, aged 31-40 years, marital 
status, bachelor's degree. is an employee of a private company have income at 30,001-50,000 
baht. and research results that the level of opinion of the investment factor in terms of return on 
investment, most were moderate. Most investment risks are satisfactory. in terms of knowledge 
and investment experience Most are satisfactory and most of the investment objective factors are 
at a very agreeable level In addition, research results it was found that most of the opinions about 
the decision to invest in SSF mutual funds during the Covid-19 situation were at a very agreeable 
level when considering each aspect, it was found that able to find information about SSF mutual 
funds conveniently and quickly from the Internet, at the most agreeable level. 

The hypothesis testing results showed that the population in Pathum Thani province with 
different gender, age, condition and income had no difference in their decision to invest in SSF 
mutual funds during the Covid-19 situation but the population in Pathum Thani province with 
different levels of education and careers investment decisions in SSF mutual funds during the 
Covid-19 situation differently. In addition, investment factors risk side knowledge and experience 



and investment objectives Able to share forecasts as a factor that affects the decision to invest in 
SSF mutual funds during the Covid-19 situation of 66.1% of the population in Pathum Thani 
province and that the return on investment don't affect the decision to invest in SSF mutual funds 
during the Covid-19 situation of the people in Pathum Thani Province. 
Keywords : investment decision ; SSF Mutual Fund ; Covid-19 situation 
 
บทนำ 

ในปัจจุบันประชาชนให้ความสนใจเรื่องการลงทุนและการออมมากขึ้น  มีการวางแผนการลงทุนที่ได้รับ
ผลประโยชน์เพื่อใช้ในอนาคต หรือต้องการมี Passive Income ก่อนวัยเกษียณ  โดยนำเงินไปลงทุนในรูปแบบต่างๆ 
เช่น การลงทุนในหุ้นกู้เอกชน ตราสารทุน พันธบัตรหรือตราสารหนี้ของรัฐบาล กองทุนรวม การลงทุนในทองคำ เป็น
ต้น ขึ้นอยู่กับรายได้ อัตราผลตอบแทน การยอมรับความเสี่ยง เป้าหมายในการลงทุนของแต่ละบุคคล และอีก
ทางเลือกหนึ่งที่ประชาชนให้ความสนใจและเป็นที่นิยม คือ การลงทุนในกองทุนรวมประเภทต่างๆ เนื่องจากประชาชน
เริ่มมีความเข้าใจถึงประโยชน์จากการลงทุนผ่านตัวแทนที่เป็นมืออาชีพ ทั้งยังช่วยลดความเสี่ยงจากการลงทุนด้วย
ตนเอง 

ในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดโรค COVID-19 ตั้งแต่ปี 2563  ทำให้ธุรกิจหลายประเภทของประเทศไทยและ
เศรษฐกิจทั่วโลกได้รับผลกระทบเป็นลูกโซ่  ณ ปัจจุบัน สถานการณ์ COVID-19 ในประเทศไทยยังไม่ได้มีแนวโน้มที่ดี
ขึ้น จึงยังไม่สามารถสร้างความเชื่อมั่นต่อการลงทุนในประเทศ ประกอบกับขาดแรงซื้อจากกองทุนรวมระยะยาว หรือ 
LTF ที่ในอดีตจะมีการลงทุนมากของทุกปี ซึ่งปี 2563 เป็นปีแรกที่ไม่มีเม็ดเงิน LTF และเป็นปีที่มีเงินไหลออกสุทธิไป
ลงทุนต่างประเทศในรอบหลายปีที่ผ่านมา ดังนั้นรัฐบาลจึงต้องออกมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจและสร้างความมั่นใจคือ 
กองทุนรวม SSF ซึ่งเป็นการลงทุนเพื่อการออกที่เข้ามาแทนที่ กองทุนรวมหุ้นระยะยาว LTF ที่ถูกยกเลิกไป ซึ่งเหมาะ
สำหรับผู้บริโภคที่ชอบการลงทุนและได้รับผลประโยชน์ทางด้านภาษี และได้รับอัตราผลตอบแทนในรู ปแบบของการ
เก็งกำไร หรือเงินปันผลคืนทุกปี (กองทุนที่มีนโยบายจ่ายปันผล)  

จากความสำคัญข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาในเรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม 
SSF ในช่วงสถานการณ์ COVID-19 ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี” เพื่อให้ผู้วิจัยได้ทราบว่าเพราะเหตุใดบ้างที่
เป็นปัจจัยหลักที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี เพื่อนำไปเป็น
ประโยชน์ในการกำหนดกลุ่มเป้าหมาย กลยุทธ์ รูปแบบของกองทุน SSF ให้เหมาะสมต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ COVID-
19 ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี  

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านการลงทุนที่มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ 
COVID-19 ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี  

ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตด้านประชากรในการวิจัย คือ กลุ่มประชากรในจังหวัดปทุมธานี และกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากไม่
ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน จึงได้ใช้วิธีการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยการเปิดตาราง Taro Yamane (1973) 
ที่ระดับความเชือ่มั่น 95% และกำหนดค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 5% จะได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างทั้งนิ้ 400 คน  

2. ขอบเขตด้านเนื้อหาและประเด็นในการศึกษา  



ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา และ
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ปัจจัยด้านการลงทุน ประกอบด้วย ผลตอบแทน ความเสี่ยงในการลงทุน ความรู้และ
ประสบการณใ์นการลงทุน และจุดมุ่งหมายในการลงทุน    

ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ การตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ COVID-
19 ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี  

3. ขอบเขตพื้นที่: พื้นที่ในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้คือ พื้นที่ในจังหวัด ปทุมธานี  

4. ขอบเขตระยะเวลา: ระยะเวลาในการดำเนนิการวจิัย ตัง้แต่เดือน พฤศจิกายน 2564 ถึงเดือน ธันวาคม 
2564 

สมมติฐานการวิจัย 

 1. ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ COVID-
19 ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี 

 2. ปัจจัยด้านการลงทุนที่มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ COVID-19 
ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี  

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ   

 1. การสำรวจในครั้งนี้เพื่อทราบถึงข้อมูลส่วนบุคคล ที่แตกตา่งมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF 
ในช่วงสถานการณ์ COVID-19 ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี  

 2. ไดท้ราบถึงปจัจัยด้านการลงทุนที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ 
COVID-19 ของประชากรใน จังหวัดปทุมธานี  

3. เพื่อเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือสถาบันการเงิน ในด้านสง่เสริมการลงทุนในกองทุนรวม
เพื่อการออมเงนิหรือลดหย่อนภาษี และนำไปใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ให้ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 
หรือผู้ที่สนใจจะนำไปใช้ในในการวางแผนการลงทุนเพื่อการออมในอนาคตได้ 

แนวคิดและทฤษฎี 

แนวคิดและทฤษฎีประชากรศาสตร์                

ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ (Demographic) ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว ระดับ
การศึกษา อาชพี รายได้ เป็นเกณฑ์ที่นิยมใช้ในการแบ่งส่วนตลาด ลักษณะดา้นประชากรศาสตร์เป็นลักษณะที่สำคัญที่
ช่วย กำหนดตลาดเป้าหมาย ตัวแปรด้านประชากรศาสตรท์ี่สำคัญมี ดังนี้  

เพศ (Sex) สามารถแบ่งแยกความต้องการของผู้บริโภคได้โดยดูเพศของผู้บริโภคเป็นหลักในการตอบสนง
ความต้องการซึง่เป็นตัวแปรในส่วนแบ่งการตลาดที่สำคัญ เพราะปัจจุบันนี้ตัวแปรด้านเพศมีการเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมการบริโภคมาก เพศที่แตกต่างกันมักจะมีทัศนคตกิารรับรู้และการตัดสินใจในเรื่องการซื้อสินค้าบริโภคต่างๆ 
กัน (ทรรศวรรณ จันทร์สาย, 2557 : 25) 

อายุ (Age) กลุม่ผู้บริโภคที่มีอายุแตกต่างกันย่อมจะมีความต้องการในสินค้าและบริการที่แตกต่างกัน เช่น 
กลุ่มวัยรุ่นชอบทดลองสิง่แปลกใหม่และชอบสินค้าแฟชั่น กลุ่มผู้สูงอายุจะสนใจ สินค้าเกี่ยวกับสุขภาพและความ



ปลอดภัย นักการตลาดจงึใช้ประโยชน์จากอายุเป็นตัวแปรด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกัน และได้ค้นหาความ
ต้องการของส่วนตลาดส่วนเล็ก (Niche Market) โดยมุ่งความสำคัญที่ตลาดอายุส่วนนั้น (ทรรศวรรณ จันทร์สาย, 
2557 : 25) 

รายได้ (Income) รายไดข้องผูบ้ริโภคจะเป็นตัวแปรที่กำหนดความสามารถในการซื้อสินค้าและบริการ 
ผู้บริโภคที่มีรายได้มากจะมีความสามารถในการซื้อสินค้าและบริการมากกว่าผู้บริโภคที่รายได้น้อยกว่า จึงอาจใช้
รายได้เป็นตัวแบ่งคร่าวๆ ได้ว่า ผู้บริโภคที่มีระดับรายได้ใกล้เคยีงกันมกัมีพฤติกรรมในการซื้อสินค้าใกล้เคียงกัน (นาย
อดุลย์ สาลิฟา, 2559: 16) 

 รายได้ ระดับการศึกษา และอาชีพ (Income Education and Occupation) เป็นตัวแปรที่สำคัญในการ
กำหนดส่วนของตลาด มีแนวโน้มความสัมพันธ์ใกล้ชิดกันในเชิงเหตุและผล ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่มีระดับการศึกษาสงูบุ
คลลที่มีการศึกษาต่ำโอกาสที่จะหางานระดับสูงยากจึงทำให้มีรายได้ต่ำ ในขณะเดียวกันการเลือกซื้อสินค้าทีแ่ท้จรงิ
อาจเป็นเกณฑ์รปูแบบการดำรงชีวิต ค่านิยม อาชีพ ระดับ ระดับการศกึษา ฯลฯ นักการตลาดจะโยงเกณฑ์รายได้รวม
กับตัวแปรทางด้านประชากรศาสตร์ด้านอื่นๆ เพื่อให้การกำหนดตลาดเป้าหมายได้ชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น กลุ่มรายได้ 
อาจจะเกี่ยวข้องกับเกณฑ์ อายุ และอาชีพ ร่วมกัน (ทรรศวรรณ จันทร์ฉาย, 2557: 25)  

 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับลกัษณะทางประชากรที่แตกต่างกันทำให้เกิดความต้องการที่จะตัดสินใจเลือก
ซื้อกองทุนรวม SSF ที่แตกต่างกัน 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการลงทุน 
 ความหมายการลงทุน (Investment) 

 การลงทุน หมายถึง การที่บุคลลนำเงินเก็บที่สะสมไว้ไปสร้างมูลค่าเพิ่มหรือสร้างผลตอบแทนที่สูงกว่าการ
ออมเงิน โดยการนำไปลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล หรือหลักทรัพย์ต่างๆ ซึ่งจะมีความเสี่ยงที่สูงขึ้นด้วย 
(Moneymartthai, 2559) หรือการที่เราใช้จ่ายเงินสดในรูปแบบหนึ่งในปัจจบุัน โดยมุ่งหวงัจะได้รับผลตอบแทนจาก
การใช้จ่ายนั้นในอนาคต ซึ่งผู้ลงทุนเชือ่ว่าเงินสดหรือผลตอบแทนส่วนเพิ่มที่จะได้รับคืนนั้น จะสามารชดเชยระยะเวลา 
และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างคุ้มค่า (Betteroflife, 2554) 

 Reilly (1979) ได้ให้คำจำกัดความเกี่ยวกับการลงทุนไว้ว่า การลงทุนเป็นภาระผูกพันของบุคคลในช่วงเวลา
หนึ่งเพื่อที่จะก่อให้เกิดผลตอบแทนในอนาคตได้มากเพียงพอทีจ่ะมาชดเชยกับภาระผูกพันที่ได้นำมาลงทุนในช่วงเวลา
หนึ่ง อกีทัง้ยังต้องสามารถชดเชยกับผลกระทบของเงินเฟ้อและความไม่แน่นอนเงินลงทุนจำนวนนั้นในอนาคตอีกด้วย 

แนวคิดเกี่ยวกบัการลงทุน  

1. ทฤษฎีพฤตกิรรมของนกัลงทุนและความเสี่ยงจากการลงทุน (สถาบันพัฒนาความรู้ตลาดทนุ ตลาด
หลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย, 2549)  

การที่จะพิจารณาถึงพฤติกรรมของนักลงทุนว่าจะยินดีรับผลตอบแทนจากการลงทุนได้มากน้อยเพียงใด
ขึ้นอยูก่ับลักษณะส่วนบุคคลของนักลงทุนว่ามีความสามารถทีจ่ะยอมรับผลตอบแทนจากการลงทุน และความเสี่ยงที่
แตกต่างกันได้อย่างไร โดยปกตแิล้วจะสามารถแบ่งนักลงทุนออกได้ เป็น 3 ประเภท (Haugen, 1997, อ้างถงึใน 
ฐปณีย์ นามนิราศภัย, 2556, น. 9-11) ดังนี้  

(1) นักลงทุนที่หลีกเลี่ยงความเส่ียง (Risk-Averse Investor) นักลงทุนประเภทนี้จะมีอรรถประโยชน์เพิ่มขึ้น
ในอัตราที่ลดน้อยถอยลงในทุกๆ ระดับผลตอบแทนที่เพิ่มขึ้น ซึง่การที่ผลตอบแทนเพิ่มขึ้นนี้ย่อมแลกมาด้วยความเสี่ยง



ที่นักลงทุนต้องเผชิญเพิ่มขึ้น และด้วยความที่เป็นนักลงทุนที่หลีกเลี่ยงความเสีย่ง อรรถประโยชน์ที่นักลงทุนจะได้รับ
จากการเพิ่มขึ้นของผลตอบแทนจะเพิ่มขึ้นในอตัราที่ลดนอ้ยถอยลงเมื่อต้องแบกรับความเสี่ยงที่มากขึ้น  

(2) นักลงทุนที่ชอบความเสี่ยง (Risk-Loving Investor) นักลงทุนประเภท นีจ้ะได้รับอรรถประโยชน์เพิ่มขึ้น
ในอัตราที่เพิ่มขึน้ในทกุๆระดับของผลตอบแทนที่เพิ่มขึ้นด้วย แม้ว่านักลงทุนจะต้องเผชิญกับความเสี่ยงที่สูงขึ้นด้วยก็
ตาม  

(3) นักลงทุนที่ไม่สนใจความเสีย่ง (Risk-Neutral Investor) เป็นนักลงทุนที่คอ่นขางอยู่ตรงกลาง จะไม่ค่อย
ให้ความสนใจในเรื่องของความเสี่ยง นักลงทุนประเภทนี้จะได้รับอรรถประโยชน์เพิ่มขึ้นด้วยอัตราที่คงที่ในทุกๆระดับ
ของผลตอบแทนที่สูงขึ้น 

ทฤษฎีความรู้ความเข้าใจและประสบการณ์การลงทุน 

ความรู้ความเขา้ใจ หมายถึง การสะสมประสบการณ์ ความทรงจำ ข้อมูลต่างๆ ที่บุคคลได้เก็บไว้ในสมอง 
โดยสามารถนําออกมาใช้ได้ในการให้ขอ้มูล อธิบาย ตัดสินใจ หรือความสามารถในการแปลความหมาย ซึ่งสามารถวดั
ความรู้ความเขา้ใจได้จากการระลึกได้ 

โครงสร้างของความรู ้

Bloom และคณะ (1956) แบง่พฤติกรรมโครงสร้างความรู้ออกเป็น 6 ขั้นตอน โดยเรยีงจาก ขั้นง่ายไปหาขั้น
ยาก สรุปได้ดังนี้  

ขั้นที่ 1 ความรู้ - ความจํา (Knowledge) หมายถึง การระลึกได้ความรู้นั้นสามารถยกมากล่าวอ้างอิงเพือ่
สนับสนุนในสิ่งที่ตนต้องการทำความเข้าใจกระจ่างขึ้น  

ขั้นที่ 2 ความเขา้ใจ (Comprehension) หมายถึง สามารถอธิบายชี้แจง โดยการแปลความ ตีความ สรุป
ความพยากรณ์ ยกตัวอย่างประกอบได้  

ขั้นที่ 3 การนําไปใช้ (Application) หมายถึง สามารถนําความรู้ไปใชใ้นสถานการณห์รือ นําเอากฎ สูตร 
หลักการมาใชใ้นการแก้ปญัหา  

ขั้นที่ 4 การวิเคราะห์ (Analysis) หมายถึง สามารถแยกแยะให้เห็นส่วนประกอบ จําแนก ประเภท หา
ความสัมพันธ์ของส่วนย่อยของส่ิงของตั้งแต่สองสิ่งขึ้นไป  

ขั้นที่ 5 การสังเคราะห์ (Synthesis) หมายถงึ สามารถนําเอาส่วนย่อย ๆ มาประกอบเห็น สิ่งใหม่  เรียบเรียง
เรื่องราว ออกแบบการทดลอง การเรียนรู้ ระดับนี้ เน้นความสร้างสรรค์ 

ขั้นที่ 6 การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง ความสามารถในการตรีาคาประมาณจัดกลุ่ม วิจารณ์โดยใช้
สถิติเป็นเครื่องสนับสนุนว่าดี ปานกลาง เลว  

จากโครงสร้างความรู้ของ Bloom (1956) จะเห็นได้ว่าความจาํนั้นเป็นความรู้พื้นฐาน ถ้าไม่มคีวามจําแล้วจะ
เกิดความเข้าใจไม่ได้ ในทํานองเดียวกันการนําไปใช้จะเกดิไม่ได้ ถ้าไม่มีความเข้าใจเป็นเช่นนี้เรื่อยไปทุกขั้น จากขั้น 2 
ขึ้นไปถงึขั้น 6 ซึ่งเป็นขั้นสุดท้าย 

จุดมุ่งหมายของการลงทุน  



ผู้มีเงินออมที่ตัดสินใจนําเงินออมมาลงทุนต่างกม็ีจุดมุ่งหมายของการลงทุนที่แตกต่างกันออกไป ผู้ลงทุนบาง
รายอาจมุ่งหวังผลกําไรจากการลงทุน บางคนอาจหวงัที่จะสรา้งรายได้ใหก้ับตนเอง ขึ้นอยูก่ับความต้องการและ
สภาพแวดล้อมที่ผู้ลงทุนกําลังเผชิญ โดยที่จุดมุ่งหมายของการลงทุน (เพชรี ขุมทรัพย์, 2544, น. 4-5) สามารถแบ่ง
ออกได้ ดังนี้  

1. ความปลอดภัยของเงินทุน (Securities of Principal) เป็นการลงทุนโดยมุง่หวงัที่จะไมใ่ห้เกิดความ
สูญเสียขึ้นกับเงนิก้อนแรกที่นํามาลงทุน หรือเพื่อไม่ให้เกิดการขาดทุนจากเงินลงทุน และยังรวมไปถงึการป้องกันความ
เสี่ยงผลกระทบของเงินเฟ้อทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคตอีกด้วย ซึ่งโดยส่วนใหญ่แล้วจะเป็นการลงทุนในหลกัทรัพย์ที่มี
ระยะเวลาการไถ่ถอนเงินต้นระบุไว้อย่างชัดเจน 

2. เสถียรภาพของรายได้ (Stability of Income) เป็นการลงทนุเพื่อต้องการให้เกิดรายไดร้ับจากการลงทุน
อย่างสม่ำเสมอ ซึ่งได้แก่ รายไดจ้ากดอกเบี้ย หรือเงินปันผลของหุ้นบุริมสทิธิ์ เพื่อประโยชน์ในการวางแผนการเงินได้
อย่างตอ่เนื่อง  

3. ความงอกเงยของเงินลงทุน (Capital Growth) เป็นการลงทุนเพื่อต้องการ ให้เกิดการเติบโตขึ้นจากเงิน
ลงทุนก้อนแรก และเมื่อมีผลกําไรจากการลงทนุแล้ว นักลงทุนจะนําผลกําไรนั้นไปลงทุนต่อเพือ่ให้เงินลงทุนมีการ
เติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

4. ความคล่องตวัในการซื้อขาย (Marketability) นักลงทุนต้องการให้เกิดความ คล่องตัวในการซื้อขาย
หลักทรัพย์ โดยความคล่องตัวจะขึ้นอยู่กับราคา ขนาดบริษัท ขนาดตลาดที่หลกัทรัพย์นั้นจดทะเบียนอยู่ จำนวนผู้ถือ
หุ้น และความน่าสนใจของหลักทรัพย์ 

5. ความสามารถในการเปลี่ยนเป็นเงินสดไดท้ันทีหรอืหลักทรัพย์ที่มีสภาพคล่อง (Liquidity) เป็นการลงทุน
ในหลักทรัพย์ทีม่ีสภาพคล่องสูง เพื่อประโยชนใ์นการปรับเปลีย่นการลงทุนได้อย่างสะดวก หากนักลงทุนมองเห็น
โอกาสในการลงทุนทีใ่ห้ผลตอบแทนได้มากกว่า แต่นักลงทุนจะต้องแลกกับความสามารถในการทำกําไร 
(Profitability) ที่ค่อนข้างต่ำด้วย 

6. การกระจายเงินลงทุน (Diversification) เปน็การกระจายความเสี่ยงจากการลงทุน โดยที่จะทําการลงทุน
ในหลักทรัพย์หลายๆรูปแบบ หรือการสร้างพอร์ตฟอลิโอให้มีหลักทรัพย์ที่มีการกระจายตัวในกลุ่มธุรกิจของหลักทรัพย์ 
ความหลากหลายในด้านการจ่ายผลตอบแทนของหลักทรพัย์ เป็นต้น 

7. ความพอใจดา้นภาษี (Favorable Tax Status) เป็นการลงทุนเพื่อหวัง ผลประโยชน์ในด้านภาษี โดยที่นกั
ลงทุนจะเลือกลงทุนในพันธบัตรที่ไดร้ับการยกเว้นภาษี กองทุน หลักทรัพย์ตา่งๆทีเ่อื้อประโยชน์ในด้านภาษี หรือการ
เข้าซื้อหลกัทรัพย์ในช่วงที่ยงัไม่มีการจ่ายเงินปันผล เพื่อเป็นการหลีกเลี่ยงภาษีที่อาจจะเกดิขึ้นจากการมีรายได้ในการ
ลงทุนนี ้

ทฤษฎีความเสีย่งและอัตราผลตอบแทน 

 ความเสี่ยงในแง่ของการลงทุน หมายถงึ การทีผู่้ลงทุนได้รับอัตราผลตอบแทนที่ได้รับจรงิ (Actual Return) 
มีความคาดเคลื่อน หรือเบี่ยงเบนไปจากอัตราผลตอบที่แทนที่นักลงทุนคาดไว้วา่จะได้รับ (Expected Return)  

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ไม่ว่านักลงทุนจะมีกําไรมากกว่าหรือนอ้ยกว่าที่คาดไว้ถือเป็นความเสี่ยงของการลงทุน
ทั้งสิ้น ถึงแม้จะเป็นการคาดเคลื่อนในทางบวก (กําไรมากกว่าที่คาดการณ์ไว)้ ซึ่งจะทําให้นักลงทุนมีการวางแผนใน
อนาคตได้ยาก คือ อาจมีการจดัสรรเงินลงทุน ที่มากเกินไปสำหรับหลักทรัพยท์ี่มี Expected Return สูง ในขณะที่มี 



Actual Return ที่ต่ำ ในทางตรงกันข้ามอาจเกิดการจัดสรรเงนิลงทุนที่นอ้ยเกินไปสำหรับหลักทรพัย์ที่มี Expected 
Return ต่ำ ในขณะที่มี Actual Return ที่สูง และมีผลทำให้ผลตอบแทนรวม (Total Return) ที่นักลงทุนจะได้รับ
น้อยกว่าที่ควร 

ระดับผลตอบแทนจากการลงทนุในหลักทรัพยห์รือสินทรัพย์ใดๆ มักจะมีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกับความเสี่ยง กล่าวคือ หากระดับอัตราผลตอบแทนจากการ ลงทุนสงูขึ้น ระดับความเสี่ยงที่ผู้ลงทุนจะต้อง
แบกรับจากการลงทุนนั้นจะสูงขึ้นด้วยเสมอ 

ทฤษฎีความเสีย่งของการลงทนุในหลักทรัพย์ 

ความเสี่ยง (Risk) หรอื ความไม่แน่นอน (Uncertainty) จะเกดิขึ้นในกรณีที่ไม่อาจจะรู้ได้แนน่อนว่าจะเกดิ
อะไรขึ้น โอกาสที่ผลตอบแทนทีไ่ด้รับจริง (Actual Return) จะต่ำกว่าผลตอบแทนที่นักลงทุนได้คาดหวังไว้ 
(Expected Return) หรือในทางตรงกันข้าม อันเนื่องมาจากสาเหตุต่างๆ (เพชรี ขุมทรพัย์, 2544, น. 257-269)  

นักลงทุนต่างพยายามที่จะหลกีเลี่ยงความเสี่ยงหรือลดความเสี่ยงใหเ้หลือน้อยที่สุด โดยที่แต่ละบุคคลจะมี
ความสามารถในการรับความเสี่ยงได้แตกต่างกันออกไป ซึ่งจะขึ้นอยู่กับความชอบ ทัศนคติ แรงจงูใจของผู้ลงทุนนั้นมี
มากน้อยเพียงใดในการเลือกลงทุนที่ให้ผลตอบแทนที่ดี หากนักลงทุนพิจารณาแต่เฉพาะแค่ความความเสี่ยงจากการ
ลงทุนแล้วนั้น จะก่อใหเ้กิดความผิดพลาดจากการลงทุนได้ โดยทั่วไปแล้วความเสี่ยงรวม (Total Risk) คํานวณได้จาก
ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สามารถแบ่งประเภทของความเสี่ยงจากการลงทุนในหลักทรัพย์ได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ 
ดังนี้  

(1) ความเสี่ยงที่เปน็ระบบ (Systematic Risk)  

1.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกับตลาดหลักทรัพย์ (Market Risk) ได้แก่ ความเสี่ยงที่เกดิจากการเปลี่ยนแปลงของ
ราคาหลักทรัพย์ในตลาดหลกัทรัพย์ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับการประเมินมูลคา่ที่แท้จริงของหลักทรัพย์นั้น แม้
ความสามารถในการทำกําไร (Earning Power) ของ กิจการจะไม่มีการเปลี่ยนแปลง แต่การเปลี่ยนแปลงของราคา
หลักทรัพยใ์นตลาดจะขึ้นอยู่กบั Demand และ Supply ของหลักทรัพย์ประเภทนั้นๆ ซึ่งจะไม่ได้อยู่ภายใต้การ
ควบคุมของบริษัท  

1.2 ความเสี่ยงในอัตราดอกเบีย้ (Interest Rate Risk) ได้แก่ ความเสี่ยงที่เกดิจากการเปลี่ยนแปลงใน
ผลตอบแทนของหลักทรัพย์ เนื่องจากเกดิการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยทั่วไปในตลาด เช่น ในตลาดปกติ หาก
อัตราดอกเบีย้มีการปรับตัวสูงขึ้น จะส่งผลทำให้ราคาหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์ลดลง เนื่องจากนักลงทุนจะเริ่มมี
การเปรียบเทียบผลตอบแทนและ ความเสี่ยงของหลักทรัพย์ระหว่างการรฝากเงินไว้กับสถาบันการเงินกับการลงทุนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งถ้านักลงทุนพิจารณาแล้วว่าผลตอบแทนจากดอกเบี้ยสงูกว่าผลตอบแทนจากการ
ลงทุนในหลักทรัพย์นักลงทุนกจ็ะขายหลักทรัพย์ที่ตนถือครองอยู่ออกมา ซึง่จะส่งผลให้ราคาหลักทรัพย์ลดต่ำลง 

1.3 ความเสี่ยงในอำนาจซื้อ หรือเงินเฟ้อ (Purchasing Power Risk or Inflation Risk) ได้แก่ ความเสี่ยง
อันเกิดจากการที่ระดับราคาสินค้าโดยทั่วไปสูงขึ้น ส่งผลให้มูลค่าของเงินลดลง ซึ่งจะทำใหอ้ำนาจซื้อลดต่ำลงด้วย หรือ
เรียกว่า การเกิดภาวะเงินเฟ้อ โดยที่นักลงทุนหรือสถาบันการเงินนั้นจะได้รับผลกระทบเกี่ยวกับอำนาจซื้อ
ค่อนข้างมาก โดยเฉพาะกับเงนิฝาก ประเภทออมทรัพย์ (Saving Account) พันธบัตรรัฐบาล หุ้นกู้ การประกันชีวิต 
(Life Insurance) และ หลักทรัพย์ที่มีการจ่ายดอกเบีย้ในอตัราคงที่ จึงสรุปไดว้่า ความเสี่ยงในอำนาจซื้อ หรอืเงินเฟ้อ
นี้จะไม่ส่งผลกระทบต่ออัตราผลตอบแทน แตก่ลับมีผลทำใหผ้ลตอบแทนที่แทนจริงลดลง 



(2) ความเสี่ยงที่ไม่เป็นระบบ (Unsystematic Risk)  

2.1 ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) ได้แก่ ความเสี่ยงจากปญัหาทางด้านการเงินของบรษิัทนั้นๆ ซึ่ง
อาจจะส่งผลทำให้บริษัทล้มละลายลง ทำให้ผู้ลงทุนมีโอกาสที่จะสูญเสียเงินลงทุนไป   

2.2 ความเสี่ยงทางการบริหาร (Interest Rate Risk) ได้แก่ ความเสี่ยงจากการดําเนินงานของผู้บริหาร
ภายในบรษิัทที่อาจจะเกิดความผิดพลาดขึ้นได้ 

2.3 ความเสี่ยงทางอตุสาหกรรม (Industry Risk) ได้แก่ ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับอุตสาหกรรมใดอุตสาหกรรม
หนึ่ง มีผลกระทบต่อผลตอบแทนของหลักทรัพย์ในธรุกิจที่อยูใ่นอุตสาหกรรมประเภทเดียวกันหรือบางอุตสาหกรรมที่
มีความเกี่ยวข้อง 

ทฤษฎีการตัดสินใจ (Decision theory)  

รีเดอร์ (Reeder. 1996 : 123 ; อ้างถึงใน รตัติกาล สารกอง. 2551 : 39 – 40) ไดร้วบรวมทฤษฎีทางสังคม
วิทยาเพื่อมาอธิบายพฤตกิรรมต่าง ๆ ของมนษุย์ซึ่งเขาเห็นว่า โดยทั่วไปรูปแบบ (Model) ทางด้านจิตวิทยาสังคมที่
เกี่ยวกับการตัดสินใจกระทำพฤติกรรมของมนุษย์นั้นนักสังคมวิทยา มกัจะมองในแงข่องสถานภาพทางเศรษฐกิจและ
สังคม ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยภายนอกจะมีผลต่อการตัดสินใจ แต่ Reeder เชื่อว่าปัจจัยภายนอกจริง ๆ แล้วไม่มีอิทธิพล
โดยตรงต่อการตัดสินใจ แต่ละบุคคลจะแปลงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเหล่านี้มาสู่ตัวคน ซึ่งจะอยู่ในรูปของ
ความเชื่อและไม่เชื่อที่ทำให้บุคคล ตัดสินใจเลือกกระทำพฤติกรรม ดังนั้นบุคคลอาจจะตัดสินใจกระทำพฤติกรรมอย่าง
เดียวกันแต่เหตผุลที่ ทำใหเ้กิดการตดัสินใจจะแตกต่างกัน รีเดอรจงึได้อธิบายเหตุผลในการกระทำสิ่งใดของมนุษย์ว่า
เดินจากปัจจัยดังต่อไปนี้  

1. เป้าหมายหรือจุดประสงค์ (Goals)  

2. ความเชือ่ (Belief orientation  

3. ค่านิยม (Value standard)  

4. นิสัยและธรรมเนียม (Habits and customs)  

5. การคาดหวัง (Expectation)  

6. ข้อผูกพัน (Commitments)  

7. การบงัคับ (Force)  

8. โอกาส (Opportunity)  

9. ความสามารถ (Ability)  

10. การสนับสนุน (Support) 

กระบวนการของการตัดสินใจ 

กระบวนการตดัสินใจไม่ว่าการตัดสินใจจะเป็นไปในลักษณะใด สิ่งที่จะทำใหก้ารตัดสินใจเป็นไป อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธผิลสูงสุดนั้นควรมีกระบวนการตัดสินใจ ซึง่สามารถดำเนินการเป็น ขั้นตอน ดังนี้ (ชน
งกรณ์ กุณฑลบุตร. 2547 : 50-52)  



1. การหาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ กระบวนการรวบรวมข่าวสารข้อมูลจากสภาพแวดล้อมหรือสิ่งที่
เกี่ยวข้องกับปญัหา แล้วนำมาวิเคราะห์เพื่อเปน็ข้อมูลสำหรับการตดัสินใจยิง่ได้ข้อมูลมากเท่าไรยิ่งดีเท่านั้น เพราะจะ
ทำใหก้ารตัดสินใจถกูต้อง ไม่ผิดพลาด หรือผิดพลาดน้อยที่สุด  

2. คาดคะเนผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

3. การพิจารณาแนวทางปฏิบัตทิี่จะนำไปใช้ รวมทั้งการคิดค้นหาวิธีการใหม่ๆ เพื่อพิจารณา แก้ปัญหา 
รวมทัง้วิเคราะห์ประเมินค่าสำหรับแนวทางปฏิบัตินั้น ๆ ควรพิจารณาหาทางเลือกไว้หลาย ๆ ทาง  

4. เลือกทางปฏบิัติทางใดทางหนึ่งจากแนวทางปฏิบัติ ที่อาจจะเป็นไปได้หลาย ๆ ทาง โดยเลอืกแนวทางทีจ่ะ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน  

5. ตดัสินใจสั่งการให้ปฏิบัติ  

6. วดัผลการปฏิบัติโดยน าไปเปรียบเทียบกับการคาดคะเนทีต่ั้งไว้  

2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 

 1. สุรรีัตน์ อุ่นกระสัง (2564) ทำการศึกษาการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม SSF ของนกัลงทุน
รายย่อยในเขตกรงุเทพมหานคร ผลสรุปได้ว่า ปัจจัยประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจ ลงทุนใน
กองทุนรวมเพื่อการออม SSF ของนักลงทุนรายย่อยในเขตกรงุเทพมหานครที่แตกต่างกัน ปัจจยั ด้านการลงทนุ ได้แก่ 
ผลตอบแทนจากการลงทุน ความเสี่ยงจากการลงทุน บริษัทจัดการกองทุนรวม ความรู้ 2 ความเข้าใจเกีย่วกบักองทุน 
และภาวะเศรษฐกิจ มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม (SSF) ของนักลงทุนรายย่อยในเขต
กรงุเทพมหานคร 

2. หฤทยั แดงสุทธิ (2563) ทำการศึกษากระบวนการตัดสินใจลงทุนในกองทนุรวมเพื่อการออม (SSF) กับ 
บริษทั หลักทรพัย์จัดการกองทุนรวม บวัหลวง จำกดั พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีด้านอายุ ความเสี่ยง ต่างกันทำให้ 
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม (SSF) กับ บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บัวหลวง 
จำกัด โดยรวมต่างกัน ปจัจัยภายนอกที่มีผลต่อการตัดสินใจของนักลงทุน ด้านวัตถุประสงค์ในการลงทุน ด้านนโยบาย
ในการลงทุน ดา้นช่องทางจัดจำหน่าย และด้านราคา มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการออม 
(SSF) กับบรษิัท หลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บัวหลวง จำกัด 

 3. ณฐัิมา กิตตพิันธ์กุล (2562) ทำการศึกษาการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม RMF และSSF กับ บรษิัทห
หลักทรัพย์จดัการกองทุน บวัหลวง จำกัด (มหาชน) กลุ่มลูกคา้ที่ลงทุนผ่านธนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหาชน) สาขา ใน
ภาคนครหลวง 5  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีเพศ อายุระดับการศกึษา อาชีพ และระดับรายได้ ต่างกัน มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจการลงทุนกองทุนรวม RMF และ SSF กับ บลจ.บวัหลวง กลุ่มลูกค้าธนาคารกรุงเทพ ใน
ภาคนครหลวง 5 ต่างกัน และผู้ตอบแบบสอบถามที่สถานภาพการสมรสต่างกันมีความคิดเหน็เกี่ยวกับการตดัสินใจ
การลงทุนไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องสอดคล้องกับการศกึษาของ ทรรศวรรณ จันทร์สาย (2557) ที่ศึกษาเรื่อง ปจัจัย
ที่ส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม RMF และ LTF กับ บลจ.บัวหลวง : กรณีศึกษาลูกค้าที่ลงทุนผา่นธนาคาร
กรงุเทพในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทีม่ีเพศ อายุระดับการศึกษา อาชีพ และระดับ รายได้
ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจการลงทุนต่างกัน และผู้ตอบแบบสอบถามที่สถานภาพการสมรสต่างกัน มี
ความคิดเห็นเกีย่วกับการตดัสินใจการลงทุนไม่แตกต่างกัน 

 



วิธีการดำเนินการวิจัย 

เป็นการวิจัยโดยใช้วิธวีิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative analysis) เป็นงานวิจยัเชิงสำรวจ (Survey 
Research) ที่มีรูปแบบการวิจัยโดยใช้ แบบสอบถามแบบปลายปิด (Closed-end Questionnaire) โดย
แบบสอบถามจะเก็บรวบรวมขอ้มูลผ่านทาง online และมีการรวบรวมข้อมูลที่ได้ทั้งหมดนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดย
วิธีการทางสถิติด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ในการสรุปผล  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

 ประชาชนในจงัหวัดปทุมธานี จำนวน  คน   ดังนั้นผู้วิจัยจึงใช้การคำนวณโดยสตูรของ Taro Yamane 
(1973) ไดข้นาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 400 คน 

เครื่องมือใช้ในการวิจัย 

 การวจิัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยโดยใช้วธิีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative analysis) ผู้วิจัยได้ใชแ้บบสอบถาม
เป็นเครื่องมือใช้ในการวิจัย แบบสอบถามนั้นเป็นเครื่องมอืหลกัที่นำมาเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยทางผู้วิจัยก็ไดม้ี
การศึกษาหาความรู้ ค้นคว้าทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีต่างๆ เอกสารทางวิชาการ รวมไปถึงงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพื่อทีจ่ะนำความรู้นั้นไปกำหนดกรอบแนวความคิดของงานวิจยั ซึ่งแสดงให้เห็นตัวแปรที่เกี่ยวข้อง โดยตัว
แปรที่ได้มานั้นจะช่วยพัฒนาการสร้างแบบสอบถามในการเกบ็ข้อมูลจากกลุม่ตัวอย่างทีก่ำหนด โดยแบบสอบถามจะ
แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

ส่วนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้ และอาชีพ โดย
เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close-Ended Response Question) 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยด้านการลงทุน แยกเป็นผลตอบแทนในการลงทุน ความเสี่ยงในการลงทุน ความรู้และ
ประสบการณใ์นการลงทุน และจุดมุ่งหมายในการลงทุน โดยมีระดับการวัดแบบอันตรภาคชัน้ (Interval Scale) มี
ลักษณะเป็นแบบการวดัระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 

ส่วนที่ 3 กระบวนการตัดสินใจลงทุนในกองทนุรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 โดยมีระดับการวัด
แบบอันตรภาคชั้น (Interval Scale) มีลกัษณะเป็นแบบการวดัระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

 การวจิัยครั้งนี้ได้มีการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยผู้วิจัยได้มีการนำแบบสอบถามมาใช้เป็นเครื่องมอืใน
การวจิัย ซึ่งการสร้างเครือ่งมือที่ใชใ้นการวิจัย สามารถสรุปเป็นขั้นตอนไดด้ังนี้ 

1.ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 2.นิยามศัพท์เฉพาะของตัวแปรตาม ทำขึ้นเพื่อทำให้ความหมายของตัวแปรต่างๆ  

3.นำนิยามศัพท์เฉพาะที่ได้มาสร้างเป็นข้อคำถามที่มีความครอบคลุม และสัมพันธ์กับนิยามศพัท์ของตัวแปร
ทั้งหมด 

4.จดัทำร่างแบบสอบถาม 

5.ผู้วิจยันำแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหาว่าแบบสอบถาม
มีการใช้ภาษาและลักษณะของข้อความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างทีจ่ะดำเนินการวจิัย 



การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน เพื่อ
พิจารณาและทำการตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้คำถามว่าครอบคลุมเนื้อหาของการวิจัยค้นคว้าอิสระหรอืไม่ และ
ให้คำแนะนำต่างๆ โดยมีวิธีคำนวณค่าความตรงตามเนื้อหาจากดัชนีความสอดคล้อง (Indexed of Item-Objective 
Congruence Index = IOC) ระหว่างข้อคำถามและวัตถุประสงค์โดยค่าความสอดคล้องต้องมากกว่า 0.50 เพื่อ
ประเมินหาข้อคำถามว่าสอดคลอ้งกับสิง่ที่ตอ้งการวิจัยหรือไม่  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.ข้อมูลปฐมภูม ิ(Primary Data) ใช้การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการเก็บแบบสอบถาม จากกลุม่ตัวอย่าง
ประชาชนในจงัหวัดปทุมธานี 

2.ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยศึกษาค้นคว้าจากเอกสารทีเ่กี่ยวข้องจากแหลง่ต่างๆ เช่น วารสาร 
รายงานการวิจยั แหล่งข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต วิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระ 

การวิเคราะห์ขอ้มูล 

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้การคำนวณค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนมีดงันี้ 
1.1 ร้อยละ 
1.2 ค่าเฉลี่ย 
1.3 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. การวเิคราะห์สถิติเชงิอนุมาน (Inferential statistics) 

2.1 สถิติที่ใช้คือการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปร 2 ตัว (Independent Sample t-test) และ
จะใช้สถิตกิารเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตัวแปรมากกว่า 2 ตัว ด้วยการวิเคราะห์ด้วย ANOVA สำหรับการ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรมากกว่า 2 ตัวขึ้นไป เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลตอ่การตัดสินใจลงทุนใน
กองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ของประชากรในจงัหวดัปทุมธานี จำแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา รายได้ และอาชีพ และเมื่อพบว่าแตกต่างจึงทำการทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยใช้ LSD (Least 
significant difference test) ที่ระดับนัยสำคญั 0.05 

 2.2 วิเคราะห์โดยใช้สถิติ pearson correlation เพื่อหาความสัมพันธ์ของกระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
กองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ของประชากรในจงัหวดัปทุมธานี ด้วยวธิีวิเคราะห์การถดถอยแบบ
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ผลการวิจัย 

 1.ผลการวิจัย ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคลล ปัจจัยด้านการลงทุน และกระบวนการตัดสินใจลงทุนในกองทุน
รวม SSF ในชว่งสถานการณ์ Covid-19 

 ปัจจัยส่วนบุคคล 

 กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยครั้งนี้ มีจำนวนรวมทั้งสิ้น 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 262 คน คิด
เป็นร้อยละ 65.5 มีอายุ 31-40 ปี จำนวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3 มีสถานภาพสมรส จำนวน 208 คน คิด
เป็นร้อยละ 52.0 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 302 คน คิดเป็นร้อยละ 75.5 มีรายได้ต่อเดือน 30,001-



50,000 บาท จำนวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 51.7 มอีาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 288 คน ร้อยละ 
72.0 

 ปัจจัยด้านการลงทุน  

งานวิจัยในครัง้นี้ พบว่าประชากรในจังหวัดปทุมธานี มีระดับความคิดเห็นปัจจยัด้านการลงทุนรวมทกุด้าน 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความเสี่ยง ความรู้และประสบการณ์ และ
จุดมุ่งหมายในการลงทุน มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นดว้ยมาก และด้านผลตอบแทนในการลงทุน อยูใ่นระดับ
เห็นด้วยปานกลาง เท่านั้น 

 2.ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานที่ 1 สรุปได้ว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุ สถานภาพ รายได้ ที่แตกต่างกันไมส่่งผลต่อการ
ตัดสินใจในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ของประชากรในจังหวัดปทุมธานี ยกเว้น ด้านระดับ
การศึกษา และอาชีพ นำเปรยีบเทียบแตกต่างกันรายคู่ 

 สมมติฐานที่ 2 สรุปได้ว่า ปัจจยัด้านการลงทุน ได้แก่ ความเสีย่งในการลงทุน ความรู้และประสบการณ์ และ
จุดมุ่งหมายในการลงทุน มีอิทธิพลต่อการตัดสนิใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ของ
ประชากรในจังหวัดปทุมธานี ได้ร้อยละ 66.1 (R2 = 0.661) ยกเว้น ผลตอบแทนในการลงทุน ไม่มีอิทธิพลตอ่การ
ตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ของประชากรในจังหวัดปทุมธานี 

การอภิปรายผล 

ผลการวิจัยพบวา่ ประขากรในจงัหวัดปทุมธานมีีการตดัสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ 
Covid-19 สามารถสรุปตามวัตถุประสงค์ได้ ดังนี้  

1.ปัจจยัส่วนบคุคล 

ด้านเพศ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย  

ด้านอายุ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุ 31-40 ปี รองลงมา อายุ 41-50 ปี อายุ 51 ปขีึ้นไป และน้อย
ที่สุด มีอายุต่ำกว่า 30 ปี ตามลำดับ  

ด้านสถานภาพ ผู้ตอบแบบสอบถามมีสถานภาพสมรสมากที่สุด รองลงมา สถานภาพโสด และน้อยที่สุด คือ
หม้ายหรือหย่าร้าง  ตามลำดับ  

ด้านระดับการศกึษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ ปริญญาตรี รองลงมา ระดับปริญญาโท ต่ำกว่า
ปริญญาตรี และน้อยที่สุด คือปริญญาเอก ตามลำดับ  

ด้านรายไดต้่อเดือน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายได้อยู่ที่ 30,001-50,000 บาท รองลงมา 90,001 
บาทขึ้นไป 50,001-70,000 บาท และน้อยที่สุด 70,001-90,000 บาท ตามลำดับ   

ด้านอาชีพ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษทัเอกชน รองลงมา เป็นเจ้าของกิจการ อาชีพ
อิสระ รับราชการ อาชีพอื่นๆ และน้อยที่สุด คือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ตามลำดับ 

2.ปัจจยัด้านการลงทุน 



 การสรุปผลการความคิดเห็นของปัจจัยด้านการลงทุน ด้านผลตอบแทนในการลงทุน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับเหน็ด้วยปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า เมื่อ
มูลค่าเงินลงทุนของท่านมีกำไร หรือ ขาดทุน 10% ท่านยอมรับได้ อยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก และน้อยที่สุด ชอบลงทุน
กองทุน SSF ที่มีจ่ายเงินปันผล อยู่ในระดับเหน็ด้วยปานกลาง ตามลำดับ 

 การสรุปผลการความคิดเห็นของปัจจัยด้านการลงทุน ด้านความเสี่ยงในการลงทุน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับเหน็ด้วยมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ท่านเข้าใจ
และยอมรับความเสี่ยงจากการผันผวนของอตัราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk) มากที่สุด อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 
รองลงมา ท่านเข้าใจและยอมรับความเสี่ยงจากการผันผวนของราคาตลาดหลักทรัพย์ (Market Risk) อยู่ในระดับเห็น
ด้วยมาก และนอ้ยที่สุด ท่านเปน็นักลงทุนที่ยอมรับความเสี่ยงในระดับใด อยู่ในระดับเห็นดว้ยมาก ตามลำดับ 

 การสรุปผลการความคิดเห็นของปัจจัยด้านการลงทุน ด้านความรู้และประสบการณใ์นการลงทุน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ประสบการณใ์นการลงทุนกองทุนช่วยในการตัดสินใจในการลงทุน มากที่สุด อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก รองลงมา ท่าน
มีความรู้เรื่องการลดหย่อนภาษใีนระดับใด อยูใ่นระดับเห็นด้วยมาก และน้อยที่สุด ท่านคิดว่ามีความรู้ในกองทุน SSF 
ในระดับใด อยูใ่นระดับเห็นด้วยปานกลาง ตามลำดับ 

 การสรุปผลการความคิดเห็นของปัจจัยด้านการลงทุน ด้านจดุมุง่หมายในการลงทุน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับเหน็ด้วยมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ช่วยท่าน
กระจายเงินลงทุนมีหลากหลายมากที่สุด อยู่ในระดับเห็นดว้ยมาก รองลงมา ช่วยให้มีผลตอบแทนที่เพิ่มขึ้น ช่วยได้รับ
ลดหย่อนภาษี ช่วยรกัษาเสถียรภาพของรายได้ อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก และน้อยที่สุด คือ สามารถช่วยรักษาความ
ปลอดภัยของเงนิทุน อยูใ่นระดบัเห็นด้วยปานกลาง ตามลำดบั 

3.การตัดสินใจลงทุนในกองทนุรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 

  การสรุปผลการความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ COVID-19  
โดยภาพรวมพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
สามารถหาข้อมลูกองทุนรวม SSF สะดวกรวดเร็วจาก Internet มีโปรแกรมคำนวณวางแผนภาษีตามสิทธิลดหย่อน
ภาษีเงินได้ก่อนการตดัสินใจ บริษทัหลักทรัพยจ์ัดการกองทุนมีความน่าเชื่อถอื ช่องทางจดัจำหน่ายหลายชอ่งทาง เช่น 
สาขา , ออนไลน์ , Agency อยู่ในระดับเห็นดว้ยมากที่สุด รองลงมา เพื่อเพิ่มผลตอบแทนที่สงูกว่าเงินฝากประจำ เพื่อ
ลดหย่อนภาษีเงนิได้บุคคลธรรมดา สามารถเปรียบเทียบนโยบาย ผลการดำเนินงานของกองทนุรวม SSF ของแต่ละ 
บลจ. ก่อนเลือกลงทุนแต่ละครั้ง (จัดอันดับ เปอร์เซ็นต์ไทด์)  เพื่อไวใ้ช้ยามเกษียณและลดปัญหาเงินเฟ้อในอนาคตได้ 
ท่านจะแนะนำบอกต่อให้ผู้อื่นที่ท่านรู้จักลงทนุกองทุนรวม SSF ในอนาคตหากรายได้เพิ่มขึน้ อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 
และน้อยที่สุด ในอนาคตหากรายได้เพิ่มขึ้น ท่านจะลงทุนกองทุนรวม SSF เพิ่ม อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

 1)หนว่ยงานภาครัฐ หรอื สถาบันทางการเงิน นำไปใช้ประโยชน์ในด้านส่งเสริมการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อ
การออมเงินหรอืลดหย่อนภาษี และนำไปใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ใหต้อบสนองความต้องการของผูบ้ริโภค 
หรือผู้ที่สนใจจะนำไปใช้ในในการวางแผนการลงทุนเพื่อการออมในอนาคตได้ 



 ข้อเสนอแนะในการทำวิจยัครั้งต่อไป 

1)ควรศึกษาตัวแปรอื่นๆ ที่มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม SSF ในช่วงสถานการณ์ 
COVID-19 ของประชากรในจังหวัดปทุมธานี เช่น ปัจจัยด้านภาษีรายได้บุคคลธรรมดา ปัจจยัด้านสังคม ปัจจัยด้าน
ราคา เป็นต้น เพื่อใหง้านวิจยัครอบคลุมและสมบูรณ์มากขึ้น 

2)ควรเลือกกลุม่ตัวอย่างอื่นๆ ที่มีความแตกตา่งจากการศกึษาในครั้งนี้ เช่น การเลือกศึกษาประชากรใน
จังหวัดอื่นๆ เพือ่จะได้เห็นว่าผลการศึกษาวิจัยเป็นอย่างไรเหมือนหรือมีความแตกต่างกันอย่างไร 
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