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บทคดัย่อ 

การศกึษาครัง้นี้มวีตัถุประสงค ์เพือ่ศกึษาปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจด
ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยใ์นกลุ่มอตุสาหกรรมธุรกจิพลงังานและสาธารณูปโภค เพือ่เป็นแนวทางใหก้บักลุ่ม
อตุสาหกรรมธุรกจิพลงังานและสาธารณูปโภคในตลาดหลกัทรพัย ์ 

กลุ่มตวัอยา่ง ในการศกึษา เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยใ์นกลุ่มอตุสาหกรรมธุรกจิ
พลงังานและสาธารณูปโภค จ านวน 53 บรษิทั โดยเกบ็ขอ้มลูจากแบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี (56-1)      
ปี 2562 โดยสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่คา่ความถี ่ และคา่รอ้ยละ 

ผลการศกึษาพบว่า บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ในกลุ่มอตุสาหกรรมธุรกจิพลงังานและ
สาธารณูปโภค มปีจัจยัความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์เรือ่งขยายการลงทนุมากทีส่ดุ ดา้นปฏบิตักิารมคีวามเสีย่ง เรือ่ง
ราคาวสัดุกอ่สรา้ง/น ้ามนั/ทีด่นิมากทีส่ดุ ดา้นการเงนิมคีวามเสีย่งเรือ่งอตัราดอกเบี้ยและอตัราแลกเปลีย่นมาก
ทีส่ดุ ดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑม์คีวามเสีย่ง เรือ่งขอ้พพิาททางกฎหมายมากทีส่ดุ ส าหรบัการตอบสนอง
ความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์ดา้นการด าเนนิงาน ดา้นการเงนิ และดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์โดยสว่นใหญ่
ตอบสนองความเสีย่งโดยวธิกีารยอมรบัความเสีย่งและลดความเสีย่ง 

 
ค าส าคญั : ปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่ง
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ABSTRACT 
              The objectives of the study were to investigate the risk factors and the risk response of the 
Industry, Energy and Public Utilities of  Companies Listed in Stock Exchange of Thailand, and to look 
for the guidelines for the business organizations  in  the Industry, Energy and Public Utilities of  
Companies Listed in Stock Exchange 
             The sample used in the study  comprised 53 companies that were listed on  the Stock 
Exchange , and to look for the guidelines for the business organizations  in  the Industry, Energy and 
Public Utilities of  Companies. The  data were collected  through  the Annual  Report From (56-1) 
B.E. 2562  The collected  data were analyzed applying Frequency and Percentage. 
             The results of study on the risk factors of the Industry, Energy and Public Utilities of  
Companies Listed  in Stock Exchange showed that the highest  level of risk in the aspect of the 
Strategic Risk was the Expand investment, the highest level of risk in the aspect of Operational Risk 
was the costs of construction materials and property, the highest level of risk in the aspect of  
Financial Risk was the interest rates and exchange rates, and the highest level of risk in the aspect of  
Compliance Risk was the legal dispute. Concerning the risk response for Strategic Risk, Operational 
Risk, Financial Risk, and Compliance Risk, it was found that most companies applied the method of 
Risk Accept and Risk Reduction. 
 
Keywords : Risk Factors and Risk Response 
 
บทน า 

ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย (The Stock Exchange of Thailand-SET) หมายถงึ ตลาด
หลกัทรพัยข์องประเทศไทย จดัตัง้ขึน้โดยพระราชบญัญตัติลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย พ.ศ.2517 อยู่
ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ท าหน้าที่
เป็นตลาดรองเพือ่ซือ้ขายแลกเปลีย่นตราสารทนุของบรษิทัต่างๆทีข่ ึน้ทะเบยีนไวแ้ละเพือ่  ใหส้ามารถระดม
เงนิทนุเพิม่เตมิจากสาธารณะไดโ้ดยสะดวก ปจัจบุนัการด าเนินงานของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย อยู่
ภายใตพ้ระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.2535  

ปจัจบุนัตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ไดม้โีครงสรา้งกลุ่มอตุสาหกรรมของบรษิทัทีจ่ดทะเบยีน
เพือ่ใหบ้รษิทัทีป่ระกอบธุรกจิใกลเ้คยีงกนัอยูใ่นหมวดเดยีวกนั เพือ่ความเหมาะสมในการเปรยีบเทยีบระหว่าง
กนัและเป็นขอ้มลูดา้นการลงทนุไดอ้ยา่งเหมาะสม มแีนวทางการจดักลุ่มโดยใหส้ามารถสะทอ้นถงึประเภท
ธุรกจิของบรษิทัจดทะเบยีนไดอ้ยา่งชดัเจนและสามารถสะทอ้นใหเ้หน็ถงึอตุสาหกรรมของประเทศไดม้ากขึน้ 
โดยแบ่งเป็น 8 ประเภท คอื 1.กลุ่มเกษตรและอตุสาหกรรมอาหาร  2.สนิคา้อปุโภคบรโิภค   3.ธุรกจิการเงนิ     
4.สนิคา้อตุสาหกรรม  5.อสงัหารมิทรพัยแ์ละการกอ่สรา้ง 6.ทรพัยากร 7.บรกิาร 8. เทคโนโลย ี  

จากอตุสาหกรรมทีก่ล่าวมาขา้งตน้ จะเหน็ไดว้่ากลุ่มอตุสาหกรรมทรพัยากรในหมวดธุรกจิพลงังาน
และสาธารณูปโภคมคีวามส าคญัต่อภาคเศรษฐกจิ เป็นปจัจยัส าคญัหลกัในเศรษฐกจิภาคอตุสาหกรรมการ
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ผลติ แรงงานหรอืกฎหมายต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัทรพัยากรของพลงังานและสาธารณูปโภค เป็นสว่นต่อเนื่องกบั
ภาคอตุสาหกรรมทีต่อ้งมกีารคดิวธิกีารใหม่ๆ ในการกระตุน้ความตอ้งการ หรอืการซือ้ขายใหม้มีากขึน้ และ
การพฒันาทรพัยากรในธุรกจิพลงังานและสาธารณูปโภค จะเกีย่วกบัการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานของประเทศ 
เชน่นิคมอตุสาหกรรมเป็นธุรกจิทีใ่ชเ้งนิลงทนุสงูแต่กใ็หผ้ลตอบแทนทีคุ่ม้คา่พอสมควร ในกลุ่มอตุสาหกรรม
ทรพัยากรกลุ่มธุรกจิพลงังาน 

ดงันัน้ จะเหน็ว่ากลุ่มอตุสาหกรรมทรพัยากรในหมวดธุรกจิพลงังานและสาธารณูปโภคเป็นโครงสรา้ง
พืน้ฐานสะทอ้นภาพรวมเศรษฐกจิของประเทศ ทา้กลุ่มอตุสาหกรรมทรพัยากรหมวดธุรกจิพลงังานและ
สาธารณูปโภคมปีญัหากจ็ะเกีย่วเนื่องกบัระบบเศรษฐกจิของประเทศโดยรวมและใน ปี 2562 ไดเ้กดิสงคราม
การคา้สหรฐักบัจนีซึง่มปีญัหาดา้นเงนิบาทแขง็คา่และสง่ผลต่อการสง่ออกและโรงงานอตุสาหกรรมโดยรวม
และใน ปี2563 นี้เกดิวกิฤตเผชญิสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสั โคโรนา 2019 (COVID-19) 
ท าใหม้คีวามเสีย่งเกดิขึน้ตามมาซึง่มคีวามส าคญัมากตอ้งมแีนวทางป้องกนัและตอบสนองความเสีย่งทีเ่กดิขึน้
เพราะเราเขา้ใจทกุนาทมีคีวามเสีย่ง 

มมีาตรการคดักรองการท าความสะอาดในอาคารส านกังานและพืน้ทีใ่หบ้รกิารลกูคา้ และมกีารน า
เทคโนโลยดีจิทิลัแพลตฟอรม์เขา้มาใชใ้นการท างานเพือ่ใหเ้กดิความสะดวกรวดเรว็และมกีารจดัการให้
พนกังานปฏบิตังิานจากทีบ่า้น (Work From Home)เพือ่ลดความเสีย่งจากการเดนิทางไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ผูศ้กึษาจงึสนใจทีจ่ะศกึษาถงึปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่ง เพือ่ใหท้ราบถงึปจัจยั
ความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยในกลุ่ม
อตุสาหกรรมทรพัยากรในหมวดธุรกจิพลงังานและสาธารณูปโภคเพือ่เป็นประโยชน์ต่อผูท้ีต่อ้งการศกึษาและ
หาขอ้มลูเพิม่เตมิ 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1 เพือ่ศกึษาความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในกลุ่มอตุสาหกรรมธุรกจิ

พลงังานและสาธารณูปโภคในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

 

ขอบเขตของการวิจยั 

การศกึษาครัง้นี้เพือ่ศกึษาความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย กลุ่มพลงังานและสาธารณูปโภค จากรายงานขอ้มลูประจ าปี (56-1) ใน ปี 2562 
ทัง้หมด 

     ตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คอื 

1. ตวัแปรอสิระ (Independent Variable) คอืปจัจยัความเสีย่งม ี4 ดา้น คอื 

1.1 ความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk) 
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1.2 ความเสีย่งดา้นการปฏบิตักิาร (Operational Risk) 

1.3 ความเสีย่งดา้นการเงนิ (Financial Risk) 

1.4 ความเสีย่งดา้นกฎเกณฑ ์(Compliance Risk) 

2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คอื การตอบสนองความเสีย่ง ม ี4 แนวทาง คอื 

2.1 การหลกีเลีย่งความเสีย่ง (Risk Avoid) 

2.2 การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง (Risk Share) 

2.3 การลดความเสีย่ง (Risk Reduce) 

2.4 การยอมรบัความเสีย่ง (Risk Accept) 

 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

1 ไดข้อ้มลูความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยใ์นกลุ่มอตุสาหกรรมธุรกจิพลงังานและ
สาธารณูปโภค 

2 ไดข้อ้มลูการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยใ์นกลุ่มอตุสาหกรรม
ธุรกจิพลงังานและสาธารณูปโภค 

3 เพือ่เป็นแนวทางใหก้บัองคก์รธุรกจิทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดการควบคมุภายในตามแนวทางของ COSO 

 The Committee of Sponsoring Organization (COSO) ซึง่เป็นคณะกรรมการของสถาบนัวชิาชพี 5 
สถาบนัในสหรฐัอเมรกิา ทีไ่ดร้ว่มกนัศกึษาวจิยัพฒันาและพฒันาแนวความคดิของการควบคมุภายในองคก์ร 
(Internal Control Framework) อยา่งเป็นระบบ เริม่ตัง้แต่ปี ค.ศ.1990 ซึง่เป็นทีน่ิยมและรูจ้กักนัด ีและไดใ้ห้
ความหมายของการควบคมุภายในว่า การควบคมุภายใน คอื กระบวนการปฏบิตังิานทีถ่กูก าหนดรว่มกนัโดย 
คณะกรรมการ ผูบ้รหิารตลอดจนพนกังานขององคก์รทุกระดบัชัน้ เพือ่ใหเ้กดิความมัน่ใจสมเหตุสมผลว่า 
วธิกีารหรอืการปฏบิตังิานตามทีก่ าหนดไวจ้ะท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการควบคมุ (Internal Control) 

การบรหิารความเสีย่งระดบัองคก์รในการควบคมุภายใน (COSO) ตอ้งพจิารณาถงึ องคป์ระกอบหลาย
ดา้น แต่องคป์ระกอบทีเ่ป็นสว่นส าคญัจะม ี3 สว่น  คอื 1.สว่นประกอบการควบคมุ (Control Environment) 
การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment) กจิกรรมการควบคมุ (Control Activities) การตดิต่อสารและ
สารสนเทศ (Information and Communication) การตดิตามและประเมนิผล (Monitoring)  2.ข ัน้ระดบัของ
องคก์รทีต่อ้งรบัผดิชอบ (Organizational levels of responsibility) ถอืเป็นการวดัหน่วยธรุกจิในระดบั
หน่วยงานต่างๆและ  3.กจิกรรมการควบคมุ (Control Objectives) ทีเ่ป็นกจิกรรมในการด าเนินงานเกีย่วกบั
การรายงานทางการเงนิและการปฏบิตักิารณ์ ซึง่สว่นประกอบการควบคมุ (Control Components) ม ี 5 
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สว่นประกอบมดีงันี้     คอื 1.สภาพแวดลอ้มของการควบคมุ (Control Environment) 2.การประเมนิความเสีย่ง 
(Risk Assessment)   3.กจิกรรมการควบคมุ(Control Activities) 4.การตดิต่อสารและสารสนเทศ (Information 
and Communication) และ 5.การตดิตามและประเมนิผล (Monitoring)  
 

นิยามของความเสีย่งและค าศพัท์เกีย่วกบัความเสีย่ง 
ประเดน็ทีส่ าคญัทีส่ดุของการบรหิารจดัการความเสีย่งนัน้คอื นิยามของความเสีย่ง ความเสีย่งมี

ความหมายในหลากหลายแงม่มุ เชน่ ความเสีย่ง (Risk) คอื โอกาสทีเ่กดิขึน้แลว้ธุรกจิจะเกดิความเสยีหาย 
(Chance of Loss)ความเป็นไปไดท้ีจ่ะเกดิความเสยีหายต่อธุรกจิ (Possibility of Loss) ความไมแ่น่นอนของ
เหตุการณ์ทีจ่ะเกดิขึน้ (Uncertainty of Event) ของการคลาดเคลื่อนของการคาดการณ์  (Dispersion of Actual 
Result)  
 ดงันัน้ นิยามของความเสีย่งจงึสามารถก าหนดไดอ้ยา่งงา่ยคอื ความคลาดเคลื่อนของผลตอบแทนที่
ธุรกจิคาดการณ์ไว ้หากความคลาดเคลื่อนนัน้มโีอกาสเกดิขึน้มากเทา่ใด ความเสีย่งนัน้กจ็ะมคีา่มากขึน้เทา่นัน้
เชน่กนั  การทีน่ิยามความเสีย่งเชน่นี้ เพราะเมือ่ความเสีย่งต่างๆเกดิขึน้จะสง่ผลกระทบต่อธุรกจิ ซึง่จะสามารถ
วดัผลกระทบไดจ้ากผลตอบแทน (ของผูถ้อืหุน้) เป็นส าคญัเพราะเมือ่ความเสีย่งต่างๆเกดิผลกระทบใดต่อ
บรษิทัแลว้ ในทีส่ดุกจ็ะกอ่ใหเ้กดิผลกระทบต่อผลตอบแทนดว้ยเชน่กนั 
 หรอืไดม้นีิยามทีห่ลากหลาย เชน่ ความเสีย่ง (Risk) หมายถงึ โอกาส/เหตุการณ์ทีม่คีวามไมแ่น่นอน
หรอืสิง่ทีท่ าใหแ้ผนงานหรอืการด าเนินการอยู ่ณ ปจัจบุนัไมบ่รรลวุตัถุประสงค/์เป้าหมายทีก่ าหนดไวโ้ดย
กอ่ใหเ้กดิผลกระทบหรอืความเสยีหายต่อองคก์รในมีส่ดุ ทัง้ในแล่ของผลกระทบทีเ่ป็นตวัเงนิไดห้รอืผลกระทบที่
มตี่อภาพลกัษณ์และชือ่เสยีงองคก์ร 
 ศพัทท์างเทคนิคทางความเสีย่งมอียู ่3 แบบเนื่องจากผูท้ าการประเมนิความเสีย่งนัน้มกัใชส้บัสน คอื
ความเสีย่ง (Risk),ภยั (Peril) และสภาวะทีจ่ะท าใหเ้กดิความเสยีหาย (Hazard) หรอืเราอาจก าหนดเป็นการ
ล าดบัเหตุการณ์ไดว้่าภยัต่างๆนัน้เป็นสาเหตุทีจ่ะท าใหเ้กดิความเสีย่ง และจะเป็นสภาวะทีจ่ะท าใหเ้กดิความ
เสยีหาย 
 ตวัอยา่งเชน่ หากบา้นของเราตัง้อยูใ่นทีช่มุชนแออดั ภยัของชมุชนแออดั คอื เพลงิไฟทีจ่ะเกดิขึน้
ความเสีย่ง คอื การทีผู่อ้าศยัไมท่รายว่าจะเกดิไฟไหมเ้มือ่ใด และการอาศยัอยูใ่นชมุชนแออดันัน้เป็นสภาวะของ
การสง่เสรมิใหเ้กดิความเสยีหาย 
 

แนวทางการบริหารความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ความเสีย่ง (Risk) คอื โอกาส/เหตุการณ์ทีม่คีวามไมแ่น่นอน หรอืสิง่ทีท่ าใหแ้ผนงานหรอืการ
ด าเนินการอยู ่ณ ปจัจบุนัไมบ่รรลุวตัถุประสงค/์เป้าหมายทีก่ าหนดไว ้โดยกอ่ใหเ้กดิผลกระทบหรอืความ
เสยีหายต่อองคก์รในที ่สดุทัง้ในแงข่องผลกระทบทีเ่ป็นตวัเงนิไดห้รอืผลกระทบทีม่ตี่อภาพลกัษณ์และชือ่เสยีง
องคก์ร 

การบรหิารความเสีย่งองคก์ร (Enterprise Risk Management)  คอืกระบวนการ ทีป่ฏบิตัโิดย
คณะกรรมการ ผูบ้รหิารและบคุลากรทกุคนในองคก์ร เพือ่ช่วยในการก าหนดกลยทุธแ์ละด าเนินงาน โดย
กระบวนการบรหิารความเสีย่งไดร้บัการออกแบบเพือ่ใหส้ามารถบ่งชีเ้หตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้และมผีลกระทบ
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ต่อองคก์ร และสามารถจดัการความเสีย่งใหอ้ยูใ่นระดบัทีอ่งคก์รยอมรบั เพือ่ใหไ้ดค้วามมัน่ใจอยา่ง
สมเหตุสมผล ในการบรรลวุตัถุประสงคท์ีอ่งคก์รก าหนดไว้ 

กระบวนการบรหิารความเสีย่งองคก์ร ตลท.ก าหนดกระบวนการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ใหข้ ัน้ตอน
และวธิกีารในการบรหิารความเสีย่งเป็นไปอยา่งมรีะบบและด าเนินไปในทศิทางเดยีวกนัทัว่ทัง้องคก์ร โดยมี   
8 ขัน้ตอน ดงันี้ คอื  1.สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร (Internal Environment)  2.การก าหนดวตัถุประสงค ์
(Objective Setting)  3.การบ่งชีเ้หตุการณ์ (Event  Identification)  4.กระประเมนิความเสีย่ง (Risk 
Assessment)  5.การตอบสนองความเสีย่ง  (Risk Response)  6.กจิกรรมควบคมุ (Control Activities)        
7.ขอ้มลูและการตดิต่อสือ่สาร (Information and Communication)  8.การตดิตาม (Monitoring) 

สรปุไดว้า่ การจ าแนกประเภทของความเสีย่งตามแนวทางของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยมี   
4 ประเภท ไดแ้ก ่

1.ความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk)  ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการก าหนดแผนกลยทุธ ์ แผน
ด าเนินงาน และน าแผนดงักล่าวไปปฏบิตัอิยา่งไมเ่หมาะสม นอกจากนี้ ความเสีย่งดา้นกลยทุธย์งัรวมถงึการ
เปลีย่นแปลงจากปจัจยัภาย นอกและปจัจยัภายใน อนัสง่ผลกระทบต่อการก าหนดกลยทุธ์ หรอืการด าเนินงาน
เพือ่บรรลุวตัถุประสงคห์ลกั เป้า หมาย และแนวทางการด าเนินงานขององคก์ร 

2.ความเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร (Operational Risk) ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานของแต่ละ
กระบวนการหรอืกจิกรรมภายในองคก์ร รวมทัง้ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารจดัการขอ้มลูดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ และขอ้มลูความรูต่้างๆเพือ่ใหก้ารปฏบิตังิานบรรลุเป้าหมายทีก่ าหนด ซึง่ความเสีย่ง
ดา้นปฏบิตักิารจะสง่ผลกระทบต่อประสทิธภิาพของกระบวนการท างาน และการบรรลุวตัถุประสงคห์ลกัของ
องคก์รในภาพรวม 

3.ความเสีย่งดา้นการเงนิ (Financial Risk) ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารจดัการทางการเงนิ 
โดยอาจเป็นความเสีย่งทีเ่กดิจากปจัจยัภายใน เชน่ การบรหิารจดัการดา้นสภาพคล่อง ดา้นเครดติ ดา้นเงนิ
ลงทนุ หรอืจากปจัจยัภายนอก เชน่การเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้  อตัราแลกเปลีย่น หรอืความเสีย่งที่
คูส่ญัญาไมส่ามารถปฏบิตัติามภาระผกูพนัทีต่กลงไวอ้นัสง่ผลกระทบต่อการด ารงอยู ่รวมถงึสง่ผลใหเ้กดิความ
เสีย่งหายต่อองคก์ร 

4.ความเสีย่งดา้นกฎเกณฑ ์(Compliance Risk) ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตัติามกฏระเบยีบ 
ขอ้ บงัคบัของหน่วยงานก ากบัดแูล เชน่ คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เป็นตน้ รวมทัง้
ความเสีย่งทีเ่กีย่วกบักฎหมายต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิของกลุ่มตลาดหลกัทรพัย์ ซึง่เมือ่เมือ่มี
ความเสีย่งดา้นนี้เกดิขึน้ จะสง่ผลกระทบต่อชือ่เสยีงและภาพลกัษณ์ขององคก์รโดยรวม 

การตอบสนองความเสีย่ง (Risk Response) คอืการก าหนดแผนจดัการความเสีย่งจะมกีารน าเสนอ
แผนจดัการความเสีย่งทีจ่ะด าเนินการต่อทีป่ระชมุคณะผูบ้รหิารเพือ่พจิารณาและขออนุมตัิการจดัสรร
ทรพัยากรทีจ่ าเป็นตอ้งใชด้ าเนินการ (ถา้ม)ี โดยในการคดัเลอืกแนวทางในการจดัการความเสีย่งทีเ่หมาะสม
ทีส่ดุจะค านึงถงึความเสีย่งทีย่อมรบัได ้(Risk Appetite) กบัตน้ทนุทีเ่กดิขึน้เปรยีบเทยีบกบัประโยชน์ทีจ่ะ
ไดร้บัรวมถงึขอ้กฎหมายและขอ้ก าหนดอืน่ๆทีเ่กีย่วขอ้ง ความรบัผดิชอบทีม่ตี่อสงัคม 
ระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้คอื ระดบัความเสีย่งทีต่ลท. ยอมรบัได ้โดยยงัคงใหอ้งคก์รสามารถด าเนินธุรกจิ 
และบรรลุเป้าหมายหรอืวตัถุประสงคท์ีว่างไว ้ทัง้นี้ในการตดัสนิใจเลอืกแนวทางในการจดัการความเสีย่งอาจ
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ตอ้งค านึงถงึความเสยีงทีอ่าจเกดิขึน้หากไมม่กีารจดัการ ซึง่อาจไมส่มเหตุสมผลในแงม่มุเศรษฐศาสตร ์เชน่ 
ความเสีย่งทีส่ง่ผลกระทบในทางลบอยา่งมสีาระส าคญั แต่โอกาสทีจ่ะเกดิขึน้น้อยมาก แนวทางในการจดัการ
ความเสีย่งอาจพจิารณาด าเนนิการเป็นกรณีๆไป หรอือาจด าเนินการไปพรอ้มๆกบัความเสีย่งอืน่ๆ 

การตอบสนองความเสีย่ง ตามแนวทางการจดัการความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ม ี
4 วธิ ีไดแ้ก ่

1.การหลกีเลีย่งความเสีย่ง (Risk Avoid) เป็นการด าเนินการเพือ่หลกีเลีย่งเหตุการณ์ทีก่อ่ใหเ้กดิ
ความเสีย่ง มกัใชใ้นกรณีทีค่วามเสีย่งมคีวามรนุแรงสงู ไมส่ามารถหาวธิลีด/จดัการใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได ้

2.การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง (Risk Share) เป็นการรว่มหรอืถ่ายโอนความเสีย่งทัง้หมดหรอื
บางสว่นไปยงับุคคล/หน่วยงานภายนอกองคก์ร ใหช้ว่ยแบกรบัภาระความเสีย่งแทน เชน่ การซือ้กรมธรรม์
ประกนัภยั 

3.การลดความเสีย่ง (Risk Reduce) เป็นการจดัหามาตรการจดัการ เพือ่ลดโอกาสการเกดิเหตุการณ์ 
ความเสีย่ง หรอืลดผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ ใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได ้เชน่ การเตรยีมแผนฉุกเฉิน 

4.การยอมรบัความเสีย่ง (Risk Accept) คอื ความเสีย่งทีเ่หลอืในปจัจุบนั อยูภ่ายในระดบัทีย่อมรบัได ้ 
โดยไมต่อ้งด าเนินการใดๆ เพือ่ลดโอกาสหรอืผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้อกี มกัใชก้บัความเสีย่งทีต่น้ทนุของ
มาตรการจดัการสงูไมคุ่ม้กบัประโยชน์ทีไ่ดร้บั 
 

ความรู้ทัว่ไปเกีย่วกบัธรุกิจพลงังานและสาธารณูปโภค 
ทรพัยากรกลุ่มอตุสาหกรรมทีท่ าธุรกจิเกีย่วกบัการแสวงหา หรอืจดัการทรพัยากรต่างๆ เชน่ การผลติ

และจดัสรรเชือ้เพลงิ พลงังานและการท าเหมอืงแร ่เป็นตน้ 
พลงังานและสาธารณูปโภค ประกอบดว้ยผูป้ระกอบธรุกจิต่อไปนี้ ผูผ้ลติ ส ารวจ ขดุเจาะ กลัน่ และ

ตวัแทนจ าหน่ายพลงังานธรรมชาตใินรปูต่างๆ เชน่ น ้ามนัและก๊าซธรรมชาต ิผูใ้หบ้รกิารสาธารณูปโภคต่างๆ 
เชน่ ไฟฟ้า ประปา และแก๊ส 
 พลงังาน หมายถงึ ความสามารถซึง่มอียูใ่นตวัของสิง่ทีอ่าจใหแ้รงงาน เป็นก าลงังานทีใ่ชใ้นชว่งเวลา
หนึ่ง หรอืระยะทางหนึ่งมคีา่เป็นจลู หรอื Joule ในทางฟิสกิส ์พลงังานเป็นหนึ่งในคณุสมบตัเิชงิปรมิาณพืน้ฐาน
ทีอ่ธบิายระบบทางกายภาพหรอืสภานะของวตัถุ พลงังานสามารถเปลีย่นรปู (แปลงรปู) ไดห้ลายรปูแบบทีแ่ต่
ละแบบอาจจะชดัเจนและสามารถวดัไดใ้นหลายรปูแบบทีแ่ตกต่างกนั กฎของการอนุรกัษ์พลงังานระบวุ่า 
พลงังานทัง้หมด ของระบบสามารถเพิม่หรอืลดไดโ้ดยการถา่ยโอนเขา้หรอืเขา้ออกจากระบบเทา่นัน้ พลงังาน
ทัง้หมดของระบบใดๆ สามารถค านวณไดโ้ดยการรวมกนัอยา่งงา่ยๆ เมือ่มนัประกอบดว้ยชิน้สว่นทีไ่มม่กีาร
ปฏสิมัพนัธท์ัง้หลายหรอืมหีลายรปูแบบของพลงังานทีแ่ตกต่างกนั รปูแบบของพลงังานทัว่ไปประกอบดว้ย
พลงังานจลน์ของวตัถุเคลื่อนที ่พลงังานทีแ่ผร่งัสอีอกมา โดยแสงและการแผร่งัสขีองแมเ่หลก็ไฟฟ้าอืน่ๆ และ
ประเภทต่างๆของพลงังานศกัย ์เชน่แรงโน้มถ่วงและความยดืหยุน่ ประเภททัว่ไปของการถ่ายโอนและการ
เปลีย่นแปลงพลงังานประกอบดว้ยกระบวนการ เชน่การใหค้วามรอ้นกบัวสัดุ การปฏบิตังิานทางกลไกบนวตัถุ 
การสรา้งหรอืการใชพ้ลงังานไฟฟ้า และปฏกิริยิาทางเคมจี านวนมาก 
 สาธารณูปโภค คอื บรกิารสาธารณะทีจ่ดัท าเพือ่อ านวยประโยชน์แกป่ระชาชนในสิง่อปุโภคทีจ่ าเป็นต่อ
การด าเนินชวีติ เชน่ การไฟฟ้า การประปา การเดนิรถประจ าทาง โทรศพัท ์
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 ในสหรฐัอเมรกิา ค าว่าสาธารณูปโภค ยงัหมายถงึหน่วยงานทีใ่หบ้รกิารเหล่านี้ โดยบรกิารสว่นใหญ่จะ
ด าเนินงานโดยรฐับาลโดยตรง ซึง่บรกิารเหล่านี้จะอยูใ่นลกัษณะของเศรษฐกจิผกูขาดหรอืถา้ด าเนินงานโดย
เอกชน หน่วยงานเหล่านัน้จดัการโดยคณะกรรมการสาธารณูปโภค 
 สาธารณูปโภค คอื การบรกิารของรฐัในดา้นต่างๆและประกอบการเพือ่ประโยชน์แกป่ระชาชนทัว่ไป 
เชน่ ไฟฟ้า การประปา โทรคมนาคม ถนน รถไฟ 
 สาธารณูปโภค (Public utilities)เป็นบรกิารทีจ่ าเป็นต่อชวีติประจ าวนัของประชาชนทัว่ไปมลีกัษณะ
เป็นกายภาพ เชน่ ไฟฟ้า ประปา ลกัษณะเป็นเสน้ เป็นสาย บรกิารเขา้หาผูร้บับรกิาร 

ประเภทของสาธารณูปโภค 
1.ดา้นระบบไฟฟ้า  2.ดา้นระบบประปา  3.รถไฟ  4.ดา้นโทรคมนาคม   5.ถนน 

สรปุ การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน เพือ่เอือ้อ านวยความเป็นอยูท่ีด่ ีและประโยชน์สขุของสงัคม ตาม
นโยบาย และแผนพฒันาทีป่รบัเปลีย่นจากปจัจยัภายใน และภายนอกประเทศ เชน่ วกิฤตทางการเมอืง วกิฤต  
เศรษฐกจิ ภยัพบิตั ิและตระหนกัในการอนุรกัษ์ธรรมชาต ิและสิง่แวดลอ้ม ขณะเดยีวกนั ยงัจ าเป็นตอ้ง
บ ารงุรกัษา หรอืขยายขดีความสามารถของโครงสรา้งพืน้ฐานเดมิทีม่อียูใ่หม้ปีระสทิธภิาพการใชง้านใหเ้กดิ
ประโยชน์สงูสดุ สว่นโครงสรา้งพืน้ฐานในอนาคต ตอ้งมุง่ใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม 

 
วิธีด าเนินการวิจยั 

การศกึษาครัง้นี้เป็นการศกึษาเรือ่งความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัยใ์นกลุ่มอตุสาหกรรมธุรกจิพลงังานและสาธารณูปโภค ดงัต่อไปนี้ 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ คอื บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย กลุ่ม
พลงังานและสาธารณูปโภค จากกรายงานขอ้มลูประจ าปี 2562 จ านวน 53 บรษิทั ดงันี้ บรษิทั เซเว่น ยทูลิติีส้ ์
แอนด ์พาวเวอร ์จ ากดั (มหาชน), กองทนุรวมโครงสรา้งพืน้ฐานโรงไฟฟ้า อมตะ บ.ีกรมิ เพาเวอร,์ บรษิทั แอ๊บ
โซลทู คลนี เอน็เนอรจ์ี ้จ ากดั (มหาชน), บรษิทั เอเชยีน อนิซเูลเตอร ์จ ากดั (มหาชน), บรษิทั เอกรฐัวศิวกรรม 
จ ากดั (มหาชน), บรษิทั บรกิารเชิอ้เพลงิการบนิกรงุเทพ จ ากดั(มหาชน),บรษิทั บา้นป ูจ ากดั (มหาชน), บรษิทั 
บางจาก คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน), บรษิทั บซีพีจี ีจ ากดั (มหาชน),บรษิทั บ.ีกรมิ เพาเวอร ์จ ากดั (มหาชน)
บรษิทั บา้นป ูเพาเวอร ์จ ากดั(มหาชน),กองทนุรวมโครงสรา้งพืน้ฐานโรงไฟฟ้ากลุ่มน ้าตาลบุรรีมัย,์ บรษิทั ซเีค 
พาวเวอร ์จ ากดั (มหาชน), บรษิทั เดม็โก ้จ ากดั (มหาชน), บรษิทั พลงังานบรสิทุธิ ์จ ากดั (มหาชน), บรษิทั 
จดัการและพฒันาทรพัยากรน ้าภาคตะวนัออก, กองทนุรวมโครงสรา้งพืน้ฐาน โรงไฟฟ้าพระนครเหนือ, บรษิทั 
ผลติไฟฟ้า จ ากดั (มหาชน), บรษิทั อสีเทอรน์ พาวเวอร ์กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน), บรษิทั เอสโซ่ (ประเทศไทย) 
จ ากดั (มหาชน), บรษิทั โกลบอล เพาเวอร ์ซนิเนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน),บรษิทั กรนี รซีอรส์เซส จ ากดั (มหาชน) 
บรษิทั กลัฟ์ เอน็เนอรจ์ ีดเีวลลอปเมนท ์จ ากดั (มหาชน), บรษิทั กนักลุเอน็จเินียริง่ จ ากดั (มหาชน), บรษิทั ไอ
อารพ์ซี ีจ ากดั (มหาชน), บรษิทั ลานนารซีอรส์เซส จ ากดั (มหาชน), บรษิทั เอม็ ด ีเอก็ซ ์จ ากดั (มหาชน) 
บรษิทั ผาแดงอนิดสัทร ีจ ากดั (มหาชน), บรษิทั ไพรม์ โรด เพาเวอร ์จ ากดั (มหาชน), บรษิทั พทีจี ีเอน็เนอย ี
จ ากดั (มหาชน), บรษิทั ปตท. จ ากดั (มหาชน),บรษิทั ปตท.ส ารวจและผลติปิโตรเลยีม จ ากดั (มหาชน), บรษิทั 
ราช กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน), บรษิทั อารพ์ซีจี ีจ ากดั (มหาชน), บรษิทั สหโคเจน (ชลบุร)ี จ ากดั (มหาชน), บรษิทั 
เอสซไีอ อเีลคตรคิ จ ากดั (มหาชน), บรษิทั สแกน อนิเตอร ์จ ากดั (มหาชน),บรษิทั สยามแก๊ส แอนด ์ปิโตรเคมี
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คลัส ์จ ากดั (มหาชน), บรษิทั สากล เอนเนอย ีจ ากดั (มหาชน), บรษิทั โซลารต์รอน จ ากดั (มหาชน), บรษิทั 
เอสพซีจี ีจ ากดั (มหาชน), บรษิทั สตาร ์ปิโตรเลยีม รไีฟน์นิง่ จ ากดั (มหาชน),บรษิทั เสรมิสรา้ง พาวเวอร ์คอร์
ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน), บรษิทั ซุปเปอร ์เอนเนอรย์ ีคอรเ์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน), กองทนุรวมโครงสรา้ง
พืน้ฐานโรงไฟฟ้า ซุปเปอร,์ บรษิทั ซสัโก ้จ ากดั (มหาชน), บรษิทั ไทย อะโกร เอน็เนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 
บรษิทั ไทย แคปปิตอล คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน), บรษิทั ไทยออยล ์จ ากดั (มหาชน), บรษิทั ทพีไีอ โพลนี 
เพาเวอร ์จ ากดั (มหาชน), บรษิทั ไทย โซล่าร ์เอน็เนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน), บรษิทั ททีดีบับลวิ จ ากดั (มหาชน)  
บรษิทั ดบับลวิพ ีเอน็เนอรย์ี ่จ ากดั (มหาชน) 
 

เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวิจยั 
 เครือ่งมอืวจิยัเป็นแบบสรปุปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัยใ์นกลุ่มอตุสาหกรรมธุรกจิพลงังานและสาธารณูปโภค  สรปุ ม ี2 ตอน ดงันี้ 
 ตอนที ่1 แบบสรปุปจัจยัความเสีย่งตามแนวทางการจดัการความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัย ์
 ตอนที ่2 แบบสรปุการตอบสนองความเสีย่งตามแนวทางในการจดัการความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัย ์
 

วิธีการเกบ็ข้อมลู 
ขอ้มลูทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้เกบ็ขอ้มลูจากรายงานขอ้มลูประจ าปี (56-1) เรือ่งปจัจยัเสีย่งของบรษิทัจด

ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์กลุ่มพลงังานและสาธารณูปโภค ประจ าปี 2562 
 
วิธีวิเคราะหข้์อมลู 

 1. สรปุปจัจยัความเสีย่งตามแนวทางการจดัการความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัย ์ในรปูแบบตรวจสอบ
รายการ การหาคา่ความถี ่และคา่รอ้ยละ  
 2. สรปุการตอบสนองความเสีย่งตามแนวทางการจดัการความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัย ์ในรปูแบบ
ตรวจสอบรายการ การหาคา่ความถี ่และคา่รอ้ยละ  
 
ผลการวิจยั 
 ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 ตอนที ่1 เป็นแบบสรปุปจัจยัความเสีย่ง ตามแนวทางการจดัการความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่
ประเทศไทย 4 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นกลยทุธ ์ดา้นปฏบิตักิาร ดา้นการเงนิ และดา้นกฎเกณฑ ์

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู จ านวนความถีแ่ละคา่รอ้ยละของปจัจยัเสีย่งดา้นกลยทุธ ์โดยสามารถจ าแนก
ตามปจัจยัความเสีย่ง ไดด้งันี้ 

จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 53 บรษิทั น าเสนอปจัจยัความเสีย่ง เรือ่งขยายการลงทนุ จ านวนความถี ่27 
คดิเป็นรอ้ยละ 36 เรือ่งการเปลีย่นแปลงกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั จ านวนความถี ่19 คดิเป็นรอ้ยละ 25.33 
เรือ่งคูแ่ขง่ จ านวนความถี ่14 คดิเป็นรอ้ยละ 18.67 เรือ่งการบรหิารจดัการ/นโยบายและแผนกลยทุธจ์ านวน
ความถี ่10 คดิเป็นรอ้ยละ 13.33 เรือ่งการจดัหาทีด่นิ จ านวนความถี ่5 คดิเป็นรอ้ยละ 6.67 สรปุไดว้่าบรษิทัให้
ความส าคญักบัปจัจยัเสีย่งดา้นกลยทุธ ์เรือ่งขยายการลงทุนมากทีส่ดุ 
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ผลการวเิคราะหข์อ้มลู จ านวนความถีแ่ละคา่รอ้ยละของปจัจยัเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร โดยสามารถจ าแนก
ตามปจัจยัความเสีย่ง ไดด้งันี้ 

จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 53 บรษิทั น าเสนอปจัจยัความเสีย่งเรือ่งราคาวสัดุ/เครือ่งจกัร/น ้ามนั/ทีด่นิ 
จ านวนความถี ่41 คดิเป็นรอ้ยละ 19.90 เรือ่งแรงงาน/บุคลากร/ผูร้บัเหมา/องคก์ร จ านวนความถี ่38 คดิเป็น
รอ้ยละ18.45 เรือ่งการเปลีย่นภยัธรรมชาต/ิอทุกภยั/ความปลอดภยั จ านวนความถี ่34 คดิเป็นรอ้ยละ 16.51 
เรือ่งดา้นการผลติ/โรงงาน จ านวนความถี ่28 คดิเป็นรอ้ยละ 13.59 เรือ่งความต่อเนื่องทางธุรกจิ/ค.เสีย่งเกดิขึน้
ใหม ่ จ านวนความถี ่20 คดิเป็นรอ้ยละ 9.71 เรือ่งไอทแีละเทคโนโลย/ีดา้นไซเบอร ์จ านวนความถี ่19 คดิเป็น
รอ้ยละ 9.22 เรือ่งความล่าชา้ของโครงการ จ านวนความถี ่17 คดิเป็นรอ้ยละ 8.25 เรือ่งการเมอืงการปกครอง/
เศรษฐกจิจ านวนความถี ่9 คดิเป็นรอ้ยละ 4.37 สรปุไดว้า่บรษิทัใหค้วามส าคญักบัปจัจยัเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร
เรือ่งราคาวสัดุ/เครือ่งจกัร/น ้ามนั/ทีด่นิ มากทีส่ดุ 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู จ านวนความถีแ่ละคา่รอ้ยละของปจัจยัเสีย่งดา้นการเงนิ โดยสามารถจ าแนก
ตามปจัจยัความเสีย่ง ไดด้งันี้ 

จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 53 บรษิทั น าเสนอปจัจยัความเสีย่งเรือ่งอตัราดอกเบีย้/อตัราแลกเปลีย่น 
จ านวนความถี ่37 คดิเป็นรอ้ยละ 38.54 เรือ่งการลงทนุ/การใหกู้ย้มื/การค า้ประกนั จ านวนความถี ่34 คดิเป็น
รอ้ยละ 35.42เรือ่งสภาพคล่อง จ านวนความถี ่11 คดิเป็นรอ้ยละ 11.46 เรือ่งรายได/้การรบัช าระเงนิจ านวน
ความถี ่10 คดิเป็นรอ้ยละ10.42 เรือ่งสถาบนัการเงนิ/การใหส้นิเชื่อ จ านวนความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ 4.17 สรปุ
ไดว้่าบรษิทัใหค้วามส าคญักบัปจัจยัเสีย่งดา้นการเงนิ เรือ่งอตัราดอกเบีย้/อตัราแลกเปลีย่นมากทีส่ดุ 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู จ านวนความถีแ่ละคา่รอ้ยละของปจัจยัเสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์โดย
สามารถจ าแนกตามปจัจยัความเสีย่ง ไดด้งันี้ 

จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 53 บรษิทั น าเสนอปจัจยัความเสีย่งเรือ่งขอ้พพิาททางกฎหมาย จ านวน
ความถี ่36 คดิเป็นรอ้ยละ 70.59 เรือ่งการยกเลกิสญัญา จ านวนความถี ่15 คดิเป็นรอ้ยละ 29.41 สรปุไดว้่า
บรษิทัใหค้วามส าคญักบัปจัจยัเสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์เรือ่งปจัจยัเสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์
เรือ่งขอ้พพิาททางกฎหมายมากทีส่ดุ 

ตอนที ่2 เป็นแบบสรปุการตอบสนองความเสีย่งตามแนวทางในการตอบสนองความเสีย่งของตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 4 ดา้น ไดแ้ก ่การหลกีเลีย่งความเสีย่ง การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง การลดความ
เสีย่ง การยอมรบัความเสีย่ง  

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู จ านวนความถีแ่ละคา่รอ้ยละของการตอบสนองความเสีย่ง ดา้นกลยทุธ ์โดย
สามารถสรปุผลการตอบสนองความเสีย่ง ไดด้งันี้ 

จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 53 บรษิทั มกีารตอบสนองความเสีย่งเรือ่งการบรหิารจดัการ/นโยบายและ
แผนกลยทุธม์กีารตอบสนองความเสีย่งโดย การลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ 40 การยอมรบั
ความเสีย่ง จ านวนความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ 40 การรว่มกนัจดัการความเสีย่งจ านวนความถี ่2 คดิเป็นรอ้ยละ20 
เรือ่งการเปลีย่นแปลงกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบั มกีารตอบสนองความเสีย่งโดย การยอมรบัความเสี่ยง 
จ านวนความถี ่10 คดิเป็นรอ้ยละ 52.63 การลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่6 คดิเป็นรอ้ยละ 31.58 การรว่มกนั
จดัการความเสีย่งจ านวนความถี ่3 คดิเป็นรอ้ยละ 15.79 เรือ่งคูแ่ขง่ขนัมกีารตอบสนองความเสีย่งโดยการ
ยอมรบัความเสีย่งจ านวนความถี ่9 คดิเป็นรอ้ยละ 64.29 การลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ 
28.57 และการรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวนความถี ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 7.14 เรือ่งการขยายการลงทนุม ีการ
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ตอบสนองความเสีย่ง โดยการลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่12 คดิเป็นรอ้ยละ 44.44 การยอมรบัความเสีย่ง 
จ านวนความถี ่12 คดิเป็นรอ้ยละ 44.44 การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวนความถี ่3 คดิเป็นรอ้ยละ 11.11 
เรือ่งการจดัหาทีด่นิ มกีารตอบสนองความเสีย่งโดยการยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่3 คดิเป็น รอ้ยละ 60 
การลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 20 และการรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวนความถี่ 1 คดิ 
เป็นรอ้ยละ 20   สรปุไดว้่าปจัจยัความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์ใชว้ธิกีารยอมรบัความเสีย่งมากทีส่ดุในการตอบสนอง
ความเสีย่ง จ านวนความถี ่38 คดิเป็นรอ้ยละ 50.67 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู จ านวนความถีแ่ละคา่รอ้ยละของการตอบสนองความเสีย่งดา้นปฏบิตักิารโดย
สามารถสรปุผลการตอบสนองความเสีย่ง ไดด้งันี้ 

จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 53 บรษิทั  มกีารตอบสนองความเสีย่ง เรือ่ง ภยัธรรมชาต/ิอทุกภยั และ
ความปลอดภยั มกีารตอบสนองความเสีย่งโดย การลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่23 คดิเป็นรอ้ยละ 67.65 การ
รว่มกนัจดัการความเสีย่งจ านวนความถี ่9 คดิเป็นรอ้ยละ 26.47 การยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่2 คดิ
เป็นรอ้ยละ 5.88 เรือ่ง แรงงาน/บุคลากร/ผูร้บัเหมา มกีารตอบสนองความเสีย่งโดยการลดความเสีย่ง จ านวน
ความถี ่ 21 คดิเป็นรอ้ยละ 55.26 การยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่10คดิเป็นรอ้ยละ 26.32 การรว่มกนั
จดัการความเสีย่ง จ านวนความถี ่7 คดิเป็นรอ้ยละ 18.42  เรือ่งราคาวสัดุกอ่สรา้ง/ทีด่นิ มกีารตอบสนองความ
เสีย่ง โดยการลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่19 คดิเป็นรอ้ยละ 46.34  การยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่13 
คดิเป็นรอ้ยละ 31.71 การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวนความถี ่9  คดิเป็นรอ้ยละ 21.95 เรือ่งการเมอืงการ
ปกครอง/เศรษฐกจิ มกีารตอบสนองความเสีย่ง โดยการยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่7 คดิเป็นรอ้ยละ 
77.78 การลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่2 คดิเป็นรอ้ยละ 22.22  เรือ่งความล่าชา้ของโครงการ มกีาร
ตอบสนองความเสีย่ง โดยการยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่6 คดิเป็นรอ้ยละ 35.29  การลดความเสีย่ง 
จ านวนความถี ่6 คดิเป็นรอ้ยละ 35.29 การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวนความถี ่5 คดิเป็นรอ้ยละ 29.41 
เรือ่งดา้นไอทแีละเทคโนโลย/ีดา้นไซเบอร ์มกีารตอบสนองความเสีย่ง โดยการลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่11 
คดิเป็นรอ้ยละ 57.90 การยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่7 คดิเป็นรอ้ยละ 36.84 การรว่มกนัจดัการความ
เสีย่ง จ านวนความถี ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 5.26 เรือ่งทางดา้นการผลติ/โรงงานมกีารตอบสนองความเสีย่ง โดยการ
ลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่11 คดิเป็นรอ้ยละ 39.29 การยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี1่0 คดิเป็นรอ้ยละ 
35.71 การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวนความถี ่6 คดิเป็นรอ้ยละ 21.43 การหลกีเลีย่งความเสีย่ง จ านวน
ความถี ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 3.57  ความต่อเนื่องทางธุรกจิ /ความเสีย่งใหม่  มกีารตอบสนองความเสีย่ง การ
ยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่10 คดิเป็นรอ้ยละ 50 โดยการลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่9 คดิเป็นรอ้ยละ 
45 การรว่มการจดัการความเสีย่ง จ านวน ความถี ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 5 สรปุไดว้่าปจัจยัความเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร
ใชว้ธิกีารลดความเสีย่งมากทีส่ดุในการตอบสนองความเสีย่ง จ านวนความถี่ 102 คดิเป็นรอ้ยละ 49.52 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู จ านวนความถีแ่ละคา่รอ้ยละของการตอบสนองความเสีย่งดา้นการเงนิ โดย
สามารถสรปุผลการตอบสนองความเสีย่ง ไดด้งันี้ 

จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 53 บรษิทั มกีารตอบสนองความเสีย่งเรือ่งอตัราดอกเบีย้/อตัราแลกเปลีย่น มี
การตอบสนองความเสีย่งโดยการลดความเสีย่งจ านวนความถี ่18 คดิเป็นรอ้ยละ 48.65 การรว่มกนัจดัการ
ความเสีย่งจ านวนความถี ่16 คดิเป็นรอ้ยละ 43.24 การยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่3 คดิเป็นรอ้ยละ 
8.11 เรือ่งการลงทนุ/การใหกู้ย้มื/การค า้ประกนั มกีารตอบสนองความเสีย่งโดยการยอมรบัความเสีย่ง จ านวน 
ความถี ่21 คดิเป็นรอ้ยละ 61.77 การลดความเสีย่ง จ านวนความถี ่9 คดิเป็นรอ้ยละ 26.47 การรว่มกนัจดัการ
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ความเสีย่งจ านวนความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ11.77 เรือ่ง สถาบนัการเงนิ/การใหส้นิเชือ่ มกีารตอบสนองความ
เสีย่งโดยการยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่3 คดิเป็นรอ้ยละ 75 การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวน
ความถี ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 25 เรือ่งรายได/้การรบัช าระเงนิ มกีารตอบสนองความเสีย่ง โดยการลดความเสีย่ง 
จ านวนความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ 40 การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวนความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ 40 การ
ยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่2 คดิเป็นรอ้ยละ 20 เรือ่งสภาพคล่องมกีารตอบสนองความเสีย่ง โดยการ
ยอมรบัความเสีย่งจ านวนความถี ่5 คดิเป็นรอ้ยละ 45.46 การลดความเสีย่งจ านวนความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ 
36.36 และการรว่มกนัจดัการความเสีย่ง จ านวนความถี ่2 คดิเป็นรอ้ยละ 18.18  สรปุไดว้่าปจัจยัความเสีย่ง
ดา้นการเงนิใช ้ วธิกีารลดความเสีย่งมากทีส่ดุในการตอบสนองความเสีย่ง จ านวนความถี ่35 คดิเป็นรอ้ยละ 
36.46 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู จ านวนความถีแ่ละคา่รอ้ยละของการตอบสนองความเสีย่งดา้นการปฏบิตัติาม
กฎเกณฑ ์โดยสามารถสรปุผลการตอบสนองความเสีย่ง ไดด้งันี้ 

จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 53 บรษิทั  มกีารตอบสนองความเสีย่งเรือ่งขอ้พพิาททางกฎหมาย มกีาร
ตอบสนองความเสีย่งโดย การยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่20 คดิเป็นรอ้ยละ 55.56 การลดความเสีย่ง 
จ านวนความถี ่14คดิเป็นรอ้ยละ 38.89 การรว่มกนัจดัการความเสีย่งจ านวนความถี ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 2.78 และ
การหลกีเลีย่งความเสีย่ง จ านวนความถี ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 2.78 การเรือ่งการยกเลกิสญัญา  มกีารตอบสนอง
ความเสีย่ง โดยการยอมรบัความเสีย่ง จ านวนความถี ่8 คดิเป็นรอ้ยละ 53.33 รว่มการจดัการความเสีย่งจ านวน
ความถี ่4 คดิเป็นรอ้ยละ 26.67 การลดความเสีย่งจ านวนความถี ่3 คดิเป็นรอ้ยละ 20 สรปุไดว้่าปจัจยัความ
เสีย่งการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์ใชว้ธิกีารยอมรบัความเสีย่งมากทีส่ดุในการตอบสนองความเสีย่ง จ านวนความถี ่
28 คดิเป็นรอ้ยละ 54.90 
 

สรปุผลการวิจยั 
ตอนที ่1 ผลสรปุปจัจยัความเสีย่งตามแนวทางในการจดัการความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่

ประเทศไทยทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นกลยทุธ ์ดา้นปฏบิตักิาร ดา้นการเงนิ และดา้นกฎเกณฑ ์
ผลการศกึษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งซึง่เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยกลุ่ม

พลงังานและสาธารณูปโภค จ านวน 53 บรษิทั ปจัจยัความเสีย่งทีส่ าคญัมากทีส่ดุในแต่ละดา้น คอื ดา้นกลยทุธ ์
เรือ่งขยายการลงทนุ จ านวน 27 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 36  ดา้นปฏบิตักิาร เรือ่งราคาวสัดกุอ่สรา้ง/ทีด่นิจ านวน 
41 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 19.90 ดา้นการเงนิ เรือ่ง อตัราดอกเบีย้/อตัราแลกเปลีย่น จ านวน 37 บรษิทั คดิเป็น
รอ้ยละ 38.54 ดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์เรือ่งขอ้พพิาททางกฎหมาย จ านวน 36 บรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 
70.59 

ตอนที ่2 ผลสรปุการตอบสนองความเสีย่งตามหลกัการตอบสนองความเสีย่งของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่
ประเทศไทยทัง้ 4 ดา้นไดแ้ก ่การหลกีเลีย่งความเสีย่ง  การรว่มกนัจดัการความเสีย่ง การลดความเสีย่ง การ
ยอมรบัความเสีย่ง  
 ผลการศกึษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยกลุ่ม
พลงังานและสาธารณูปโภค จ านวน 53 บรษิทั  บรษิทัทีม่ปีจัจยัความเสีย่งมกีารตอบสนองความเสีย่งดา้นกล
ยทุธม์กีารตอบสนองความเสีย่งโดยใชว้ธิกีารยอมรบัความเสีย่งมากทีส่ดุ จ านวนความถี ่38 คดิเป็นรอ้ยละ 
50.67 ดา้นปฏบิตักิารมกีารตอบสนองความเสีย่งโดยใชว้ธิกีารลดความเสีย่งมากทีส่ดุจ านวนความถี ่102 คดิ
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เป็นรอ้ยละ 49.52 ดา้นการเงนิมกีารตอบสนองความเสีย่งโดยใชว้ธิกีารลดความเสีย่งมากทีส่ดุจ านวนความถี ่
35 คดิเป็นรอ้ยละ 36.46 และดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑม์กีารตอบสนองความเสีย่งโดยใชว้ธิกีารยอมรบั
ความเสีย่งมากทีส่ดุจ านวนความถี ่28 คดิเป็นรอ้ยละ 54.90 
 
อภิปรายผลการวิจยั 
 จากผลการคน้ควา้อสิระ เรือ่งปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย กลุ่มพลงังานและสาธารณูปโภค สามารถน ามาอภปิรายผลไดด้งันี้ 
 จากการศกึษาใชห้ลกัการปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของความเสีย่งทัง้ 4 ดา้นสง่ผล
ต่อการศกึษาบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยกลุ่มพลงังานสาธารณูปโภคซึง่สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ สปุรยีา  ศรจีรติ (2555) ไดศ้กึษาเรือ่งปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของทาง
บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย กลุ่มพฒันาอสงัหารมิทรพัย ์ผลการวจิยัพบว่า บรษิทัจด
ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย กลุ่มพฒันาอสงัหารมิทรพัย ์มปีจัจยัความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์เรือ่ง
การแขง่ขนัมากทีส่ดุ ดา้นการด าเนินงานมคีวามเสีย่งเรือ่งราคาวสัดุกอ่สรา้งทีด่นิมากทีส่ดุ ดา้นการเงนิมคีวาม
เสีย่งเรือ่งอตัราดอกเบีย้และอตัราแลกเปลีย่นมากทีส่ดุ ดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑม์คีวามเสีย่ง เรือ่งขอ้
พพิาททางกฎหมายมากทีส่ดุ ส าหรบัการตอบสนองความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์ดา้นการด าเนนิงาน ดา้นการเงนิ 
และดา้นการปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์โดยสว่นใหญ่ตอบสนองความเสีย่งโดยวธิกีารลดความเสีย่ง 
 ปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศ
ไทย กลุ่มพลงังานและสาธารณูปโภค โดยท าการศกึษาในตลาดหลกัทรพัย ์อตุสาหกรรมพลงังานและ
สาธารณูปโภค โดยความเสีย่งเป็นปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความสามารถในการท าก าไรซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
อญัชล ี เมอืงเจรญิ (2561) ไดศ้กึษาเรือ่งปจัจยัทีม่ผีลต่อความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย อตุสาหกรรมพลงังานและสาธารณูปโภค ผลการวจิยัพบว่า ปจัจยัทีม่ ี
ผลกระทบต่อความสามารถในการท าก าไรของบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย กลุ่ม
อตุสาหกรรมพลงังานและสาธารณูปโภค ดา้นอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์และดา้นอตัราผลตอบแทนจาก
สว่นผูถ้อืหุน้ อยา่งมนียัส าคญั ไดแ้ก ่สภาพคล่องทางการเงนิ และราคาน ้ามนัดบิ สว่นอตัราการเตบิโตของ
ยอดขายระดบัความเสีย่งทางการเงนิประสทิธภิาพการด าเนินงานพบวา่ ไมม่ผีลกระทบต่อความสามารถในการ
ท าก าไรของบรษิทั 

จากการศกึษาปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์
แหง่ประเทศไทย กลุ่มพลงังานและสาธารณูปโภค ไดใ้ชห้ลกัการแนวคดิของความเสีย่งตามหลกั COSO-ERM 
โดยไดป้จัจยัความเสีย่งและน าไปสูก่ารตอบสนองความเสีย่งซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วรรณวษิา  บุตรแกว้ 
(2563) ไดศ้กึษาเรือ่งการบรหิารความเสีย่งตามแนวคดิ COSO-ERM ทีส่ง่ผลต่อการด าเนนิงานของการไฟฟ้า
สว่นภมูภิาค สายงานการไฟฟ้าภาค 2 (ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) ผลการวจิยัพบวา่ การบรหิารความเสีย่งตาม
แนวคดิ COSO-ERM ดา้นการประเมนิความเสีย่ง การตอบสนองความเสีย่ง ดา้นกจิกรรมควบคมุ ดา้น
สารสนเทศและการสือ่สาร และดา้นการตดิตามและประเมนิผล มผีลกระทบเชงิบวกกบัผลการด าเนินงานใน
ภาพรวมซึง่แสดงใหเ้หน็ว่าผูบ้รหิารของการไฟฟ้าสว่นภมูภิาคและควรใหค้วามส าคญักบัการบรหิารความเสีย่ง
ทัง้ 5 ดา้นนี้ เพือ่เป็นการลดความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้ใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัไดแ้ละสามารถสง่ผลต่อผลการ
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ด าเนินงานไดด้ยีิง่ขึน้ สว่นการบรหิารความเสีย่งทางดา้นสภาพแวดลอ้มภายใน ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์
และดา้นการระบุเหตุการณ์ ไมม่ผีลกระทบต่อผลการด าเนินงาน 
 ปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศ
ไทย กลุ่มพลงังานและสาธารณูปโภค โดยปจัจยัความเสีย่งทัง้ 4 ดา้น สง่ผลต่อการตอบสนองความเสีย่งในการ
จดัการความเสีย่งแตล่ะดา้นท าใหล้ าดบัความส าคญัความเสีย่งแต่ละดา้นไดซ้ึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
จรรยรศัม ์ อนินพคณุ (2563) ไดศ้กึษาเรือ่ง การจดัการความเสีย่งในหน่วยงานภาครฐั กรณีศกึษาหน่วยงาน
ราชการ อ าเภอเมอืง จงัหวดัสระบุร ีผลการวจิยัพบวา่ การจดัการความเสีย่งในหน่วยงานภาครฐัโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากทกุดา้น เรยีงล าดบั ดา้นกลยทุธ ์ดา้นการเงนิ ดา้นกฎหมายและกฎระเบยีบ ดา้นการปฏบิตังิานและ
ดา้นนโยบาย เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ฝา่ยทีส่งักดั อายงุาน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน และลกัษณะการจา้งงานที่
แตกต่างกนัสง่ผลต่อความส าเรจ็ในการจดัการความเสีย่งของหน่วยงานภาครฐัต่างกนั และการจดัการความ
เสีย่ง ดา้นกลยทุธ ์ดา้นการปฏบิตังิาน ดา้นการเงนิ ดา้นกฎหมายและกฎระเบยีบ และดา้นนโยบายทีแ่ตกต่าง
กนัสง่ผลต่อความส าเรจ็ในการจดัการความเสีย่งของหน่วยงานภาครฐัต่างกนั อยา่งมนียัส าคญัทางสถิต ิทีร่ะดบั 
0.05 

จากการศกึษาปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์
แหง่ประเทศไทย กลุ่มพลงังานและสาธารณูปโภค ท าใหเ้รยีงล าดบัความส าคญัของความเสีย่งทีเ่กดิขึน้แต่ละ
ดา้นไดซ้ึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จณีสัมา  ศรหีริญั (2560) ไดศ้กึษาเรือ่งการจดัการความเสีย่งในการ
ใหบ้รกิารงานจดัเลีย้งของธุรกจิโรงแรม กรณีศกึษา โรงแรมชัน้น าระดบัหา้ดาว ในกรงุเทพ ผลการวจิยัพบว่า 
ประเภทความเสีย่งดา้นความปลอดภยัจากอนัตรายต่อชวีติและทรพัยส์นิ เป็นความเสีย่งทีโ่รงแรมทัง้ 3 
ประเภทใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรก ล าดบัถดัมาคอื ความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์,ความเสีย่งดา้นการด าเนินงาน
,ความเสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎหมาย/กฎระเบยีบ ตามล าดบั  

 
ข้อเสนอแนะ 
จากการศกึษาปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์กลุ่ม
พลงังานและสาธารณูปโภค สว่นมากใหค้วามส าคญักบัมาตรการตอบสนองความเสีย่ง โดยวธิกีารยอมรบัความ
เสีย่งมมีาตรการและตดิตามอยา่งใกลช้ดิและวธิกีารลดความเสีย่ง เพือ่ด าเนินการลดโอกาสและผลกระทบทีจ่ะ
เกดิขึน้ 

 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
 การคน้ควา้อสิระครัง้นี้ เป็นการศกึษาเฉพาะปจัจยัความเสีย่งและการตอบสนองความเสีย่งของบรษิทั
จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย เฉพาะกลุ่มพลงังานและสาธารณูปโภคเทา่นัน้  เพือ่ลดความ
เสีย่งทีจ่ะเกดิขึน้ และหวงัว่าจะมผีูส้นใจท าการศกึษาคน้ควา้เพิม่เตมิในกลุ่มอตุสาหกรรมธุรกจิอืน่เพือ่เป็น
แนวทางใหก้บัผูท้ีส่นใจศกึษาต่อไป 
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